Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego

Szczegobtowy Opis Przedmiotu Zaméwienia

Rozdziat I: Przedmiot zamoéwienia.

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga wdrozenia centralnego Systemu
Wydruku wraz z obstugg serwisowa, ktéra umozliwi Zamawiajgcemu wykonywanie
czarno-biatych i kolorowych kopii/wydrukéw dokumentéw oraz skanowania na
urzgdzeniach wielofunkcyjnych Wykonawcy oraz Zamawiajgcego zainstalowanych w

siedzibie Zamawiajgcego w Malborku przy ul. StaroScinskiej 1.

Zamowienie bedzie realizowane poprzez:
1. Wdrozenie centralnego Systemu Wydruku sktadajgcego sie z:

a) pieciu urzadzen wielofunkcyjnych Wykonawcy o parametrach technicznych
okreslonych w Rozdziale Ill w punktach 1 2,

b) dwéch urzgdzen wielofunkcyjnych bedgcych juz wtasnoscig Zamawiajgcego o
parametrach technicznych okreslonych w Rozdziale Il w punkcie 3 oraz
zintegrowania ich z wdrazanym centralnym Systemem Wydruku,

c) systemu centralnego do autoryzacji (identyfikacja uzytkownika — karta lub
brelok zblizeniowy, synchronizacja z Active Directory/LDAP), zdalnej

konfiguraciji, diagnostyki urzadzen wielofunkcyjnych i kontroli kosztéw.

Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia na potrzeby realizacji zamowienia petnej
platformy dla centralnego Systemu Wydruku, w zaleznosci od zaproponowanego
rozwigzania Zamawiajgcy oczekuje zaréwno platformy sprzetowej jak i
oprogramowania wraz z niezbednymi licencjami. Zamawiajacy zapewnia jedynie

niezbedne miejsce w serwerowni i infrastrukture sieciowa.

2. Zapewnienie Zamawiajgcemu ciggtosci korzystania z ustug centralnego Systemu
Wydruku, zapewnienie statej, wysokiej jakosci kopii i wydrukéw oraz niezawodne;j
pracy urzadzen. Zapewnienie petnej obstugi serwisowej urzgdzen

wielofunkcyjnych tgcznie z dostawami cze$ci oraz materiatéw eksploatacyjnych.



3. Wolumen kopii/wydrukéw:
Przewidywana liczba kopii/wydrukéw do wykonania na urzgdzeniach
wielofunkcyjnych w okresie 36 miesiecy obowigzywania umowy serwisowe;:
a) 475 000 kopii/wydrukéw — czarno-biatych (A4),
b) 100 000 kopii/wydrukéw — kolorowych (A4).

Ww. liczby kopii/wydrukow zostaty oszacowane przez Zamawiajgcego na
bazie biezgcej eksploatacji urzgdzen drukujgcych i kopiujgcych w instytuciji, i nie
stanowig zobowigzania Zamawiajgcego do wykonania takiej ilosci kopii/wydrukéw w

okresie obowigzywania umowy.
Rozdziat Il: Zakres czynnosci do realizacji w ramach przedmiotu zamoéwienia.

W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca zobowigzany jest do:

1. transportu urzgdzen do siedziby Zamawiajgcego, rozmieszczenia, instalaciji i
konfiguracji urzgdzen w okreslonych punktach w siedzibie Zamawiajgcego przy
ul. Staroscinskiej 1.

2. instalacji i uruchomienia centralnego Systemu Wydruku i zaprogramowania
urzgdzenh wg potrzeb Zamawiajgcego zgodnie z zatozeniami dotyczgcymi
uprawnien i restrykcji natozonych na poszczegoélne grupy uzytkownikéw.

3. zapewnienia Zamawiajgcemu prawa do korzystania z licencjonowanego
oprogramowania centralnego Systemu Wydruku.

4. zapewnienia obstugi serwisowej urzgdzen i centralnego Systemu Wydruku
(przeglady, konserwacja, naprawy btedéw i usterek). Wymagane jest utrzymanie
sprzetu oraz oprogramowania w ciggtosci eksploatacyjnej i sprawnosci
technicznej wraz z niezbednymi materiatami i czeSciami zamiennymi.

5. nieodptatnego wstepnego szkolenia dla pracownikow Zamawiajgcego
dotyczgcego obstugi udostepnionych urzgdzen.

6. instruktazu dla administratoréw centralnego Systemu Wydruku.

7. biezacego, zdalnego monitorowania dziatania centralnego Systemu Wydruku,

urzgdzen, stanu materiatow eksploatacyjnych i ich uzupetniania.

Rozdziat lll: Parametry techniczne urzadzen wielofunkcyjnych.

1. Wymagania ogolne dotyczace urzgdzen wielofunkcyjnych:



a) Urzagdzenia muszg by¢ nowe oraz pochodzi¢ od tego samego producenta -

SHARP ze wzgledu na unifikacje i integracje systemu z urzgdzeniami

bedgcymi juz w posiadaniu Zamawiajgcego,

2. Minimalne parametry techniczne urzgdzen wielofunkcyjnych:

a) Jedno urzadzenia kolorowe A3:

Predkos¢ drukowania (mono i w kolorze) A4: 31 str./min.

Czas nagrzewania: 18 s.

Rozdzielczos¢: optyczna 1200 x 1200 dpi, interpolowana 9600 x 600 dpi
Procesor: 1,6 GHz

Interfejsy: 10Base-T, 100Base-TX, 1000Base-T, USB 2.0 (urzadzenie i host),
USB 3.0 (urzadzenie i host), NFC, Bluetooth

Obstugiwane protokoty i porty: TCP/IP(IPv4, IPv6), LPR, Raw Port 9100,
IPP1.0, FTP, HTTP, SMB (v1.0, v2.0, v2.1, v3.0,v3.1.1), POP3, SMTP, SSL,
TLS (1.0, 1.1, 1.2, 1.3), SNMP V1, SNMP V3

Jezyki opisu strony: PCL6, Adobe PostScript3

Czujnik ruchu wykrywajgcy zblizajgcego sie uzytkownika

Pamieé: 5 GB

Twardy dysk: standard 256 GB SSD/ opcja 512 GB SSD

Ztgcze wifi IEEE802.11 a/b/n/g/ac w standardzie

Panel sterowania: dotykowy, kolorowy , 10-calowy, ruchomy

Zoom: 25-400% w krokach co 1%

Kolorowe skanowanie sieciowe

Pojemnos¢ podajnika dokumentéw: 100 ark. (80 g/m2)

Predkos¢ skanowania: 80 str./min.

Kasety na papier: na 550 ark. (80 g/m2)

Co najmniej 2 kasety obstugujgce format papieru A5 — SRA3

Obstugiwana gramatura papieru w kasetach: 60 — 300 g/m2

Maksymalna gramatura dla wydrukéw w dupleksie: 256 g/m2 (z kaset i
podajnika bocznego)

Podajnik boczny na 100 arkuszy (80 g/m2) obstugujgcy gramature 55 — 300
g/m2 i formaty A6-SRAS3, formaty uzytkownika od 90 x 140 mm do 320 x 457

mm oraz papier banerowy o wymiarach do 320 mm x 1300 mm



Sortowanie z przesunieciem dla formatow A4 i A3

Pojemnosc¢ tacy odbiorczej: 400 ark. (80 g/m2)

Mozliwos$¢ instalacji 2 dodatkowych tac odbiorczych o tgcznej pojemnosci 220
ark. (80 g/m2)

Mozliwo$¢ rozbudowy o finiszer ze zszywaniem (zszywanie dwupozycyjne,
reczne, bezzszywkowe)

Wbudowany modut OCR pozwalajgcy skanowac do formatéw .xIsx, .docx,.
pptx, przeszukiwalny PDF

Wydruk plikéw z nosnika pamieci USB, w tym plikéw PDF, szyfrowany PDF,
JPEG, TIFF, .xlIsx, .pptx, . docx, PNG, PRN, TXT

Obstuga AirPrint, Microsoft Universal Print

Kopiowanie ciggte: 1 — 9999

Czas uzyskania pierwszej kopii: mono — 5,6 s., kolor — 7,6 s.
Bezpieczenstwo: wbudowany modut TPM, opcjonalnie mozliwosc¢ instalacji
programu antywirusowego

Mozliwo$¢ podgladu prac kopiowania / skanowania na panelu sterowania z
mozliwoscig edycji (zmiana kolejnosci stron, obracanie stron, usuwanie stron,
strefowe usuwanie tresci) przed zatwierdzeniem pracy

Drukowanie i kopiowanie w tandemie (praca zostanie roztozona na dwa
urzgdzenia)

Skanowanie do e-maila, FTP, SMB, do nosnika pamieci USB, na pulpit, na
twardy dysk, sieciowy TWAIN

Mozliwos¢ skanowania do: TIFF, JPEG, PDF, PDF/A-1a, PDF/A-1b,
szyfrowany PDF, XPS, przeszukiwalny PDF, pptx, docx, xlIsx, JPEG,
Compact PDF

Skanowanie wizytéwek do formatu .vcf

Pomijanie pustych stron przy skanowaniu

Podziat skanowanego dokumentu na oddzielne pliki o okreslone;j ilosci stron
Mozliwo$¢ zatozenia 1000 folderéw uzytkownikow na twardym dysku
Funkcja wydruku podagzajgcego dla 10 urzgdzen

System automatycznego wysuwania tonera — pojemnik z tonerem zostanie
automatycznie wysuniety, gdy zostanie wyczerpany

Obstuga S/MIME, IEEE 802.1X



Nadpisywanie danych na twardym dysku

Mozliwos$¢ instalacji aplikacji zewnetrznych dostawcow

Funkcja zdalnego panelu — mozliwos¢ wyswietlenia panelu na ekranie
komputera i wprowadzania ustawien oraz pracy na urzgdzeniu korzystajgc z
tak wyswietlonego panelu.

Mozliwo$¢ rozbudowy o modut podtgczenia do drugiej sieci komputerowe;j
(tacznie ze skonfigurowang funkcjg skanowania do e-maila dla obydwu sieci)
Szyfrowanie danych algorytmem AES 256-bit

Obstuga oprogramowania typu SIEM

Obstuga serwiséw w chmurze (skanowanie/drukowanie): One Drive for

Business, Google Drive, Box, Dropbox, Sharepoint Online, MS Teams

b) Dwa urzadzenia kolorowe A3:

Predkos¢ drukowania (mono i w kolorze) A4: 26 str./min.

Czas nagrzewania: 18 s.

Rozdzielczos¢: optyczna 1200 x 1200 dpi, interpolowana 9600 x 600 dpi
Procesor: 1,6 GHz

Interfejsy: 10Base-T, 100Base-TX, 1000Base-T, USB 2.0 (urzadzenie i host),
USB 3.0 (urzadzenie i host), opcjonalnie Bluetooth

Obstugiwane protokoty i porty: TCP/IP(IPv4, IPv6), LPR, Raw Port 9100,
IPP1.0, FTP, HTTP, SMB (v1.0, v2.0, v2.1, v3.0,v3.1.1), POP3, SMTP, SSL,
TLS (1.0, 1.1, 1.2, 1.3), SNMP V1, SNMP V3

Jezyki opisu strony: standard - PCL6, opcjonalnie - Adobe PostScript3
Pamiec¢: 5 GB

Twardy dysk: standard 128 GB SSD/ opcja 512 GB SSD

Opcjonalnie ztgcze wifi IEEE802.11 a/b/n/g/ac

Panel sterowania: dotykowy, kolorowy , 10-calowy, ruchomy

Zoom: 25-400% w krokach co 1%

Kolorowe skanowanie sieciowe

Pojemnos¢ podajnika dokumentéw: 100 ark. (80 g/m2)

Predkos¢ skanowania: 80 str./min.

Kasety na papier: na 550 ark. (80 g/m2)

Co najmniej 2 kasety obstugujgce format papieru A5 — SRA3



Obstugiwana gramatura papieru w kasetach: 60 — 300 g/m2

Maksymalna gramatura dla wydrukéw w dupleksie: 256 g/m2 (z kaset i
podajnika bocznego)

Podajnik boczny na 100 arkuszy (80 g/m2) obstugujgcy gramature 55 — 300
g/m2 i formaty A6-SRAS3, formaty uzytkownika od 90 x 140 mm do 320 x 457
mm oraz papier banerowy o wymiarach do 320 mm x 1300 mm

Sortowanie z przesunieciem dla formatow A4 i A3

Pojemnos$¢ tacy odbiorczej: 400 ark. (80 g/m2)

Mozliwos$¢ instalacji 2 dodatkowych tac odbiorczych o tgcznej pojemnosci 220
ark. (80 g/m2)

Mozliwo$¢ rozbudowy o finiszer ze zszywaniem (zszywanie dwupozycyjne,
reczne, bezzszywkowe)

Opcjonalnie modut OCR instalowany w urzgdzeniu pozwalajgcy skanowaé do
formatéw .xlIsx, .docx,. pptx, przeszukiwalny PDF

Kopiowanie ciggte: 1 — 9999

Czas uzyskania pierwszej kopii: mono — 6,5 s., kolor — 7,6 s.
Bezpieczenstwo: wbudowany modut TPM, opcjonalnie mozliwosc¢ instalacii
programu antywirusowego

Mozliwo$¢ podgladu prac kopiowania / skanowania na panelu sterowania z
mozliwoscig edycji (zmiana kolejnosci stron, obracanie stron, usuwanie stron,
strefowe usuwanie tresci) przed zatwierdzeniem pracy

Drukowanie i kopiowanie w tandemie (praca zostanie roztozona na dwa
urzgdzenia)

Skanowanie do e-maila, FTP, SMB, do nosnika pamieci USB, na pulpit, na
twardy dysk, sieciowy TWAIN

Mozliwo$¢ skanowania do: TIFF, JPEG, PDF, PDF/A-1b, szyfrowany PDF,
XPS, JPEG, opcjonalnie do PDF/A-1a, przeszukiwalny PDF, pptx, docx, xIsx,
Compact PDF

Pomijanie pustych stron przy skanowaniu

Podziat skanowanego dokumentu na oddzielne pliki o okreslonej ilosci stron
Mozliwo$¢ zatozenia 1000 folderéw uzytkownikow na twardym dysku

Funkcja wydruku podazajgcego dla 10 urzgdzen



— System automatycznego wysuwania tonera — pojemnik z tonerem zostanie
automatycznie wysuniety, gdy zostanie wyczerpany

— Obstuga S/MIME, IEEE 802.1X

— Nadpisywanie danych na twardym dysku

— Funkcja zdalnego panelu — mozliwos¢ wyswietlenia panelu na ekranie
komputera i wprowadzania ustawien oraz pracy na urzgdzeniu korzystajgc z
tak wyswietlonego panelu.

— Mozliwo$¢ rozbudowy o modut podtgczenia do drugiej sieci komputerowej
(tacznie ze skonfigurowang funkcjg skanowania do e-maila dla obydwu sieci).

— Szyfrowanie danych algorytmem AES 256-bit

— Obstuga oprogramowania typu SIEM

c) Dwa urzadzenie kolorowe A4:

— Predkos¢ drukowania/kopiowania (A4, kolor i mono): 30 str./min.

— Czas uzyskania pierwszej kopii (mono/kolor): 6,3 s./7,4 s.

— Kopiowanie seryjne: 1-9999

— Rozdzielczos¢ drukowania: 600 x 600 dpi, interpolowana 9600 x 600 dpi

— Podajnik dokumentéw: dwustronny na 50 ark. (80 g/m2)

— Formaty obstugiwane przez podajnik dokumentow: A4-A6, wizytowki (od 51
mm x 89 mm)

— Pojemnosc¢ podajnika dokumentow: 50 ark. (80 g/m2) / 25 wizytowek

— Predkos¢ skanowania (A4, mono i kolor): jednostronnie 40 str./min. /
dwustronnie 18 str./min.

— Panel sterowania: kolorowy, dotykowy LCD o przekatnej 7”, komunikaty w
jezyku polskim, z mozliwoscig uchylania, personalizacja ikon (wtasne ikony) i
tta

— Procesor: 1,4 GHz

— Zigcza: Ethernet 10Base-T/100Base-TX/1000Base-T, USB 2.0, USB 2.0 host,
bezprzewodowe IEEE802.11 n/g/b

— Obstugiwane protokoty: TCP/IP (IPv4, IPv6), LPR/LPD, IPP1.0, Port 9100,
SMTP, SMB (v1.0, v2.0, v2.1, v3.0), http, POP3,

— Pamieé: 5 GB RAM, twardy dysk 500 GB + dedykowana pamie¢ faksu 1 GB

— Podajniki papieru (standard): 1 kaseta uniwersalna, podajnik boczny



Pojemnosc¢ standardowej kasety (80 g/m2): 250 ark.

Pojemnosc¢ podajnika bocznego (80 g/m2): 50 ark.

Papier obstugiwany przez kasete standardowa: formaty A4-A6, formaty
uzytkownika od 140 x 210 mm do 216 x 297 mm, gramatura 60-105 g/m2
Papier obstugiwany przez podajnik boczny: formaty A4-A6, koperty DL, C5,
C6, COM9, COM10, formaty uzytkownika od 90 x 140 mm do 216 x 356 mm,
gramatura 55-220 g/m2

Maksymalna pojemnos$c¢ papieru: 2700 ark. (80 g/m2)

Wydruk dwustronny: standard

Pojemnos¢ tacy odbiorczej (80 g/m2): 150 ark.

Czas nagrzewania: 47 s.

Tonery dostarczane z urzgdzeniem: petnowydajne (o wydajnosci takiej samej,
jak najbardziej wydajne tonery dostarczane przez producenta)

Obstugiwane systemy operacyjne: Windows 7, 8.1, 10, Server 2008, Server
2008R2, Server 2012, Server 2016, Mac OS X10.6 — X10.13

Jezyki opisu strony: PCL6, Adobe PostScript 3

Zoom: 25-400%

Wydruk bezposredni z pamieci USB: standardowo TIFF, JPEG, PDF,
opcjonalnie DOCX, XLSX, PPTX

Druk mobilny: z systeméw Android i iOS

Lokalizacje skanowania: email, serwer FTP, folder sieciowy (SMB), pulpit,
pamie¢ USB, twardy dysk, URL, sieciowy TWAIN

Otrzymywane pliki skanowania: standardowo TIFF, JPEG, PDF, PDF/A-1b,
szyfrowany PDF, XPS, opcjonalnie PDF/A-1a, przeszukiwalny PDF, XLSX,
DOCX, PPTX, TXT, RTF

Rozdzielczos¢ skanowania: do 600 x 600 dpi i rozdzielczo$¢ uzytkownika 50-
9600 dpi

Maksymalna rozdzielczos¢ faksu: 406.4 x 391 dpi

Ksigzka adresowa: 2000 wpiséw

Obstuga LDAP i Active Directory

Mozliwo$¢ podgladu prac kopiowania / skanowania na panelu sterowania z
mozliwoscig edycji (zmiana kolejnosci stron, obracanie stron, usuwanie stron,

strefowe usuwanie tresci) przed zatwierdzeniem pracy



— Pomijanie pustych stron przy skanowaniu

— Podziat skanowanego dokumentu na oddzielne pliki o okreslone;j ilosci stron

— Mozliwo$¢ zatozenia 1000 folderéw uzytkownikow na twardym dysku

— Funkcja wydruku podazajgcego dla 5 urzgdzen

— Nadpisywanie danych na twardym dysku: do 10 razy

— Funkcja zdalnego panelu — mozliwos¢ wyswietlenia panelu na ekranie
komputera i wprowadzania ustawien oraz pracy na urzgdzeniu korzystajgc z
tak wyswietlonego panelu.

— Mozliwo$¢ rozbudowy o modut podtgczenia do drugiej sieci komputerowej
(tacznie ze skonfigurowang funkcjg skanowania do e-maila dla obydwu sieci).

— Konta uzytkownikdéw z mozliwoscig zarzgdzania uprawnieniami (np.
zezwolenie na drukowanie w kolorze, okreslanie funkcji dostepnych dla
uzytkownikow, wprowadzanie limitéw stron): dla 1000 uzytkownikéw

— Funkcje bezpieczenstwa: szyfrowanie danych zgodnie z AES 256 bitdw,
filtrowanie wg adresow IP i MAC, szyfrowanie maili S/IMIME, inicjalizacja
danych (usuwane danych i przywracanie ustawien fabrycznych), blokowanie,
aktywowanie i zmiana numerdéw portow

— Obstugiwane protokoty bezpieczenstwa: TLS1.0, TLS1.2, SSL, IPsec, IEEE
802.1X, SNMP V1, SNMP V3

— Mozliwo$¢ rozbudowy o modut podtgczenia do drugiej sieci komputerowe;j

(tacznie ze skonfigurowang funkcjg skanowania do e-maila dla obydwu sieci).

3. Parametry techniczne urzgdzen do integracji z centralnym Systemem Wydruku
bedgce juz w posiadaniu Zamawiajgcego:
a) SHARP MX-2651
b) SHARP MX-3070V

Rozdziat IV: Opis funkcjonalny centralnego Systemu Wydruku w zakresie

zarzadzania srodowiskiem druku.

1. Kompatybilnos¢ i wspoétpraca
— System musi obstugiwaé komputery klienckie z systemami posiadanymi przez

Zamawiajgcego: Windows oraz MacOS.



System musi wspierac roznych dostawcow urzadzen, przynajmniej w zakresie
drukowania.

Nie dopuszcza sie rozwigzan bazujgcych o infrastrukture chmurowa.
Wszystkie elementy systemu muszg byc¢ instalowane i wspierane bezposrednio

na serwerze klienta.

. Autoryzacja i kontrola dostepu

Mozliwo$¢ zastosowania autoryzacji do urzadzen po kodach PIN, kartg
magnetyczng, loginem i hastem oraz loginem i hastem z domeny Active Directory.
Wspotpraca z LDAP / Active Directory / Lokalna baza danych. System musi
wspierac jednoczesne wykorzystanie AD oraz lokalnej bazy uzytkownikow.
Szyfrowane potgczenie SSL pomiedzy urzgdzeniem na serwerem.

Urzadzenia muszg by¢é wyposazone w wielozakresowy czytnik kart wspierajgcy
standard MIFARE umozliwiajgcy przeprogramowanie w razie zmiany
wewnetrznego standardu kart Zamawiajgcego.

Czytnik kart musi by¢ zabudowany — nie dopuszcza sie montazu na zewnatrz
urzadzenia.

Po zalogowaniu sie przez uzytkownika do urzadzenia, na panelu musi by¢
widoczne dostepne saldo jakie pozostato do wykorzystania a system musi mie¢
mozliwos¢ wytgczenia widocznosci salda.

System musi mie¢ panel do zarzgdzania dostepny za pomocg przegladarki
internetowe;.

System musi umozliwia¢ przypisywanie karty zblizeniowej do uzytkownika
bezposrednio z panelu urzadzenia.

System musi mie¢ mozliwos¢ importu kart z AD.

System musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia rél drukowania (konwersja na mono,
duplex, przekierowac prace przy wykrytej usterce maszyny)

System musi posiada¢ mozliwos¢ zmiany parametréow pracy na panelu maszyny
(ilos¢, kolor, mono, simplex, duplex, zszywanie).

System musi mie¢ mozliwos¢ wigczenia konta goscia dla konkretnej maszyny
wraz z nadaniem uprawnien na poszczegoélne funkcje maszyny dostepne z

panelu np . kolor, kopia druk usb, skanowanie.



System musi posiada¢ mozliwos¢ skanowania dla zalogowanego uzytkownika na
jego email, folder domowy, folder dziatu w formatach PDF, JPEG, TIFF, PDF
przeszukiwany, PDF szyfrowany.

System musi umozliwia¢ modyfikacje funkcjonalno$ci urzgdzenia wedtug
ponizszych:

Blokowanie dostepu do podgladu dokumentéw z HDD urzadzenia.

Blokowanie mozliwosci skanowania dokumentéw do HDD urzadzenia.
Ograniczenie podglagdu dokumentéw na HDD tylko dla zalogowanego
uzytkownika.

Ograniczenie dostepu dla uzytkownika do folderéw sieciowych oraz wydruku z
nich.

Ograniczenie dostepu dla uzytkownika do rejestracji programow skanowania na
panelu.

Mozliwos¢ wymuszenia trybu drukowania w kolorze lub mono.

Mozliwo$¢ modyfikowania dostepu dla uzytkownika na panelu do poszczegolnych
ustawien systemowych urzadzenia tj. ustawienia gtébwnego ekranu, ustawienia
jakosci druku, ustawienia drukarki, ogolne ustawienia systemowe i kontroli
uzytkownikow.

Mozliwo$¢ blokowania dostepu do innych aplikacji zintegrowanych z urzgdzeniem

wielofunkcyjnym.

. Raportowanie i rozliczanie

System musi umozliwia¢ raportowanie zadan wedtug ponizszych wymagan:
Historia zadan z mozliwoscig filtrowania po: uzytkowniku, urzadzeniu, rodzaju
zadnia (kopiowanie, druk, skan, wydruk z HDD urzgdzenia, skan z HDD
urzgdzenia), statusie (anulowano, btad, zakonczono, rozpoczeto, zawieszono),
dacie rozpoczecia i zakonczenia.

System musi udostepniac informacje odnosnie % (procentowego) wykorzystania
poszczegodlnych urzgdzen wedtug ponizszych:

Liczba zadan kopiowania, skanowania, drukowania, wydruk i skan z HDD
urzgdzenia.

Rozliczanie kosztow na uzytkownika, dziat, urzadzenie.

Mozliwo$¢ generowania raportow po uzytkowniku, urzgdzeniu, dziale.



— Mozliwos¢ zliczania i monitorowania zszywek w urzgdzeniach.

— Mozliwos¢ zapisania w systemie kilku cennikdéw kosztowych i przydzielenia ich do
poszczegolnych dziatow, uzytkownikow, urzadzen.

— System musi umozliwia¢ nadanie dostepu do samego panelu zarzgdzania

saldami dla pracownikéw.

4. Pozostale

— Mozliwos¢ ustawienia automatycznego skanowania po autoryzaciji t.j: skanuj do
mnie.

— Zastosowanie wydruku podgzajgcego na wszystkich urzgdzeniach podtgczonych
do systemu.

— Po wykonaniu wydruku do serwera musi istnie¢ mozliwos¢ zwielokrotnienia ilosci
wydrukow bezposrednio na panelu urzgdzenia, mozliwos¢ wyboru dokumentéw
do druku, mozliwos¢ wydrukowania wszystkiego i jednoczesnego usuniecia z
serwera.

— Mozliwo$¢ uruchomienia, zatrzymania i restartowania ustug serwerowych
bezposrednio z panelu administracyjnego systemu zarzgdzania drukiem (bez
potrzeby dostepu za pomoca panelu zdalnego do serwera, na ktérym znajduje sie
aplikacja).

— System musi udostepniaé doktadnie informacje na temat posiadane;j licenciji, ich
ilosci i zakresu.

— System musi umozliwia¢ dynamiczne przydzielanie licencji na poszczegdélne
urzgdzenia tzn. administrator wybiera poszczegdlne aktywne licencje systemu

oraz wigcza i wytgcza je wedle uznania dla wybranych urzgdzen.

Rozdziat V: Opis funkcjonalny centralnego Systemu Wydruku w zakresie

monitorowania urzadzen.

— Oprogramowanie niezalezne od systemu operacyjnego - instalacja mozliwa na
Srodowiskach Windows 7 i wyzszych, Linux (kompatybilne z Java 8) oraz MacOS.

— Oprogramowanie zbiera tylko i wytgcznie informacje zwigzane ze stanem
monitorowanych urzgdzen drukujgcych.

— Dane pobierane przez oprogramowanie obejmujg minimum: adres IP (lub

hostname) urzadzenia, numer seryjny urzgdzenia, adres MAC karty sieciowej



zainstalowanej w urzgdzeniu, wersja oprogramowania urzadzenia, status
urzgdzenia, liczniki urzadzenia, informacje o btedach wystepujgcych na
urzgdzeniu, poziomy tonerow i bebnéw, poziomy zestawow serwisowych,
poziomy pozostatych materiatéw, numery seryjne toneréw i bebndw.
Oprogramowanie zapewnia automatyczne skanowanie sieci komputerowej w celu
wykrycia nowych urzgdzen drukujgcych.

Oprogramowanie ma mozliwos¢ aktualizacji statusu monitorowanego urzadzenia
drukujgcego w dowolnym momencie z poziomu interfejsu www.

Oprogramowanie wspiera dowolng przegladarke internetowg umozliwiajgc dostep
do wszystkich funkcjonalnosci Oprogramowania.

Komunikacja pomiedzy komponentami Oprogramowania jest szyfrowana i
odbywa sie przez protokot https.

Oprogramowanie udostepnia API do integracji z innymi Systemami
Informatycznymi.

Oprogramowanie nie wymaga zadnego dodatkowego ptatnego oprogramowania
np. komercyjnej bazy danych.

Oprogramowanie umozliwia zmiane logotypu w Interfejsie www.

Interfejs oprogramowania zlokalizowany w jezyku Polskim.

Oprogramowanie umozliwia tworzenie profili uzytkownikéw, definiujgcych ich

uprawnienia i dostepy do poszczegdélnych elementéw oprogramowania .

. Kompatybilnos¢ z producentami

Oprogramowanie wspiera sieciowe urzadzenia drukujgce jak i drukarki
podtaczone lokalnie do komputera za posrednictwem interfejsu USB.
Oprogramowanie wspiera wszystkie modele wszystkich producentéw m.in: HP,
Lexmark, Brother, Xerox, OKI, Ricoh, Konica Minolta.

Nowe urzadzenia drukujgce zostang podtgczone w ciggu 24 godzin po pierwszym
wykryciu takiego urzgdzenia.

Komunikacja z urzgdzeniami sieciowymi opiera sie o protokoty SNMPv1,
SNMPv2, SNMPv3, NPAP, http(s).

Oprogramowanie powinno wspierac¢ urzgdzenia lokalne wszystkich marek

podtgczone przez port USB.



Obstuga urzagdzen lokalnych jest zapewniona w srodowisku Windows XP i
nowszych.

Oprogramowanie, z urzgdzen lokalnych podtgczonych poprzez USB, pobiera
informacje o licznikach oraz jezeli jest to mozliwe dla danego modelu urzgdzenia

réwniez o materiatach eksploatacyjnych i alarmach urzadzenia.

. Zarzadzanie urzadzeniami

Oprogramowanie daje mozliwos¢ podglad historii licznikbw urzgdzenia z
podziatem na placowki, w ktérych dane urzgdzenie byto eksploatowane.
Oprogramowanie wyszukuje urzgdzenia we wskazanych zakresach puli adreséw
IP.

Oprogramowanie obstuguje komunikacje z urzgdzeniami drukujgcymi za
posrednictwem nazw hostname.

Oprogramowanie wskazuje najbardziej obcigzone urzgdzenia drukujgce.
Oprogramowanie daje mozliwos¢ przypisywania MPK, lokalizacji oraz
dodatkowych parametréw do monitorowanych urzadzen drukujgcych.
Oprogramowanie umozliwia zdalne potgczenie ze strong WWW urzadzenia z
kazdego miejsca (nie tylko sieci LAN klienta).

Oprogramowanie umozliwia definiowanie dodatkowych stownikdw opisujgcych
urzgdzenia np.: zainstalowane opcje, wersja firmware, opis tekstowy, lista
wyboru.

Oprogramowanie umozliwia wizualizacje lokalizacji urzagdzen na mapie biura.

. Zarzadzanie materialami eksploatacyjnymi

Oprogramowanie pobiera z urzadzenia drukujgcego informacje o wszystkich
materiatach eksploatacyjnych jakie sg raportowane przez urzgdzenie drukujgce.
Oprogramowanie wykrywa numer PN zainstalowanego materiatu
eksploatacyjnego (dla materiatéw z CHIP-em).

Oprogramowanie wykrywa pojemnosci zainstalowanego materiatu
eksploatacyjnego.

Oprogramowanie obstuguje wymiany toneréw, bebnéw swiattoczutych oraz

materiatdéw serwisowych niezaleznie od producenta urzgdzenia drukujgcego.



Oprogramowanie daje mozliwos¢ wykrywania dat instalacji i deinstalacji
materiatéw eksploatacyjnych (dla materiatéw z CHIP-em).

Oprogramowanie zapisuje numery seryjne materiatow eksploatacyjnych jezeli sg
raportowane przez urzgdzenie drukujgce.

Oprogramowanie generuje prognoze stanow materiatow eksploatacyjnych w
oparciu o historie ilosci wydrukéw.

Oprogramowanie daje mozliwos¢ obstugi petnego procesu logistyki materiatu od

momentu wygenerowania zamowienia do instalacji w urzadzeniu.

. Placowki

Oprogramowanie daje mozliwos¢ przypisania urzgdzenia do dane;j
lokalizacji/placéwki.

Oprogramowanie daje mozliwos¢ przypisania cen za materiat eksploatacyjny w
zaleznosci od modelu oraz dostawcy materiatu.

Oprogramowanie daje mozliwos¢ podglgdu urzadzen w placéwce uprawnionym
pracownikom.

Oprogramowanie ma mozliwos¢ dodania opiekuna do placéwki w ramach danego
Kontraktu.

Oprogramowanie umozliwia szybkie filtrowanie urzgdzen drukujgcych po

lokalizaciji

. Rozliczenia wydrukéw

Oprogramowanie daje mozliwos¢ rozliczenia per strona lub per toner.
Oprogramowanie daje mozliwos¢ rozliczania wydrukow A3, A4, Mono, Kolor,
Duplex oraz Licznik skanéw.

Oprogramowanie daje mozliwos$¢ swobodnego definiowania progéow
wydrukowanych stron i réznych kosztéw za strone w progach.
Oprogramowanie daje mozliwos¢ przypisania indywidualnych kosztéw do danego
modelu lub egzemplarza drukarki.

Oprogramowanie daje mozliwos$¢ uwzglednienia pakietu darmowych stron w
ramach abonamentu.

Oprogramowanie umozliwia kontrole szacowanego i sredniego historycznego

pokrycia stron.



Alarmy

Oprogramowanie daje mozliwos¢ zgtaszania problemdéw z urzgdzeniami z
poziomu aplikacji poprzez interfejs www. Uzytkownik posiadajgcy uprawnienia
moze zgtosi¢ awarie poprzez przycisk w karcie urzgdzenia ,zgtos awarie”.
Oprogramowanie automatycznie wykrywa btedy urzgdzen.

Oprogramowanie sugeruje poziomy waznos$ci alarméw.

Oprogramowanie segreguje alarmy pod kgtem wyszkolenia osoby ktéra moze

naprawi¢ dang awarie.

Powiadomienia

Powiadomienia mailowe o dezaktywacji urzgdzenia drukujgcego.
Powiadomienie o instalacji nowego urzgdzenia drukujgcego w sieci.
Powiadomienia o nowym zamowieniu materiatu eksploatacyjnego.
Powiadomienie o wystaniu materiatu eksploatacyjnego do urzadzenia
drukujgcego przez magazyn.

Powiadomienia z raportami rozliczeniowymi oraz sprzetowymi.

Rozdziat VI: Wymagania w zakresie ustugi serwisowej.

1.

Obstugg serwisowg objety bedzie System Wydruku oraz wszystkie urzadzenia
Systemu dostarczone przez Wykonawce oraz urzadzenia bedgce juz w

posiadaniu Zamawiajgcego, ktore zostaty zintegrowane z Systemem.

2. Ustuga bedzie Swiadczona w lokalizacji Zamawiajgcego przy ul. Staroscinskiej 1.

3. Do ustugi serwisowej zalicza sie wszelkie niezbedne prace zwigzane z

utrzymaniem urzgdzen centralnego Systemu Wydruku w ciggtej dostepnosci
(przeglady, konserwacje oraz wymiane materiatébw naturalnie zuzywajgcych sie).
Do ustugi serwisowej zalicza sie dostawy wszelkich materiatéw eksploatacyjnych

(tonerow, bebnodw, fuserdw itp.) oraz materiatow naturalnie zuzywajgcych sie.

5. Papier do wydrukéw zabezpiecza Zamawiajacy.

6. Wykonawca zapewni petng obstuge serwisowg tak, aby urzadzenia

wielofunkcyjne funkcjonowaty prawidtowo i Zamawiajgcy mogt korzystac z nich w
Sposob ciggty.



7. W przypadku awarii urzgdzen wielofunkcyjnych skuteczna naprawa urzgdzenia
nastgpi w terminie 1 dnia roboczego liczgc od momentu zgtoszenia przez
Zmawiajgcego awarii lub podjecia przez Wykonawce wiedzy o awarii z systemu
monitorowania/raportowania. W przypadku braku mozliwosci skutecznej naprawy
na skutek awarii, dtuzszej niz 72 h Wykonawca na swoj koszt dostarczy

urzgdzenie zastepcze na czas naprawy.



