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Zatacznik nr 3 do SWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(dotyczy czesci nr 2)

[E

. Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie na rzecz Zamawiajacego przez
koncesjonowanego Wykonawce dozoru wystaw i sprzatania sal wystawienniczych w
Muzeum Zamkowym w Malborku.

2. Zamawiajacy wymaga, aby dozdr wystaw byt wykonywany przez pracownikéw skierowanych do
realizacji zamowienia niemajgcych przeciwskazan zdrowotnych oraz posiadajgcych sprawnosé fizyczng
i psychiczng pozwalajagcg na petne wywigzanie sie z przyjetych obowigzkéw i zadan, w tym
natychmiastowego reagowania poprzez bezposrednie podejmowanie interwencji fizycznej w sytuacii
wymagajgcej natychmiastowego dziatania, ewentualnego zatrzymania sprawcy popetnienia czynu
zabronionego do czasu przyjazdu Poligji.

3. Dozdér wystaw w Muzeum Zamkowego w Malborku w zakresie okreslonym w pkt. 1 powyzej,

zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 2 wrze$nia

2014 r. w sprawie zabezpieczania zbiorow muzeum przed pozarem, kradziezg i innym

niebezpieczenstwem grozgcym ich zniszczeniem lub utratg sprawowany bedzie przez

opiekunow ekspozycji pracujgcych w systemie rotacyjnym, jedno lub dwuzmianowym.

4. Swiadczenie ustug, o ktérych mowa w pkt. 1 powyzej, Wykonawca zobowigzany jest
realizowac we wszystkie dni tygodnia wtgcznie z dniami ustawowo wolnymi od pracy.

5. Zamawiajacy wymaga wyznaczenia z posrod wszystkich opiekundw ekspozycji, jednej
osoby tzw. ,wiodgcego pracownika opiekundéw ekspozycji” przez caty okres trwania
umowy, dedykowanego do codziennych biezgcych kontaktéw z przedstawicielem
Zamawiajgcego.

6. Zakres pracy opiekuna ekspozycji winien by¢ realizowany zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, a w szczegdlnosci z wymaganiami wynikajgcymi z:

1) Ustawy z dnia 22.08.1997 r. o ochronie oséb i mienia (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1995 ze
zmian.),

2) Regulaminu ogdlnych warunkéw i trybu wykonywania ochrony muzedéw i innych
jednostek organizacyjnych podlegajgcych obowigzkowej ochronie, podlegtych,
podporzadkowanych lub nadzorowanych przez Ministra Kultury (Dz. U. Ministra
Kultury Nr 5z dn. 31.10.2002 r. poz. 77),

3) Ustawy z dnia 05.08.2010 r. o ochronie informacji niejawnych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz.
742 ze zmian.),

4) Ustawy z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz.
1781 ze zmian.).

5) Rozporzadzenia Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 2 wrze$nia 2014 r.
w sprawie zabezpieczania zbioréw muzeum przed pozarem, kradziezg i innym
niebezpieczenstwem grozgcym ich zniszczeniem lub utratg (t.j. Dz.U. 2014 r. poz.
1240).

6) ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia
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27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

7. Do szczegdlnych zadan dozoru wystaw nalezec¢ bedzie:

1)

2)
3)
4)
5)
6)

dozor przed zaborem lub uszkodzeniem eksponatéw, muzealidw i innego wyposazenia

znajdujgcego sie na wystawach,

dozor oséb wchodzacych i wychodzacych do i z sal ekspozycyjnych,

interwencja wobec oséb zaktdcajacych porzadek publiczny na salach ekspozycyjnych,

reagowanie na zaobserwowane zaistniate przypadki szczegdlne,

ewakuacja 0séb i mienia z wyznaczonego odcinka ewakuacji,

niezwtoczne informowanie za pomoca dostepnych srodkéw tacznosci dowddcy zmiany

Wewnetrznych Stuzb Ochrony Zamawiajacego w przypadku stwierdzenia:

a) kradziezy i/lub uszkodzeniem bedacym wynikiem wtamania lub bezprawnego
wtargniecia,

b) pozaru,

c) awarii wodnych, energetycznych, gazowych,

d) i innymi nie wymienionymi wyzej zagrozeniami.

8. Dane niezbedne do prawidtowego wyliczenia ceny oferty:

1)
2)

3)
4)

5)

$rednia ilos¢ dni w miesigcu - 30,5

ochrona Muzeum w postaci statej ochrony fizycznej pracujgcej w systemie rotacyjnym,

dwuzmianowym w ciggu doby;

Srednia miesieczna ilo$¢ godzin pracy jednego pracownika dozoru — 176 godz.,

Swiadczenie ustugi dozoru we wszystkie dni wigcznie z dniami ustawowo wolnymi od

pracy,

godziny pracy Muzeum:

a) po sezonie od 1 pazdziernika do 30 kwietnia - wystawy czynne w godzinach 10:00 -
15:00,

b) w sezonie od 1 maj do 30 wrzesnia - wystawy czynne w godzinach 09:00 - 19:00.

9. Harmonogram pracy (ilos¢ wystaw i pracownikéw dozoru) w okresie trwania umowy
moze ulegaé¢ zmianom wedtug potrzeb Zamawiajgcego a w szczegolnosci Zamawiajacy
moze zazydac dozoru wybranych wystaw poza godzinami pracy Muzeum wg jego
potrzeb np. Noc Muzedéw (dodatkowo 7 opiekunéw ekspozycji) , Nocne Zwiedzanie
(dodatkowo 5 opiekunéw ekspozycji), Oblezenie Malborka (dodatkowo 15 opiekunéw
ekspozycji). Dotyczy to w kazdym roku trwania umowy.

UWAGA:

Sprzatanie sal wystawienniczych nalezy realizowac¢ przed udostepnieniem ekspozycji dla

zwiedzajacych i dorazne w czasie $wiadczenia ustugi dozoru.

Niezbedny sprzet i srodki czystosci Wykonawca zobowigzany jest uwzglednié¢ w cenie oferty.

10. Dane niezbedne do prawidtowego sporzadzenia harmonogramoéw:

1)

godziny pracy Muzeum:
a) po sezonie od 1 pazdziernika do 30 kwietnia - wystawy czynne w godzinach 10:00 -
15:00,
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b) w sezonie od 1 maj do 30 wrzesnia - wystawy czynne w godzinach 09:00 - 19:00.

11. Harmonogram pracy dozoru wystaw:

1) Orientacyjne wyliczenie ilosci godzin pracy opiekundéw ekspozycji w ciggu jednego

miesigca w okresie poza sezonem od 01 pazdziernika do 30 kwietnia - przyktadowy

harmonogram:
945 - B llo$¢ dni Razem B .
Lp. Nazwa wystawy/Sali 151 975 ”O?C _W_ godzin IIosc.go.dzm
5.5 h 55h 0s6b | miesiac . W miesigcu
u

1. Bursztyny 4 - 4 27 22,00 (594,00
2. Bron Europejska 4 - 4 27 22,00 |594,00
3. Bron Perska 2 - 2 27 11,00 |297,00
4. Pasaz 1 - 1 27 5,50 148,50
5. Infirmeria 3 - 3 27 16,50 |445,50
6. Wystawa nad Infirmerig |2 - 2 27 11,00 |297,00
7. Wielki Refektarz 2 - 2 27 11,00 |297,00
8. Patac 4 - 4 27 22,00 |594,00
9. Piwnice pod Patacem 2 - 2 30,5 11,00 |335,5

11. | Witraze - 1 1 27 5,50 148,50
12. Kuchnia - 1 1 27 5,50 148,50
13. Sala Kapitulna - 1 1 27 5,50 148,50
14. Komnatki - 2 2 27 11,00 |297,00
15. Dormitoria - 3 3 27 16,50 (445,50
16. Kosciot - - 2 27 11,00 |297,00
17. Czasowa - - 1 27 5,50 148,50
18. Sala Dwukominowa - 1 1 27 5,50 148,50
19. Jadalnia + Mysliwska - 2 2 27 11.00 |297,00
20. Mtyn _ 1 1 27 5,50 148,50

RAZEM - - - - - 5830

* np. 22,00 oznacza dwadziescia dwie godziny a np. 5,50 oznacza piec i pét godziny.
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2) Orientacyjne wyliczenie ilosci godzin pracy opiekunéw ekspozycji w ciggu jednego
miesigca w okresie od 1 maja do 30 wrzesnia - przyktadowy miesieczny

harmonogram:
830— | 11%- | 1630- | 8%- | 1130-] 1790 Razem Razem
1100 | 1630 | 19> | 1130 | 16 | 1930 ||l0é | godzin | llo$é godzin
¢ dniw
llos¢ 0s6 | Dzie- | miesig | miesieczni
Lp |godzin 2,5 55 | 25 | 25 [ 55| 25 |b nnie* cu e
1. |Bursztyny 3 5 3 5 42,5 27 1147,5
Bron
Europejsk
2. |a 2 4 2 4 32 27 864
Bron
3. |Perska 2 3 2 3 26,5 27 715,5
Pasaz 1 1 1 1 10,5 27 283,5
5. |Infirmeria 3 4 3 4 37 27 999
Wystawa
nad
6. |Infirmerig 1 2 1 2 16 27 432
Wielki
7. |Refektarz 2 3 2 3 26,5 27 715,5
8. |Kancelaria 2 4 2 4 32 27 864
9. |Patac 3 5 3 5 42,5 27 1147,5
Piwnice
pod
10. | Patacem 2 3 2 3 26,5 30,5 808,25
12. |Kuchnia 1 2 1 2 16 27 432
Sala
13. | Kapitulna 1 2 1 2 16 27 432
14. | Komnatki 2 3 2 3 26,5 27 715,5
15. | Sypialnie 2 3 2 5 42,5 27 1147,5
16. | Kosciot 1 2 1 2 16 27 432
17. | Czasowa 1 2 1 2 16 27 432
Sala
Dwukomin
18. |owa 1 2 1 2 16 27 432
Jadalnia +
19. | Mysliwska 1 2 1 2 16 27 432
20. | Mtyn 1 1 1 1 10,5 27 283,5
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21. | taznie 1 1 1 10,5 27 283,5
Wieza/
Kwidzyn

22. | lub Sztum 3 3 3 8 27 648
Wystawa

23. | czasowa 2 2 2 8 27 432
Razem 13 646,75

* np. 22,00 oznacza dwadziescia dwie godziny a np. 5,50 oznacza pie¢ i pét godziny.

3) Orientacyjny zbiorczy harmonogram pracy w rocznym okresie jej obowigzywania:

Lp. Czas pracy llos¢ godzin

1. |W sezonie od 01.05 do 30.09 (13 646,75 x 5 68 233,75
miesiecy)

2. |Poza sezonem od 01.10 do 30.04 (5830 x 7 40 810
miesiecy)

Razem 109 043,75

4) Orientacyjna ilos¢ godzin w okresie obowigzywania umowy: 327 131 godz. opiekunéw

ekspozycji.

12. Regulamin dozoru wystaw w Muzeum Zamkowym w Malborku.

12.1. Otwieranie i zamykanie sal wystawowych:

1) sale sg otwierane i zamykane przez dwuosobowy zespdt, w sktad ktérego wchodza:

wyznaczony pracownik Wewnetrznej Stuzby Ochrony (WSO) oraz opiekun ekspozycji
Wykonawcy,

2) opiekun ekspozycji Wykonawcy potwierdza witasnym podpisem pobranie i zdanie

klucza od sali Wystawowej w ,,Ksigzce wydan i przyje¢ kluczy” na posterunku ,,Brama
Gtéwna” Muzeum.

12.2. Ustugi wchodzgce w zakres sprzatania obejmujg utrzymanie przez opiekundw ekspozycji

porzadku i czystosci w salach wystawienniczych przed udostepnieniem ich dla zwiedzajgcych

i doraznie w razie potrzeb tzn.:

1)

2)
3)

4)

do codziennych obowigzkow nalezy: sprzgtanie podtdg, parapetéw okiennych,
odkurzanie zewnetrzne gablot,

sprzagtanie w przypadku szykowania sal do otwarcia wystaw nowych i czasowych,
mycie gablot od wewnatrz ktére wykonuje sie w obecnosci opiekuna kolekcji
Zamawiajgcego,

mycie gablot od zewnatrz, ktdre wykonuje sie kazdorazowo po stwierdzeniu
zabrudzenia.
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Szczegdtowy rodzaj prac do wykonania bedzie okreslat wiodgcy pracownik opiekunéw

ekspozycji Wykonawcy dla danego opiekuna ekspozycji po porozumieniu sie z

opiekunem kolekcji Zamawiajacego.

UWAGA. Do mycia gablot od zewnatrz i od wewnatrz nalezy uzywac srodkéw do mycia nie

zawierajgcych agresywnych rozpuszczalnikdw typu: aceton, amoniak, toluen. Oznacza to, ze

srodki do mycia nie mogg naruszac czesci sktadowych gablot (np. folia anty-UV, uszczelki

szyb), a ich opary nie moga wptynagé negatywnie na substancje zbytkowg. Rodzaj srodkéw

do mycia i sposob ich uzycia nalezy konsultowaé z Zamawiajgcym.

12.3. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za przydzielone mu do dozoru wystawy, tj.:

1)

2)

po przejsciu na wyznaczone miejsce dozoru, opiekun ekspozycji ma obowigzek

sprawdzi¢ zgodnos$¢ stanu faktycznego z ewidencyjnym muzealidw spisanym w spisie

eksponatdw, czy eksponaty znajdujg sie na swoich miejscach i czy nie widac na nich

Sladow uszkodzen. W przypadku zauwazenia jakichkolwiek zmian opiekunowie

ekspozycji zobowigzani sg do niezwtocznego powiadomienia swojego

bezposredniego przetozonego i Wewnetrzng Stuzbe Ochrony WSO za pomoca
srodkdéw tgcznosci wewnetrznej;

po wejsciu zwiedzajgcych na wystawe zadaniem opiekuna ekspozyc;ji jest:

a) pilnowanie przydzielonej mu wystawy,

b)zwracanie uwagi, aby zwiedzajacy nie dotykali eksponatéw lub nie przekraczali
strefy bezpieczenstwa wyznaczonej linig na podtodze lub barierkami,

c) state kontrolowanie stanu eksponatow,

d)zwracanie uwagi czy nie pozostawiono jaki$ przedmiotéw; po zauwazeniu takiego
przedmiotu nalezy bezzwtocznie powiadomié o tym Wewnetrzng Stuzbe Ochrony
za pomoca srodkow facznosci wewnetrznej, a do czasu jej przybycia samemu go nie
dotykac i nie pozwoli¢ na to innym,

e)w razie préby kradziezy, umysinego lub nieumysinego uszkodzenia eksponatu czy
sprzetu wystawowego nalezy natychmiast wezwaé sprawce do pozostania na
miejscu zdarzenia, wezwac dostepnymi srodkami WSO i w miare mozliwosci
zabezpieczy¢ uszkodzony obiekt/eksponat,

f) dozér wystawy nalezy petni¢ chodzgc w obrebie przydzielonej wystawy;

e zmiany dokonywane na wystawach winny byé wykonywane pod nadzorem
opiekuna kolekgcji Zamawiajgcego (wycofywanie, zmiana
eksponatéw/muzealiéw) powinny by¢ zakonczone przed otwarciem sal dla
zwiedzajacych,

g) fakt dokonania zmiany musi by¢ odnotowany w ,Ksigzce Wystawy” odrebnej dla

kazdej wystawy. Wopis do ksigzki dokonuje pracownik merytoryczny
Zamawiajgcego wprowadzajgcy zmiany. Dokonanie zmiany potwierdzajg w ksiedze
wiasnymi podpisami: pracownik merytoryczny Zamawiajgcego, opiekun ekspozyciji
(strona Wykonawcy) obecny przy zmianie.
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12.4. W czasie petnionego dozoru na sali wystawowej kategorycznie zabronione jest

wykonywanie jakichkolwiek czynnosci poza dozorowaniem wyznaczonej ekspozycji oraz

utrzymaniem czystosci w szczegdlnosci niedopuszczone jest spozywanie positkdw, palenie

papieroséw, uzywanie telefonéw komorkowych, prowadzenie rozméw prywatnych z innymi

opiekunami ekspozycji.

12.5 Opuszczenie wystawy przez opiekuna ekspozycji w czasie petnienia dozoru jest
mozliwe jedynie po uzyskaniu zastepstwa i za zgoda wiodgcego pracownika opiekunéw
ekspozycji. Czas zmiany opiekuna liczony bedzie od momentu poinformowania droga
elektroniczna (e-mail) Wykonawcy przez Zamawiajgcego o opuszczeniu w danym dniu
stanowiska pracy polegajgcego na nagtym lub nieplanowanym opuszczeniu miejsca
dozorowanej wystawy przez opiekuna lub opiekundw ekspozycji lub nie wstawieniu sie
w danym dniu opiekuna lub opiekundw ekspozycji na miejscu pracy, do czasu stawienia
sie zastepcy lub zastepcédw na sali ekspozycyjnej, ktérej nieobecna osoba lub osoby
miaty swiadczy¢ dozdr - nowego opiekuna ekspozycji w zastepstwie.

12.6  12.5. Obstuga sprzetu do regulowania warunkdéw wilgotnosciowych na salach, tj.

nawilzaczy

i osuszaczy:

1) Opiekunowie ekspozycji s zobowigzani do:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

odczytywania pomiaréw temperatury i wilgotnosci na wystawach wyposazonych w
odpowiednie mierniki. Nie nalezy przemieszcza¢ miernikdw temperatury i
wilgotnosci powietrza w inne miejsca bez porozumienia z Zamawiajacym.
sukcesywnego uzupetnianie wody w nawilzaczach — szczegdlnie nalezy uwazac, aby
nie rozlewa¢ wody poza otwdr wlewu i nie zalewa¢ panelu sterowania
elektronicznego, do tego celu nalezy uzywac specjalnie do tego przeznaczonych
konewek, w ktdre wyposazone sg wystawy,

wymiany filtrow w nawilzaczach — szczegdlnie nalezy zwréci¢ uwage na precyzyjne
zamontowanie wszystkich elementéw przed uruchomieniem sprzetu; przy
montazu nie nalezy uzywac nadmiernej sity, aby nie uszkodzi¢ plastikowych czesci,
mycia w czystej wodzie wewnetrznych plastikowych czesci nawilzaczy oraz
miedzianych czujnikdw wody majgcych bezposredni kontakt z wodg, w
czestotliwosci 2-3 tygodniowej w przypadku ciggtego lub okresowego
funkcjonowania nawilzaczy; usuniecie osadéw z uzyciem delikatnych $rodkow
wyltgcznie na bazie kwasku cytrynowego rozpuszczonego w wodzie w stezeniu do
5% w razie stwierdzenia zakamieniania,

czyszczenia czesci stalowych malowanych i ocynkowanych nalezy wykonywac bez
uzycia jakichkolwiek srodkéw chemicznych, na sucho lub przy uzyciu matych ilosci
wody w razie stwierdzenia zanieczyszczenia,

czyszczenia elektronicznych paneli sterowania sprzetu wytgcznie na sucho w razie
stwierdzenia zanieczyszczenia,

sukcesywnego usuwania wody gromadzonej w zbiornikach osuszaczy w przypadku
ich okresowego funkcjonowania,
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h) czyszczenia zewnetrznych czesSci obudowy sprzetu w razie stwierdzenia
zabrudzenia lekko zwilzong w wodzie szmatka,

2) Zamawiajacy bedzie dostarczat na wiasny koszt filtry na wymiane oraz wode
filtrowang do uzupetniania w nawilzaczach.

12.6. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego uszkodzen powstatych na skutek nie
przestrzegania powyzszych zalecen, nieostroznego lub niedbatego obchodzenia sie ze
sprzetem, Wykonawca poniesie odpowiedzialnos¢ finansowg za dodatkowy serwis i
naprawy.

12.7. Zamawiajgcy przeprowadzi nieodptatnie szkolenia opiekundéw ekspozycji (strona
Wykonawcy) w celu zapoznania ich z zasadami uruchamiania i funkcjonowania w/w
sprzetu.

12.8. Postepowanie w nagtej sytuacji:

1) kazdy z opiekunéw ekspozycji musi znac¢ topografie wystawy i obiektu, w ktérym
Swiadczy ustuge, by w sytuacji zagrozenia ludzkiego zycia, mogt sprawnie i bezpiecznie
wyprowadzi¢ ludzi z rejonu zagrozenia,

2) w razie zaistniatej nagtej sytuacji mogacej zagrozi¢ bezpieczenstwu ludzi lub
eksponatéw (np. na skutek wybuchu ognia lub gwattownego przecieku wody), nalezy
przede wszystkim wyprowadzi¢ zwiedzajacych, powiadomi¢ réwnoczesnie
Wewnetrzne Stuzby Ochrony Zamawiajgcego (zwane dalej WSO) i w miare mozliwosci
usungc¢ eksponaty z rejonu zagrozenia oraz podporzadkowaé sie poleceniom
dowodzgcego WSO,

3) w przypadku awarii oswietlenia nalezy wyprowadzi¢ zwiedzajacych z rejonu
pozbawionego oswietlenia, zamkngé te czes¢ dla zwiedzajgcych, powiadomié WSO za
pomocg Srodkdw tgcznosci wewnetrznej, czekaé na dalsze dyspozycje.

12.9. Zakoniczenie dnia dozoru wystaw:

1) zejscie ze stanowiska dozoru jest mozliwe dopiero po sprawdzeniu, czy eksponaty
znajdujg sie na swoich miejscach i czy nie wida¢ na nich $ladéw uszkodzen (w
przypadku zauwazenia jakichkolwiek zmian nalezy powiadomi¢ pracownika
wiodgcego opiekundow ekspozycji Wykonawcy i dowddce zamiany WSO
Zamawiajgcego), czy nikt ze zwiedzajacych nie pozostat w salach i po doktadnym
sprawdzeniu zamkniecia wszystkich okien i drzwi, sprawdzeniu czy w pomieszczeniach
nie ma podejrzanych przedmiotdw,

2) niedopuszczalne jest wychodzenie z sal wystawowych wraz ze zwiedzajgcymi,

3) opuszczenie wystawy nastepuje po przybyciu wyznaczonego pracownika WSO
zamykajgcego sale wystawowe (dopuszcza sie w uzgodnieniu z szefem ochrony, azeby
na wystawie dozorowanej wieloosobowo nie wszyscy pracownicy dozoru wystaw
pozostawali do przybycia pracownika WSO zamykajgcego ekspozycje).

12.10 Zamawiajgcy wymaga azeby opiekunowie ekspozycji Wykonawcy byli co dwa miesigce
rotowani pomiedzy wystawami (50% sktadu osobowego w miesigce parzyste, 50% w
miesigce nieparzyste).

13. Wymagania dodatkowe dotyczgce opiekundw ekspozycji (strona Wykonawcy):
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

pracownicy dozoru zobowigzani sg do odbycia trzech szkolen organizowanych przez

Zamawiajgcego po jednym w kazdym roku Swiadczenia ustugi (koszt wszystkich

szkolen pokrywa Wykonawca)

pracownicy Wykonawcy na jego koszt zobowigzani sg do odbycia szkolenia z zakresu

ECHOCAST,

kazdy pracownik Wykonawcy musi umieé postugiwaé sie podrecznym sprzetem

p.poz.,

wszyscy pracownicy Wykonawcy muszg znac¢ przepisy BHP. i p.poz. obowigzujace w

Muzeum,

wszyscy pracownicy Wykonawcy wykonajg ustugi bedgc trzezwymi, nie bedac w stanie

po spozyciu alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych,

Zamawiajacy nie dopuszcza w trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia zatrudnienia

przez Wykonawce etatowych pracownikdéw Wewnetrznej Stuzby Ochrony Muzeum

Zamkowego w Malborku,

na wypadek awarii oswietlenia, kazdy pracownik Wykonawcy musi by¢ wyposazony w

latarke o mocy $wiatta, ktéra zagwarantuje sprawng i bezpieczng dla ludzi i

eksponatéw ewakuacje,

Wykonawca wyposazy swoich pracownikéw w przybory biurowe oraz w ksigzki

niezbedne do prawidtowej realizacji ustugi (wzér dokumentdéw zostanie uzgodniony z

szefem ochrony).

Wykonawca na wtasny koszt wyposazy po jednym opiekunie ekspozycji na wszystkich

wystawach w $rodki facznosci wewnetrznej wraz z zestawami stuchawkowymi,

zapewniajgce skuteczng facznos¢ pomiedzy wystawami. Dodatkowe 2 szt. srodkow

tacznosci wewnetrznej Wykonawca przekaze do uzytku Zamawiajgcemu celem

umozliwienia facznosci pomiedzy wystawami a stanowiskiem kierowania

Zamawiajgcego,

a) llos¢ srodkow tacznosci wewnetrznych - 26 szt. (22 szt. ilo$¢ wystaw+2 szt. WSO+2
szt. rezerwy);

10) Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ na wtasny koszt niezbedne do nalezytego

wykonania przedmiotu umowy narzedzia, urzadzenia i srodki czystosci w ilosciach nie
mniejszych niz:

a) wiadro z mopem, szczotkg do zamiatania + $mietniczka, szmaty do podtdg, scierki
z mikrowtékien do kurzu, miotetka do kurzu, rekawiczki bawetniane w ilosci
minimum 1 kpl. na wystawie z obsadg jednoosobowg i minimum 2 kpl. na
wystawach z obsadg wieloosobowg,

b) odkurzacz z filtrem wodnym o mocy co najmniej 1600 W kazdy - 10 szt.,

c) ptyn do mycia szyb na bazie octu poj. 750 ml - 450 opakowan,

d) srodek do drewnianych powierzchni poj. 400 ml - 450 opakowan.

e) ptyn do mycia podtég uniwersalny poj. 500 ml - 450 opakowan,

f) pasta bezzapachowa do parkietéw poj. 500 ml - 450 opakowan,

g) kwasek cytrynowy w postaci proszku potrzebny do pielegnacji nawilzaczy 18,0 kg.
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11) Wykonawca zabezpieczy dla swoich pracownikéw jednolite umundurowanie wraz z
logiem Muzeum Zamkowego w Malborku, wzér umundurowania uzgodniony z
Zamawiajgcym niezwtocznie po zawarciu umowy jednak nie pdzniej niz przed
przystgpieniem do Swiadczenia przez Wykonawce przedmiotu umowy;

a) opiekunowie ekspozycji - polo, polar, spodnie materiatowe w przyblizonym kolorze
polara, petne pétbuty koloru czarnego, kurtke zimowa w przyblizonym kolorze
polara.

12) Wykonawca wyposazy swoich pracownikéw w identyfikatory o tresci uzgodnionej z
Zamawiajgcym niezwtocznie po zawarciu umowy jednak nie pdziniej niz przed
przystgpieniem do $wiadczenia przez Wykonawce przedmiotu umowy.

13) Wykonawca w razie awarii lub uszkodzen sprzetu, wyposazenia, umundurowania oraz
systemow, o ktérych mowa powyzej w pkt. 7, 8,9, 10 i 11 jest zobowigzany na witasny
koszt do ich niezwtocznej naprawy lub wymiany na sprawny (dotyczy sprzetu,
wyposazenia, systemoéw) lub bez uszkodzen (dotyczy umundurowania, sprzetu,
wyposazenia, systemow).

14) Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu adresy poczty stuzbowej e-mail Wykonawcy i
wiodacego pracownika dozoru wystaw do kontaktdw z przedstawicielem
Zamawiajgcego.

15) Pracownicy Wykonawcy muszg by¢ zobowigzani do zachowania w tajemnicy
informacji majacych wptyw na bezpieczenstwo Zamawiajgcego zaréwno w trakcie
obowigzywania umowy jak i po jej wygasnieciu oraz przestrzegania przepisOw ustawy
z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781 ze
zmian.) oraz ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (t.j.
Dz.U. 2019 poz. 742 ze zmian.).
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