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Diagnoza stanu instytucji (profil instytucji, charakterystyka zbioréw, zasoby, oddziaty, gldwne
dziatania, inwestycje, stan zatrudnienia, struktura przychodéw, mocne i stabe strony itp. w odniesieniu
do udostepnionych przez MKiDN aktualnych danych sprawozdawczo-planistycznych instytucji).

Muzeum Zamkowe w Malborku jest panstwowg instytucjg kultury utworzong w 1961 r. powotang w
celu odbudowy, opieki konserwatorskiej, zagospodarowania i udostepnienia zwiedzajgcym
malborskiego zamku. Jego organizatorem jest Minister Kultury i Dziedzictwa Narodowego (dawniej
Ministerstwo Kultury i Sztuki). Od 1973 roku Muzeum zarzadza zamkiem w Kwidzynie, a od roku 2018
zamkiem w Sztumie — obydwa zamki sg oddziatami MZM. W swoich ksiegach inwentarzowych Muzeum
posiada 59 795 muzealidw oraz 163 depozyty (stan na trzeci kwartat 2022 r.). Muzeum gromadzi
przede wszystkim zabytki zwigzane z historig trzech zamkéw i regionu, dokumenty historyczne,
fotografie, kartografie oraz zabytki archeologiczne, etnograficzne oraz przyrodnicze. Posiada wainy
zbidr rzemiosta artystycznego i sztuki, w tym kolekcje bursztynu dawnego i wspdtczesnego, ceramiki,
mebli i metali zabytkowych, malarstwa i tapiserii, militariéw, numizmatéw i medali, rysunku i grafiki
oraz rzeiby. Szczegblng role w historii Muzeum odgrywa kolekcja detalu architektonicznego, ktéra jest
organicznie zwigzana z historig zamku malborskiego oraz ekslibrisu wspétczesnego, tworzona na bazie
Miedzynarodowego Biennale Ekslibrisu Wspétczesnego organizowanego przez Muzeum od 1963 r.

Struktura budzetu

Planowany budzet Muzeum skonstruowany jest w oparciu o fundusze wtasne i zewnetrzne.

Na fundusze wtasne sktadaja sie przychody z dziatalnosci gospodarczej: ze sprzedaiy biletdw, wynajmu
zasobdw mieszkaniowych, wynajmu powierzchni oraz ze sprzedazy towaréw i wyrobdw
(wydawnictwa), pozostate przychody operacyjne oraz przychody finansowe.

Fundusze zewnetrzne stanowig gtdéwnie: dotacja podmiotowa, dotacje celowe, pozyskane srodki
pozabudzetowe oraz pozostate przychody operacyjne i przychody finansowe.

Struktura budzetu w ostatnich pieciu latach przedstawia tabela.

Dotacja Przychody | Razem % % Koszty

Rok podmiotowa Dotacja celowa wiasne przychody | Praychody z | Przychody | ogétem Wynik netto
dotacji wiasne
2018 7 943 000 22623 20052758 | 28018381 |28 72 27 659 258 | 358 363
2019 9565 138 78523 24687 265 }34330926 |28 72 31243043 | 3064411
2020
. 12 606 500 258 960 12740657 | 25606117 |50 S0 25528413 | 77704

(pandemia)
2021 12 716 000 315791 16307001 129338793 |44 56 26109768 | 3237839
2022

8 843 000 2698 417 22672228 |34213645 |34 66 23833899 | 10379734
30.08.2022

W roku 2020 Muzeum pozyskato srodki na projekt ,Przebudowa zabytkowych budynkéw
gospodarczych na Przedzamczu zamku w Malborku wraz z ich dostosowaniem do funkgji kulturalno-
edukacyjnych”. Projekt realizowany jest w ramach Programu Kultura Mechanizmu Finansowego
Europejskiego Obszaru Gospodarczego Dziatanie 1 Poprawa zarzadzania dziedzictwem kulturowym.
Jest on realizowany w okresie 4 stycznia 2021 - 30 kwietnia 2024 roku. Wysokos¢ dofinansowania z
Programu: 15 096 969,48; wysoko$¢ dofinansowania z budzetu panstwa: 2 664 171,09 zt.

Z powyiszego zestawienia wida¢ wyraznie, ze budzet Muzeum oparty jest na przychodach wiasnych.
Niebezpieczeristwo takiego rozwigzania pokazata pandemia COVID-19 (2020), ktéra w znaczacy sposéb
ograniczyta przychody. Zwiekszana od 2020 r. dotacja podmiotowa zapewnita wigksze bezpieczeristwo
finansowe instytucji. Coraz wiekszy udziat w przychodach majg takze dotacje celowe. Jednak kluczem
do rozwoju Muzeum jest zwiekszanie przychoddéw wtasnych przy optymalizacji kosztéw.
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Widoczne w tym wazgledzie tendencje lat 2018-2022, zakidcone jedynie pandemig beda
kontynuowane takze w latach nastepnych.

Struktura zatrudnienia:

Aktualnie w Muzeum zatrudnionych jest 168 oséb (165 etatow) - stan na 30.09. 2022. 49% z nich
legitymuje sie wyksztatceniem wyzszym, 40,5 % srednim, 10 % zasadniczym, a 0,5% podstawowym. W
poréwnaniu do 2017 r. procent oséb z wyzszym wyksztatceniem wzrdst z 28 do 49 %. W ciggu ostatnich
pieciu lat nastapito odmiodzenie kadry, przy zachowaniu najbardziej doswiadczonych pracownikéw w
wieku 40-59 lat. Stanowig oni 59% zatrudnionych. Az 28% to pracownicy ponizej 39 lat. Osoby w wieku
emerytalnym i przedemerytalnym stanowig 13% cafosci.

Podstawowe zadania Muzeum - oscylujgce przede wszystkim wokot zadan budowlano-
konserwatorskich zasadniczo nie zmienily sie przez 61 lat funkcjonowania, zmienity sie natomiast
priorytety. Od 2018 r. nacisk potozony zostat na budowe nowoczesnej instytucji muzealnej,
podnoszenie muzealnych standardéw ekspozycji i narracji, zwiekszenia bezpieczeristwa muzealidw,
budowanie kompetencji zespotu. Trzy, duze miedzynarodowe wystawy opowiadajgce historie zamku
Malbork spowodowaty znaczgcg poprawe jakosci wystawienniczej, a inwestycje w infrastrukture
ekspozycyjng sprawily, ze Muzeum jest przygotowane do spetnienia kazdych wymagan
konserwatorskich i prezentacji najcenniejszych zabytkdw. Dwa zrealizowane i dostrzezone w Polsce,
jak i na arenie miedzynarodowej projekty naukowe (Badania strat wojennych w zakresie zbioréw
artystycznych zamkow w Malborku i Kwidzynie oraz Styl piekny w redakcji czeskiej — rzezba kamienna
z lat 1380-1400 w Prusach) pozwolity na naukowg aktywizacje pracownikéw i wzmocnienie ich
kompetencji, tworzac podstawe do dalszych, zarysowanych w nastepnej czesci niniejszego dokumentu
dziatan.

W latach 2018-2022 rozpoczeto takie szereg zmian w zakresie optymalizacji zarzadzania instytucja.
Wprowadzono szereg zmian organizacyjnych: m.in. nowy Regulamin Organizacyjny (aktualnie
procedowany jest nastepny), Regulamin Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych, Zakfadowy
Uktad Zbiorowy Pracy. Zintensyfikowano system kontroli zarzadczej. Rozbudowano pion kadrowo-
ptacowy, w Muzeum pojawita sie specjalistka ds. zasobéw ludzkich, ktéra w sposéb systemowy
rozpoczeta prace z zespotem w kierunku lepszej komunikacji, pracy zespotowej, zarzadzania
projektami. Wprowadzono system elektronicznego zarzadzania dokumentacjg. Po raz pierwszy w
historii instytucji zespét pracownikéw Muzeum pracowat wspdlnie nad sformutowaniem misji i wizji
dziatalnosci Muzeum. Wszystkie te dziatania, ktére okresli¢ mozna mianem budowania zespotu, sg w
trakcie realizacji. Wocigz wiele do zrobienia jest w zakresie komunikacji wewnetrznej,
odpowiedzialnosci za powierzone zadania, terminowosci realizacji zadan, przestrzegania procedur oraz
pracy zespotowej. Poprawie musi ulec tez sposéb zarzadzania Oddziatami, Dziatami i zespotami
zadaniowymi.

Giéwne wyzwania (wybrane obszary problemowe uznane przez kandydata za kluczowe do
uregulowania, w tym ocena mozliwosci realizacji zatozenn w ramach dotacji gwarantowanej umowg z
dyrektorem)

Gtéwnym wyzwaniem na najblizsze lata jest dalszy rozwdj Muzeum i dokoriczenie proceséw
rozpoczetych w 2018 r. Zgodnie ze sformutowang wtedy misjg Muzeum Zamkowe w Malborku
opowiada historie zamkéw w Malborku, Kwidzynie i Sztumie oraz chroni zwigzane z nimi dziedzictwo
kulturowe. Docelowo Muzeum chce stac sie Wzorcowym Muzeum Zamkowym (wizja). Aby zrealizowaé
zatozenia misji i wizji kluczowym jest podjecie nastepujgcych wyzwarn:

- Opowie$¢ nowa — czyli zbudowanie we wszystkich trzech zamkach zarzadzanych przez Muzeum
nowych wystaw stalych, przedstawiajgcych historie tych obiektow. Wykonany zostat pierwszy krok,
tzn. zespoly kuratorskie opracowaly pierwsze koncepcje — punkt wyjscia do opracowania scenariuszy
poszczegoinych czesci kazdej z nich oraz harmonograméw rzeczowo-finansowych ich wykonania.
Realizacja wystaw pociggnie za sobg uporzadkowanie warunkéw konserwatorsko-klimatycznych w
salach ekspozycyjnych, pozyskanie nowych eksponatéow (zakupy, wypoiyczenia, depozyty) oraz
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modyfikacje dotychczasowych sposobdw udostepniania i tras zwiedzania. Wymusi to takze zmiany w
systemie obstugi zwiedzajgcych oraz bardziej aktywng i efektywna polityke gromadzenia zbioréw, jak
tez produkcje przewodnikéw po wystawach dla wszystkich grup odbiorcéw. Tworzeniu wystaw statych
towarzyszy¢ beda wystawy czasowe podejmujgce istotne kwestie z zakresu historii zamkéw.

- Opowiesé dostepna — czyli zmierzenie sie z problemem dostepnosci z natury niedostepnych zamkdw.
Od dwdch lat pod kierunkiem koordynatora ds. dostepnosci pracuje w Muzeum zespét rozpoznajacy
mozliwosci i realizujacy pierwsze zadania w tym kierunku. Szczegdlny nacisk potozony zostanie na kursy
i szkolenia dla pracownikéw (zwtaszcza tzw. pierwszego kontaktu), zmniejszenie lub likwidacje barier
architektonicznych oraz zwiekszenie dostepnosci cyfrowej Muzeum. Dziatania w obrebie wystaw beda
zsynchronizowane z powstawaniem nowych lub modernizowanych wystaw statych.

- Opowies$é¢ kompetentna — czyli dalszy rozwdj kompetencji zespotu Muzeum w postaci kursow,
szkolen, studiéw, czy stypendidw. Szczegdlny nacisk na rozwdj kompetencji naukowych w formie
podejmowanych projektow badawczych wychodzacych poza zakres badan podstawowych
realizowanych juz przez Muzeum. Waznym czynnikiem na tej drodze bedg realizowane juz rozbudowa
Biblioteki Naukowej oraz Pracowni Konserwatorskiej, jak tez powotanie Centrum Badar nad
Dziedzictwem Pokrzyzackim. Waine bedzie takze nawigzanie $ciélejszej wspéipracy z instytucjami
naukowymi i uczelniami. Zaktadany jest tez dalszy rozwéj dziatalnosci wydawniczej w sferze naukowe;j
oraz podejmowanie coraz ambitniejszych wyzwarn wystawienniczych.

- Opowie$¢ powszechna - czyli podjecie dziatari majacych zwiekszy¢ spoteczny zasieg oferty Muzeum.
To poprawa jakosci obstugi ruchu turystycznego, nowe propozycje dia zwiedzajgcych, uatrakcyjnienie
oferty wirtualnej. Wazna role w tym wyzwaniu odegra digitalizacja zbudowana w oparciu o powstajaca
juz Pracownie Digitalizacji. Umozliwi to nie tylko wykorzystanie odwzorowan dla celéw muzealno-
naukowych, ale takze udostepnienie ich w przestrzeni internetowej dla wszystkich zainteresowanych
(internetowy katalog zbiordow). Zaktadam takie modernizacje i rozbudowe oferty edukacyjnej dla
wszystkich grup wiekowych oraz produkcje materiatéw popularyzatorskich, w tym wydawnictw dla
mozliwie szerokiego zakresu odbiorcéw (najwiekszym dotychczasowym zaniedbaniem sg dzieci).

- Opowiesé efektywna — czyli kontynuacja dziatann zmierzajgcych do zwiekszenia efektywnosci
zarzgdzania instytucjg i proceséw decyzyjnych. Obejma one dalsze doskonalenie kompetencji kadry
kierowniczej w zakresie zarzadzania zespotami i projektami oraz optymalizacje proceséw zarzadczych
w zakresie administracji, kadr i ptac oraz finanséw i ksiegowosci (rozbudowa systemu ERP). Rozwijane
beda standardy kontroli zarzadczej. Wprowadzona zostanie centralizacja podstawowych zakupéw, jak
$rodki biurowe, sprzet i materiaty komputerowe, srodki czystosci, meble itp., co poprawi efektywnosé
dziatania i zapewni oszczednosci finansowe.

- Opowies$¢ bezpieczna — czyli intensyfikacja dziatann zmierzajacych do poprawy stanu substancji
zabytkowe] i ochrony konserwatorskiej trzech zamkéw, zwtaszcza w kontekscie ujawnionych w
ostatnim czasie problemdw statycznych. Dziatania podjete zostang w oparciu o kompetencje
pracownikéw Muzeum oraz zewnetrzne zespoly ekspertéw. Zmodernizowany (Maibork)
i wprowadzony (Kwidzyn, Sztum) zostanie automatyczny system monitoringu wilgotnosci i
temperatury w pomieszczeniach wystawienniczych i magazynowych, na bazie ktdrego powstang
szczegotowe wytyczne zapewniajace stabilne warunki klimatyczne. Réwnolegle kontynuowane beda
prace modernizujgce instalacje teletechniczne oraz systemy bezpieczeristwa oraz bardzo juz stara
infrastrukture techniczng, w tym instalacje, systemy oswietleniowe i grzewcze.

Cele/dziatania/wskainiki (prosimy o hastowe sfomutowanie trzech, spéjnych z celami statutowymi
instytucji, celow dziatania wybranych przez kandydata za kluczowe do realizacji w czasie trwania
kadencji, okreslenie dziatan, ktére umozliwig realizacje celéw oraz okreslenie wskaznikéw, ktére
pozwolg zmierzyé efektywnosé podjetych dziatan. Wskazane podanie wartosci bazowej wskaznika oraz
wartosci docelowej. W miare mozliwoséci wskazane podane orientacyjnej wartosci wskaznika w
poszczegolnych latach na poziomie minimum).
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Cel Dziatania l I I | Wskazniki
Nazwa Warto | War | Wartod¢ | Wart | Warto | Warto | Wartos | Warto | Warto
wskatnika [} 4¢ €| wekaini | o6 | é¢ & ¢ i i
jednostka bazow | wsk , , , , SC
miary a (na | aini ka w | wska | wskai | wskaz | wskain | wskaz ,
- R R N R wskai
podst | kaw | rokuN+ | inika | nikaw [ nikaw | ika w | nikaw
awie | roku | 2 w roku roku roku N | roku nika
doste | N + roku | N+4 | N+5 | +6 N+7 | pa
pnych 1 N+3 .
danyc koniec
h)
Rok N kaden
(m Cji
kw.
2022)
1. Realizacja nowej Liczba 5979 250 25 260 35 270 45 280 60
opowiesci o | Realizacja pozyskanych 5
zamkach nowych débr  kultury, 960
wystaw ktore znajda
statych i | sie na statych
modernizacja ekspozycjach
istniejacych {nr9.1.1.3)
2.Rozwdj 2.1 Realizacja | Liczba 6 7 7 8 9 10 11 12 70
kompetencji projektow projektow
zespotu naukowych w | naukowych
zakresie {nr9.1.1.5)
dziatalnosci oraz publikacji
Muzeum naukowych
2.2
Wydawanie
publikacji
naukowych
3.Upowszechnienie Zwigkszenia Frekwencja 542 650 700 000 820 850000 | 860000 | 880000 900 000 6 342
oferty Muzeum atrakcyjnosci {nra.1.) 308 Q00 000
oferty 308
Muzeum

Komentarz do miernikdw:

Przytoczone wyzej cele strategiczne i wynikajgce z nich mierniki skorelowane sg z wartosciami
miernikdw dla catosci dziatalnosci instytucji, stanowigcych cze$¢ budietu panstwa. W punkcie
pierwszym zatozono stopniowy wzrost liczby pozyskanych eksponatéw przy zatozeniu, ze
pierwszenstwo bedg mialy najcenniejsze, a wiec pochtaniajgce duig czes$é¢ budietu. Duio wigksze
wartosci podane w latach 2023, 2025, 2027 i 2029 zwigzane s3 z organizowanym Biennale Ekslibrisu,
kiedy do zbioréw trafiajg prace konkursowe. Punkt obrazuje rozwdj kompetencji naukowych zespotu.
Zatozono, ze liczby projektéw i wydawnictw wzrosng po uruchomieniu Centrum Badari nad
Dziedzictwem Pokrzyzackim, a wiec od 2025 r. w punkcie trzecim zatoiono stopniowy wzrost
frekwencji Muzeum, ktéry oparty bedzie na lepszej ofercie wystawienniczej, roztoieniu ruchu
turystycznego na caty rok oraz zmianie systemu zwiedzania. Znaczgcy wzrost frekwencji zwigzany jest
z organizacjg wystawy z okazji 500-lecia Hotdu Pruskiego.

Grupy odbiorcéw (charakterystyka grup odbiorcow dziatan instytucji)

Muzeum w 2019 r. rozpoczeto profesjonalne badania publicznosci. Przeprowadzono je w Malborku.
Niestety pandemia COVID-19 przerwata ten projekt. Uzyskane wyniki nalezy wiec traktowac jako
wstepne i nie uwzgledniajace specyfiki Oddziatéw Muzeum, ale dajg one poglad na strukture
zwiedzajgcych. Do Muzeum przyjezdzajg zatem osoby przygotowane do wizyty, pasjonaci historii,
zamkdw i samego Malborka. Nazywamy ich Fanami. Zamek odwiedzajg specjalnie, wizyte traktujg jako
moiliwos¢ pogtebienia wiedzy, szukajg ciekawostek. Szczegélne miejsce w tej grupie stanowiy ,,2yjacy
w legendzie Krzyzakow”, ktorzy sprowadzajg historie zamku tylko do czaséw Zakonu, a wiedze
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opierajg takie na powiesci Henryka Sienkiewicza Iub jej ekranizacji. ,Poszukiwacze skarbow”
odwiedzajg zamek w bardzo konkretnym celu — pragng obejrzeé okreslony dokument, element zbroi,
lub tez dopytaé o szczegdtowy watek pewnej historii. W szczegdtach sg czesto lepiej przygotowani, niz
przewodnicy, czy pracownicy Muzeum. S3 takze ,turysci sensualni”, chtonacy piekno architektury,
zachwycajacy sie klimatem miejsca. Podczas zwiedzania szukajq tych elementéw narracji czy
przestrzeni, ktére pozwolg im pobudzi¢ wyobrazZnie i sensualnie doswiadczy¢ historii tego miejsca.
Waing grupg stanowig ,Rodzice z misjg”, ukierunkowani na zapewnienie swoim pociechom rozrywki
i chcacy pobudzi¢ w nich pasje do poznawania przesztosci. Niewielka grupa odwiedzajacych, to
mieszkancy Malborka, korzystajgcy ze specjalnej ulgi, ktdrzy najczesciej odwiedzaja zamek towarzyszac
swoim gosciom, czy rodzinie. Najliczniejszg jednak grupa odwiedzajacych sg turysci wypoczywajacy
nad morzem i urozmaicajacy sobie czas, najczesciej podczas niepogody, kiedy nie moina korzystac z
plazy. Przyjeidiajg do Malborka, jako atrakcji turystycznej i miejsca rozrywki. Podobng kategorie
odbiorcow stanowig ,konsumenci”, przyjezdzajacy, aby mdc powiedzie¢ ,tu bytem”. Wszystkie
kategorie zwiedzajgcych pojawiajg sie zamku takze jako uczestnicy wycieczek zorganizowanych.
Waing grupa odbiorcéw oferty Muzeum sg przewodnicy. Sg silnie i czesto od dtuzszego czasu, a takze
rodzinnie zwigzani z zamkiem. Dla wielu z nich miejsce to i jego historia jest pasja zycia, ktdre traktuja
bardzo emocjonalnie.

Przede wszystkim jednak wazng konstatacja jest, ze 2/3 badanych byto w zamku po raz pierwszy, co
daje duzy potencjat przyciggniecia ich ponownie, aby Muzeum stato sie , wielorazowym”. W zwigzku z
duzg sezonowoscig ruchu turystycznego konieczne jest bowiem jego ograniczenie latem (obnizenie
komfortu zwiedzania, destrukcja elementéw wyposazenia zamku) i roztozenie na pozostate pory roku
(jesien, zima, wiosna). Pierwszymi krokami w tym kierunku jest organizowanie najwazniejszych wystaw
jesienig i zimg oraz przystapienie do akcji ,,Darmowy listopad w rezydencjach krélewskich”. Zaktadam
kontynuacje tego kierunku postepowania.

Badania bedg w nastepnych latach kontynuowane, ale wnioski z pierwszych badan sg juz
wykorzystywane w dziatalnosci Muzeum i w programie na najblizsze lata. Dostosowanie oferty do
potrzeb zwiedzajgcych moze przyniesé nie tylko wzrost frekwencji, podnies¢ stopien zadowolenia, ale
przede wszystkim w sposdb zrozumialy i dostepny dla wszystkich skonstruowac opowiesé o historii
zamkéw w Malborku, Kwidzynie i Sztumie.

Wystawy i dziatania edukacyjne (state i czasowe — harmonogram, Zrédta finansowania)
Konsekwencjq przyjecia powyzej opisanych priorytetéw, wynikajgcych z realizacji misji i wizji Muzeum
jest polityka wystawiennicza zmierzajgca do budowy statych opowiesci o historii trzech zamkow.
Dobrze skonstruowana i poprowadzona narracja to szansa na zainteresowanie i zainspirowanie
odbiorcow, a tym samym zrozumienie dziedzictwa kulturowego, ktére Muzeum chroni. Podzielona na
etapy realizacja rozpocznie sie w 2024 r.

Réwnolegle organizowane bedg wystawy czasowe uzupetniajace stata narracje oraz podejmujace
wazne zagadnienia historyczne, czy wspotczesne (np. pokonkursowa wystawa Biennale Ekslibrisu
Wspotczesnego, najstarszej cyklicznej imprezy artystycznej w Polsce, organizowana w Malborku od
1963 r.). Najwazniejszg wystawa czasowag w najbhzszych latach bedzie wystawa na 500-lecie Hotdu
Pruskiego, planowana na 2025 r.

W niniejszej strategii zawartem jedynie najwainiejsze ekspozycje czasowe. Majg one by¢ bowiem
~dopowiedzeniem” wystaw statych, rozszerzeniem tematyki, budowaniem nowych kontekstéw. Moja
intencjg jest takze pozostawienie zespotowi kuratorskiemu przestrzeni na realizacje wiasnych
pomystéw, co nie tylko wyzwoli kreatywnos¢ dziatania, ale bedzie takze czynnikiem motywujacym.
Szczegoty planu ponizej:
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2023

Malbork

Wystawy czasowe

- Czarna i biata legenda zakonu krzyzackiego (15 wrzesnia 2023 - 30 marca 2024)

Zwienczenie cyklu wystawienniczego opowiadajgcego historie Zamku Malbork z zewnetrznej, szerokiej
perspektywy. Zaprezentowana zostanie historia od 1882 r. do czasow wspétczesnych w perspektywie
ideologicznego, politycznego i propagandowego wykorzystania budowli oraz jego pierwotnych
gospodarzy. Pokazane zostang konsekwencje takiego stanu rzeczy dla procesu odbudowy zamku, jego
funkcjonowania i zwigzanych z tym konsekwencji spotecznych. Ze wzgledu na rozlegtosé i
wielowgtkowosé zagadnienia do napisania scenariusza wystawy zaangazowano zespét zewnetrznych
ekspertow.

Wyniki kwerend i doswiadczenia wystawiennicze catego cyklu postuzg do konstrukcji wystawy statej.
Zrédta finansowania: $rodki wtasne.

- Wystawa pokonkursowa XXVIII Miedzynarodowego Biennale Ekslibrisu Wspofczesnego (czerwiec-

wrzesien)
Od 1963 r. co dwa lata organizowane jest w Malborku Miedzynarodowe Biennale Ekslibrisu

Wspobiczesnego. Z prac nadestanych na konkurs tworzona jest wystawa giéwna prezentowana w
Malborku, a w roku nastepnym w Oddziatach Muzeum: Kwidzynie oraz Sztumie.
Zrédta finansowania: §rodki wiasne.

- Wystawa towarzyszqca XXVIII MBEW — Henryk Feilhauer (czerwiec — wrzesien)
Eskpozycja prac artysty przez wiele lat zwigzanego z Biennale Ekslibrisu.
Zrédta finansowania: $rodki wtasne.

- Wystawa prac Bogdana Mirowskiego (wystawa towarzyszaca XXVIII MBEW - czerwiec-wrzesien)
Zrédta finansowania: $rodki wiasne.

Wystawie gtdwnej Biennale wtérujg zawsze wystawy towarzyszce, to zatozenie bedzie aktualne takze
w nastepnych latach.

Zrédta finansowania: érodki wiasne.

- Wystawa czasowa poswiecona Conradowi Steinbrechtowi w 100-lecie smierci konserwatora zamku
malborskiego.

- cze$é 1 — Zycie i dziatalno$¢ konserwatorska.

Zamek Sredni, taznia Infirmerii.

- czes$é 2 — Jak to dziatafo? Zabytkowe mechanizmy w zamku malborskim.

Prezentacja dorobku zawodowego malborskiego konserwatora, ze szczegdInym urzgdzeniem nigdy nie
prezentowanych urzadzern technicznych znajdujacych sie na terenie zamku i wprowadzonych w trakcie
prac restauracyjnych.

Zrédta finansowania: $rodki wiasne.

- Wazowie w Malborku. W 400-setnq rocznice przyjazdu krola Zygmunta lll.
Wystawa okolicznosciowa zwigzana z programem ,,Darmowy Listopad w rezydencjach krélewskich” .
Zrédta finansowania: érodki wtasne.

- Wieliczka i Malbork. Sladami zabytkdéw na Liscie UNESCO. Wystawa poplenerowa
Zrédta finansowania: $rodki wtasne.
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Kwidzyn

Wystawa stata

- Historia miasta Kwidzyna

Pomieszczenia po potudniowe] stronie zamku, na terenie dawnego Starego Miasta.

Uruchomienie wystawy stafej w partnerstwie z Urzedem Miasta Kwidzyn oraz Kwidzynskim Centrum
Kultury.

Zrédta finansowania: Urzad Miasta Kwidzyn, $rodki wiasne.

2024
Malbork

Zamek w Malborku - dzieje budowlane - | etap budowania wystawy stalej

Przyziemie na Zamku Wysokim.

Wystawa prezentujgca architektoniczny rozwdj zamku potgczony z ekspozycjg detalu
architektonicznego z réznych faz jego budowy i rozbudowy.

Zrédta finansowania: $rodki wiasne.

Malbork w sredniowieczu — sredniowieczny detal budowlany — |l etap budowania wystawy statej
Dormitorium Il na Zamku Wysokim.

Prezentacja wyjagtkowego zbioru detalu architektonicznego pochodzacego z zamku malborskiego oraz
innych budowli krzyzackich.

Zrédta finansowania: $rodki wiasne.

Organizacja obydwu powyiszych wystaw wigzaé¢ sie bedzie z uporzadkowaniem lapidarium
znajdujacym sie po poétnocnej i zachodniej stronie Zamku Wysokiego. Prezentowane sg tam elementy
architektury zamku zbyt duze, by mogty zmiescié sie w magazynach muzeainych.

Kwidzyn
Z dziejow kapituly pomezariskiej — | etap budowania wystawy statej

| pietro skrzydta pétnocnego.
Zrédta finansowania: érodki wtasne.

Wystawa czasowa
- Wystawa pokonkursowa XXVIIl Miedzynarodowego Biennale Ekslibrisu.
Zrédta finansowania: $rodki wtasne.

Sztum

Dzieje zamku w Sztumie — | etap budowania wystawy statej

Zespot wypracowat program zorientowany wobec nastepujacych zagadnier:
- zamek woéjtow i rezydencja wielkich mistrzow krzyzackich

- zamek polskich starostow

- siedziba pruskich i niemieckich urzedéw

- powojenny chaos

- Muzeum

Zrédta finansowania: érodki wiasne.

Wystawa czasowa
- Wystawa pokonkursowa XXVIIl Miedzynarodowego Biennale Ekslibrisu.
Zrédta finansowania: érodki wiasne.
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2025
Malbork

Wystawy czasowa

»Obiecuje i przysiegam ...” Hotd Pruski 1525 r. (kwiecien-wrzesien)

Wystawa czasowa organizowana w 500. Rocznice hotdu pruskiego pokaze jego przyczyny, okolicznosci
oraz konsekwencje dla historii Polski i Europy. Przyblizone zostang postaci gtéwnych bohaterow
tamtych wydarzen, Zygmunta Starego oraz Albrechta Hohenzollerna oraz ich dwory w Krakowie i
Kréolewcu. Na ekspozycji znajda sie archiwalia (w tym akt traktatu krakowskiego), artefakty ,,z epoki”
oraz poiniejsze dzieta sztuki i rzemiosta artystycznego odwotujgce sie do hotdu. Dwiema osiami
ekspozycji wokot ktérych zbudujemy ekspozycje bedg obrazy reprezentujace odmienne spojrzenia na
Hotd z pdiniejszej perspektywy: Jana Matejki (sceptyczne) oraz Marcela Bacciarellego (afirmacja).
Wystawa przygotowana zostanie w najwiekszym i najbardziej reprezentacyjnym wnetrzu zamkowym-
w Wielkim Refektarzu, w ktorym na potrzeby wydarzenia wykonane zostanie dedykowane o$wietlenie
muzealne oraz w pomieszczeniach Infirmerii.

Zrédta finansowania: $rodki MKiDN (program , Tozsamos$¢”?), wlasne.

Wystawa towarzyszqca XX Miedzynarodowemu Biennale Ekslibrisu Wspdfczesnego
Zrédta finansowania: $érodki wtasne.

Wystawa pokonkursowa XXIX Miedzynarodowego Biennale Ekslibrisu Wspdfczesnego —
Zrédta finansowania: $rodki wiasne.

Kapitularz na Zamku Wysokim — ill etap budowania wystawy state;j.

Nowa aranzacja i uzupetnienie wystroju wnetrza, bedgcego prezentacjg XIX-wiecznej kreacji
konserwatorskiej.

Zrédia finansowania: $rodki wiasne.

Malborskie witraze — IV etap budowania wystawy state]
Dormitorium Il na Zamku Wysokim
Opowie$é o oszkleniach zamku, najbardziej efektownym, ale i najkruchszym elemencie wystroju,

ktérego podstawa sa zachowane w zbiorach witraze.
Zrédta finansowania: érodki wtasne.

Komnatki dostojnikéw na Zamku Wysokim — V etap budowania wystawy statej.
Nowa aranzacja wnetrz dostojnikéw krzyzackich z XIX-wiecznym wystrojem i wyposazeniem.
Zrédta finansowania: $rodki wtasne.

Prace wystawiennicze na pietrze Zamku Wysokiego zsynchronizowane beda z konserwacjg
kruzgankéw (elementy architektoniczne i malarskie).

2026
Malbork

Malborskie zbiory numizmatyczne — V| etap budowania wystawy statej.

0Od lat 70-tych Muzeum buduje zbiory numizmatyczne w miejsce przedwojennej kolekcji zagrabionej
przez Rosjan. Kolekcja jest sporadycznie i fragmentarycznie pokazywana na wystawach czasowych, ale
dopiero stata prezentacja zaprezentuje jej kiase i znaczenie.

Skrzydto wschodnie Zamku Sredniego.

Zrédta finansowania: érodki wtasne.

Nowa araniacja wystawy bursztynu — Vil etap budowania wystawy statej.
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Funkcjonujgca aktualnie wystawa ,Bursztynowe konteksty” jest efektowng i doceniang przez
zwiedzajgcych prezentacjg znakomitej malborskiej kolekcji. Wymaga ona jednak modernizacji zaréwno
co do tresci, jak i formy prezentacji.
Zrédta finansowania: érodki wiasne.

Nowa aranzacja kosciota sw. Bartfomieja — VIl etap budowania wystawy state;.

W zwiagzku z wygasnieciem umowy z dzierzawca znajdujgcego sie tam sklepu wnetrze zostanie
zaaranzowane zgodnie z jego historyczng funkcjg. Planowana jest prezentacja $redniowiecznego
Ottarza z Tenkit, ktéry znajdowat sie tu przed wojna.

Zrédta finansowania: érodki wtasne.

Tym samym w roku 2026 zakonczona zostanie modernizacja skrzydta wschodniego Zamku Wysokiego,
co zbiegnie sie z pracami nad zapewnieniem wszystkim wnetrzom edukacyjnym i wystawienniczym
petnej dostepnosci dla osob ze szczegdlnymi potrzebami.

Nowa aranzacja wnetrz Infirmerii — IX etap budowania wystawy statej.

Oprdznione na potrzeby wystawy Hofd Pruski wnetrz Infirmerii zostang na nowo zaaraniowane.
Znajdujaca sie tam aktualnie aranzacja wnetrz z ,,czasdw polskich”, bedaca jednoczes$nie prezentacja
zabytkdw nowozytnej sztuki i rzemiosta artystycznego kidci sie z architekturg i wystrojem pomieszczen
oraz tokiem opowiesci o zamku.

Zrédia finansowania: srodki wiasne.

Kwidzyn
Mozaika kultur- wystawa etnograficzna — 1l etap budowania wystawy statej - Il pietro zamku.

Zrédta finansowania: érodki wiasne.

Dawne rody szlacheckie (rearanzacja wystawy kolekcji Sierakowskich z Waplewa) — |ll etap budowania
wystawy statej.

Sala Prepozyta

Zrédta finansowania: érodki wtasne.

Wystawa czasowa
Wystawa pokonkursowa XXIX Miedzynarodowego Biennale Ekslibrisu Wspdfczesnego.

Zrédta finansowania: $rodki wiasne.

Sztum

Wystawa czasowa
Wystawa pokonkursowa XXIX Miedzynarodowego Biennale Ekslibrisu Wspdfczesnego.

Zrédta finansowania - $rodki wtasne.

2027

Malbork

Zakon krzyzacki - z Ziemi Swietej do Prus — X etap budowania wystawy stafej.

Wystawa pokazujgca geneze powstania pierwszych gospodarzy zamku, okolicznosci ich przybycia na
pogranicze prusko-mazowieckie oraz podbdj Prus.

Przyziemie skrzydta zachodniego Zamku Wysokiego

Zrédta finansowania: $rodki wiasne.
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Liturgia Zakonu krzyzackiego — X| etap budowania wystawy statej.

Whnetrze Kosciofa zamkowego stanie sie miejscem opowiesci o liturgii sprawowanej w Zakonie,
miejscem prezentacji paramentéw liturgicznych i zarysowaniem przestrzeni liturgicznej.

Zrédta finansowania: rodki wtasne.

Wystawa czasowa
Wystawa pokonkursowa XXX Miedzynarodowego Biennale Ekslibrisu Wspdfczesnego.

Zrédta finansowania: érodki wtasne.

Wystawa towarzyszaca XXX Miedzynarodowemu Biennale Ekslibrisu Wspdfczesnego
Zrédta finansowania: érodki wtasne.

Sztum
Il etap budowania wystawy statej
Zrédta finansowania: érodki whasne.

2028
Malbork

Rezydencja wielkich mistrzow, krolow i cesarzy — X|l etap budowania wystawy statej.

Patac wielkich mistrzéw jest budowlg wyjatkowa. To jedna z najwspanialszych péznosredniowiecznych
rezydencji, wyjgtkowej klasy zabytek architektury o bardzo bogate;j historii. Zgodnie z przyjetg w latach
dziewiecdziesigtych koncepcjg wnetrza pozostajg puste, eksponujac architekture i jej wystréj. Na
przestrzeni lat pojawity sie dos$¢ przypadkowe préby araniacji wnetrz pietra reprezentacyjnego,
Przyziemie za$ zagospodarowano na wystawy. Czes¢ Przyziemia i dwie nizsze kondygnacje Patacu
zajmuje Archiwum Panistwowe w Malborku. Budynek ma problemy statyczne, wymaga jui takze
konserwacji. Otwarcie wystawy bedzie zwiericzeniem tych wszystkich interdyscyplinarnych dziatan,
zaprezentuje nowa koncepcje prezentacji historii tego obiektu w kontekscie opowiesci o historii catego
zamku. Ekspozycje $miato bedzie moina nazwac ,,nowym otwarciem Patacu”.

Zrédta finansowania: $rodki MKiDN i wtasne.

Kwidzyn
Nowa aranzacja Gdaniska — |V etap budowania wystawy state;.

Zrodta finansowania: $rodki wtasne.

Wystawa czasowa
Wystawa pokonkursowa XXX Miedzynarodowego Biennale Ekslibrisu Wspdiczesnego.

Zrédta finansowania: érodki wiasne.
Sztum
Wystawa czasowa

Wystawa pokonkursowa XXX Miedzynarodowego Biennale Ekslibrisu Wspodfczesnego.
Zrédta finansowania: $rodki wtasne.

2029
Malbork

Wrota do zamku — XlIl etap budowania wystawy statej.

Uroczyste otwarcie zrewitalizowanego budynku ,B” w ciggu gospodarczym na Przedzmaczu {dawnym
hotelu), gdzie znajdzie sie wystawa przygotowujgca do zwiedzania zamku skonstruowana modutowo
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i kontekstowo. Bedzie mogta by¢ wykorzystana przez gosci ze szczegdlnym potrzebami, edukatorow,
jak tez turystéw szukajgcych szerszych informacji, niz te ktére bedzie mozna przedstawié we wnetrzach
zamku.

Zrédta finansowania: $rodki zewnetrzne oraz wiasne.

Wystawa czasowa
Wystawa pokonkursowa XXXI Miedzynarodowego Biennale Ekslibrisu Wspotczesnego.
Zrédta finansowania: érodki wiasne.

Wystawa towarzyszgca XXX Miedzynarodowemu Biennale Ekslibrisu Wspdfczesnego.
Zrédta finansowania: $rodki wiasne

Kwidzyn
Przebudowa wystawy przyrodniczej — V etap budowania wystawy state;.

a) Zbieracze towcy- wystawa archeologiczno- przyrodnicza
b) Kultura Wielbarska - wystawa archeologiczna

il pietro skrzydta pétnocnego

Zrédta finansowania: $rodki wiasne.

Edukacja
W latach 2018-2022 podjeto pierwsze dziatania zmierzajgce do poszerzenia oferty edukacyjnej

Muzeum. Po raz pierwszy wlasnych edukatoréw zyskaty Oddziaty Muzeum w Kwidzynie i Sztumie, a
dziatalno$¢ edukacyjna we wszystkich zamkach zostata zsynchronizowana. Oprécz uzupetnienia stanu
osobowego w znaczacy sposob, przy duzym udziale Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego
uzupetniono baze pomocy dydaktycznych i rekwizytéw oraz sprzetu elektronicznego. Stworzono wiec
baze do dalszych dziatan. W 2024 r. planowane jest znaczne rozszerzenie bazy lokalowej - edukacja
zyska nowe pomieszczenia w Przyziemiu skrzydta wschodniego Zamku Sredniego. Zwolnione aktualnie
uZywane pomieszczenia stang sie siedzibg planowanego zamkowego centrum wolontariatu, ktéry
2wiekszy potencjat edukacyjny Muzeum.

Od dtuiszego czasu jest dla wszystkich oczywiste, ze kaida z przygotowywanych w Muzeum
Zamkowym wystaw statych i czasowych ma specjalny dedykowany program edukacyjny. Beda one
takze realizowane w miare powstawania nowej opowiesci o zamkach. Nowa formuta prezentacji tresci
i zwiedzania zamku postawi przed edukatorami nowe wyzwania. Dlatego szczegdlnie istotne bedzie
budowanie kompetencji zespotu, jego zasilanie przez nowych pracownikéw oraz wzmacniania
wolontariuszami.

Dziatalno$¢ naukowa (w tym wydawnicza)

Muzeum od samego poczatku swojego istnienia prowadzi dziatalno$¢ naukowg. Gtéwnym zadaniem
jakie postawiono przed instytucjg byta odbudowa zamku, ktéra naleiato odpowiednio naukowo
podbudowaé. Prowadzono zatem gtéwnie badania konserwatorskie i architektoniczne, historyczne i
archeologiczne zespotu zamkowego w Malborku, co zaowocowato na przestrzeni fat mndéstwem
dokumentacji przechowywanych w Dziale Dokumentacji Naukowej MZM oraz publikacji. Po przejeciu
w zarzad zamkow w Kwidzynie (1973) oraz Sztumie (2018) badaniami objeto takie i te obiekty. W miare
gromadzenia zbioréw i budowania kolekcji muzealnych badaniami objeto w oczywisty sposéb zabytki
ruchome. Wyniki publikowane byly w formie katalogdw wystaw i zbioréw, artykuidw, rzadziej
monografii.

W ostatnich pieciu latach zintensyfikowano dziatalnos¢ naukows, poprzez zaangazowanie
pracownikéw w ramach projektéw prowadzonych przez Muzeum. Realizowane od 2018 r. projekty:
»,Badanie polskich strat wojennych w zakresie zbioréw artystycznych zamkéw w Malborku i w
Kwidzynie”, ,Styl Piekny w redakcji czeskiej w Prusach — rzeiba kamienna z lat 1380-1400"
(nagrodzony w konkursie na Najciekawsze wydarzenie muzealne roku ,Sybilla 2021”) zostaty nie tylko
dostrzezone w kraju i zagranica, ale stanowity takze przetom w realizacji polityki naukowej Muzeum.
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Sq one wyjsciem poza zakres badan podstawowych w kierunku badan powszechnych. Budowana jest
w ten sposob podstawa do zakladanej intensyfikacji badarn naukowych, co znajdzie swoje
instytucjonalne rozwiniecie w formie Centrum badan nad dziedzictwem pokrzyzackim. Ma ono by¢
dziatem Muzeum podlegtym bezposrednio dyrektorowi i skupiajaca samodzielnych pracownikéw
naukowych sposréd pracownikdw instytucji oraz zaproszonych do wspétpracy naukowcéw z catego
$wiata. Tak zorganizowana jednostka bedzie , centrum kompetencji” zajmujgcym sie pozyskiwaniem
i gromadzeniem Zrddet, literatury i dokumentacji archeologicznych, konserwatorskich i budowlano-
konserwatorskich obiektéw zabytkowych i artefaktéw, stanowigcych dziedzictwo pokrzyzackie. Zakres
korzystajacych z tak zaprojektowanej bazy danych jest bardzo szeroki — baza ma po prostu by¢
dostepna dia wszystkich, wtascicieli i uzytkownikédw obiektdw, ucznidw, studentéw i pasjonatdw oraz
profesjonalnych badaczy. Na tej bazie Centrum bedzie inicjowato wilasne projekty badawcze, ktére
zintensyfikuja dziatalnosé naukowa w Muzeum, poszerzg baze wiedzy przydatnej pracownikom i beda
istotnym dopetnieniem misji instytucji. Pierwszymi planowanymi projektami sg: ,Dziedzictwo
{(nie)nasze” — zamki na terenie dawnego paristwa krzyzackiego po 1945” oraz ,Klasztory-rezydencje-
instytucje kultury-trwate ruiny. Kulturotwdrcza rola zamkéw od $redniowiecza po czasy wspdtczesne”.
Pierwszy projekt zrealizowany zostanie we wspdfpracy ze Stowarzyszeniem Zamkow i Muzedw wokét
Morza Battyckiego. Podejmujemy starania, zeby zatozone w Malborku, w 1991 r. Stowarzyszenie stato
sie bazg nie tylko dziatari promocyjnych i edukacyjnych, ale takze naukowych. Pragniemy stworzy¢ sie¢
instytucji, ktdre zrealizujg projekt dotyczacy funkcjonowania zamkdéw nadbattyckich po 1945 r. W 2025
r. Centrum zainauguruje swojg dziatalno$¢ konferencjg naukowa: ,, Zamki pokrzyzackie w krajobrazie
kulturowym poétnocnej Polski”. Muzeum zatem, na bazie prowadzonych badan podstawowych i
pierwszych doswiadczert w realizacji projektéw naukowych, skieruje sie w strone badan
powszechnych, inicjujac i prowadzac wtasne projekty naukowe we wspdtpracy z innymi instytucjami
kulturalnymi, naukowymi oraz badaczami z catego swiata.

Aktywnosci naukowej Muzeum Zamkowego od samego poczatku towarzyszyta dziatalnosé
wydawnicza. Poczatkowo wydawano gtéwnie przewodniki i katalogi wystaw, z czasem dopiero
monografie naukowe. Dzi§ dominujg naukowe katalogi wystaw i zbioréw oraz monografie, prace
zbiorowe i wydawnictwa pokonferencyjne. Ten kierunek zostanie utrzymany. Wydawnictwo Muzeum
poddato sie procesowi ewaluacji, co mam nadzieje zakorczy sie powodzeniem i wzmocni jego pozycje.
Wiegkszy nacisk potozony zostanie na publikacje w jezykach obcych oraz rozszerzenie zakresu
odbiorcéw publikacji o dzieci i mtodziez. W trakcie powstawania wystaw stalych powstawaé
beda popularne przewodniki po poszczegéinych ekspozycjach, ktére ztoig sie na jeden, catoiciowy
przewodnik po Muzeum. Rozwijany bedzie rocznik Muzeum ,Studia Zamkowe”. Kontynuowana bedzie
takze strategia zaktadajgca projektowanie wydawnictw przez uznanych projektantéw i grafikow, aby
wydawnictwa Muzeum Zamkowego byly nie tylko madre, ale i piekne. W ostatnich latach Muzeum
bylo wyrdzniane i nagradzane w konkursach wydawniczych. Koniecznoscig chwili jest wdrozenie
systemu sprzedazy ksigzek elektronicznych, tzw. ebookdéw. Bede sprzedawane w internetowym sklepie
muzealnym oraz na wybranych platformach.

Zarzadzanie zbiorami (charakterystyka zbiorow, w tym archiwa i biblioteki, polityka zakupow,
wypozyczenia, konserwacja, polityka digitalizacji, re-use, magazynowanie itp.)

Okreslona wyzej struktura zbiorow nie zmieni sig, ale w zwigzku z rozpoczeciem procesu budowania
opowiesci poprzez wystawy state zintensyfikowane zostanie pozyskiwanie eksponatéw. Beda to
zakupy ($rodki wtasne, dotacje organizatora, érodki sponsorskie), dary i depozyty. Pozyskiwane bede
przede wszystkim zabytki wystawowe, tzn. takie, ktére od razu (ewentualnie po pracach
konserwatorskich) znajdg sie na ekspozycji. Taka strategia gromadzenia funkcjonuje juz w Muzeum.

W 2024 r. w odbudowanych budynkach zachodniego ciggu gospodarczego na Przedzamczu otwarte
zostang pracownie konserwacji i digitalizacji. Stworzone zostang stanowiska dla konserwatoréw i
restauratoréw dziet sztuki w specjalnosciach konserwacji malarstwa, ceramiki, szkta, kamienia,
papieru, metalu oraz bursztynu. W przysztosci pozwoli to na prowadzenie we wtasnym zakresie
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konserwacji kazdego rodzaju zabytku ze zbiordw muzealnych i nie tylko. W wiekszym zakresie stanie
sie mozliwy réwniez udziat w projektach badawczych zaktadajacych prowadzenie badan
laboratoryjnych zabytkéw czy rozpoznanie ich technologii.

Muzeum nie ma wystarczajgcej liczby magazyndw dla muzealiéw. Mozliwos¢ poprawy tego stanu
rzeczy stworzy przeniesienie pracowni konserwatorskiej oraz biblioteki w 2024 r. i uwolni
pomieszczenia, ktére bedzie moina zamieni¢ na magazyny. Nacisk zostanie tei potozony na
zapewnienie w nich stabilnych warunkéw klimatycznych, co wcigz, w warunkach
pomieszczen zamkowych jest trudne.

Na dzieri 30. 09. 2022 r. do programu archiwizacji zbioréw ,Mona” wpisano 48 691 obiektdow, a liczba
rekordéw zawierajacych odwzorowanie cyfrowe wynosi 31 058. Utworzona w 2024 r pracownia
digitalizacji pozwoli na uzupetnienie odwzorowan cyfrowych i przeprowadzenie digitalizacji zgodnej z
miedzynarodowymi normami. Bedzie tez uzywana dla celéw badawczych, a takze pozwoli na wirtuaine
udostepnienie muzealidw.

Zarzadzanie instytucjg (w tym zasoby ludzkie i struktura organizacji, ewentualne postulowane zmiany,
wspétpraca z organizacjami wspierajgcymi i zwigzkami zawodowymi, ewentualny uktad zbiorowy -
polityka ksztattowania ptac, zasady komunikacji wewnetrznej, wolontariat)

W zwiazku z rozwojem Instytucji, wieksza dynamika i szerszym zakresem dziatar konieczna stata sig
rozbudowa kadry. Zbieglo sie to z dokonujacg sie w tym czasie w Muzeum wymiang pokolen.
Opracowany w 2018 r. system rekrutacji pozwolit na przeprowadzenie profesjonalnych
i transparentnych proceséw rekrutacyjnych i pozyskanie oséb, ktére kompetencyjnie wzmocnity
zespot. Jednoczesnie wypracowany nowy Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy pozwolit na wprowadzenie
klarownego systemu motywacyjnego, uporzgdkowanie systemu wynagrodzen i ich znaczny wzrost, co
spowodowato zwigkszenie motywacji zespotu pracownikéw i uczynito z Muzeum Zamkowego
atrakcyjne miejsce pracy. W oparciu o ten dokument w nastepnych latach planowane jest dalsze
rozwijanie zespotu, zatrudnianie nowych pracownikéw, jak i zastepowanie odchodzgcych na
emeryture. W tym ostatnim przypadku planowanie jest zatrudnianie nowych na tzw. ,zaktadke”, w
celu lepszego przekazania obowigzkdw oraz zdyskontowania doswiadczenia i wiedzy starszych
pracownikéw, stanowigcych duzy kapitat Muzeum. Nowo zatrudnieni pracownicy objeci zostang
systemem szkoler budujgcych ich kompetencje z zakresu zarzadzania projektami i pracy w zespotfach
zadaniowych. Planuje znaczne zintensyfikowanie dziatan w tym zakresie, szczegblnie w zakresie
tworzenia zespotéw interdyscyplinarnych, grupujacych pracownikéw z réinych dziatéw.
Kontynuowana bedzie stopniowo wprowadzana decentralizacja zadan realizowanych przez Muzeum,
delegowanie uprawnieri, budowanie odpowiedzialnosci za podejmowane zadania i ksztaft instytucji.
Coraz szerzej wdrazana bedzie kontrola zarzadcza. Co roku jako cele strategiczne wybierane sa projekty
nie tylko najwazniejsze, ale z réznych dziedzin funkcjonowania Muzeum, co powoduje wigczanie w
proces kolejnych grup pracownikéw. Dzieki temu Swiadomos¢ korzysci stosowania standardéw
kontroli zarzadczej, zgodnosci z procedurami, realnego planowania, efektywnego i skutecznego
dziatania, a zwlaszcza zarzadzania ryzykiem jest wsrdéd pracownikéw coraz szersza.

Realizacji tych zadan, jak tez optymalizacji proceséw zarzadczych stuzy¢ bedzie rozbudowa systemu
elektronicznego zarzadzania dokumentacja. Rozbudowany zostanie modut kasowo-ksiegowy,
kadrowo-ptacowy, jak tez projektowy i zaméwien publicznych, a wiec docelowo wprowadzony
zostanie system ERP (Enterprise Resources Planning), czyli oprogramowanie kompleksowego
zarzadzania przedsiebiorstwem.

Planowane jest stworzenie centrum wolontariatu. Zaplanowano wolontariat mtodziezowy (grupowy
i indywidualny) oraz dla dorostych. Podstawowym celem wolontariatu jest stworzenie spotecznosci
zintegrowanej wokét Zamku i dziatajacej na jego rzecz w Srodowiskach, z ktérych pochodza. Ze
wzgledu na obecne potrzeby, jednym z kierunkéw wolontariatu bedzie wsparcie oséb z réznymi
niepetnosprawnosciami, ktore odwiedzajag Zamek w Malborku, ale réwniez wolontariat ludzi z
réznorakimi deficytami, ktorzy poprzez swoje dysfunkcje najlepiej zrozumiejg potrzeby oséb w
podobnej sytuacji. Wolontariusze pomoga przy realizacji projektdw Muzeum, pomogy przy
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porzadkowaniu terendw oraz zbioréw, wigczg sie takze w dziatania edukacyjne, co zwiekszy znaczenie
potencjat edukacyjny Muzeum. Mimo intensywnego rozwoju statego zespotu Muzeum i inwestycji w
jego kompetencje, w obliczu wielosci zadan potrzebne jest wsparcie wolontariuszy.

Majatek nieruchomy (nieruchomosci, status wtasnosciowy, proponowane ew. dziatania regulacyjne)
Muzeum zarzadza trzema zamkami, ktérymi opiekuje sie od strony konserwatorskiej. Na ich terenie
prowadzi inwestycje budowlane i infrastrukturaine zwigzane z zadaniami realizowanymi przez
Muzeum (o czym szerzej dalej). Na terenie zamku w Malborku znajdujg sie mieszkania pracownikéw
oraz pokoje goscinne, wynajmowane komercyjnie. Muzeum posiada takze teren o powierzchni 7 766
m2 w Przebrnie na Mierzei Wislanej. W latach poprzednich byt wydzierzawiany, ale w zwigzku ze
zuzyciem infrastruktury stato sie to dtuzej niemozliwe. Planowane jest wykonanie nowego programu
uzytkowego, zakupienie domkéw wypoczynkowych, remont instalacji i zbudowanie infrastruktury
turystycznej, aby docelowo stworzy¢ tam nowoczesny osrodek wypoczynkowy, tgczgcy w sobie funkcje
rekreacyjne i edukacyjne (zielone szkoty). W zwigzku z wieksza atrakcyjnosciag Mierzei spowodowang
m.in. przekopem zaktadam, ze Osrodek bedzie rentowny.

Inwestycje (plan ujety w harmonogram wraz ze zrédtami finasowania)

Program inwestycji jest wypadkowg przedstawionego wyzej planu wystawienniczego oraz aktualnych
potrzeb inwestycyjnych Muzeum. W Malborku w latach 2023-2024 finalizowany bedzie projekt
przebudowy budynkéw w zachodnim ciggu gospodarczym Przedzamcza. Wainym elementem
programu s3 prace konserwatorskie na Zamku Wysokim (kruzganki, tzw. Kapitularz, Komnatki
dostojnikéw0 oraz remont dachu nad skrzydtem potudniowym. Na Zamku Srednim najwazniejszym
zadaniem inwestycyjnym jest Patac wielkich mistrzéw, a na Przedzamczu kompleksowe remonty
kosciofa sw. Wawrzynca (cele wystawiennicze), budynku ,,B” zachodniego ciggu gospodarczego (cele
wystawienniczo-recepcyjno-magazynowe) i Baszty Prochowej (pomieszczenia socjalne Wewnetrznej
Stuzby Ochrony). Bardzo wazing sprawa bedg prace zwigzane z ujawnionymi problemami statycznymi
w Malborku i Kwidzynie. Zamek w Kwidzynie poddany zostanie systematycznym pracom budowlano-
konserwatorskim poprzedzonym badaniami konserwatorskimi. W Sztumie realizowany bedzie
program stopniowej rewitalizacji obiektu z dwoma istotnymi elementami: Wieza wiezienng oraz
zachodnim murem oporowym. W Malborku i Sztumie, w miare pozyskanych srodkéw kontynuowany
bedzie proces instalacji systemoéw alarmowych oraz oswietlenia awaryjnego.

2023

Malbork

- Kontynuacja projektu ,Przebudowa zabytkowych budynkéw gospodarczych na Przedzamczu zamku
w Malborku wraz z ich dostosowaniem do funkcji kulturalno-edukacyjnych”. Do korica 2023 r.
przewidywane zakoniczenie prac budowlano-konserwatorskich i oddanie do uzytkowania na cele
muzealne dawnych budynkéw gospodarczych (tzw. Ci D).

Zrédta finansowania: MF EOG, MKiDN, érodki wtasne.

- Prace zwigzane z zasileniem Przedzamcza pétnocnego w energie elektryczng. Przebudowa stacji
transformatorowej T2.

Zrédta finansowania: $rodki wtasne.

- Modernizacja systemu SSP na zamku w Malborku.

Zrédta finansowania: realizacja uzaleiniona od pozyskania $rodkéw.

Sztum
- Wykonanie zabezpieczenia konstrukcji zachodniego muru obwodowego zamku w Sztumie oraz prace

konserwatorskie muru i Wiezy Wiezienne].
Zrédta finansowania: MKiDN, érodki wtasne.
- Remont wnetrz skrzydta potnocnego i pétnocno-wschodniego na potrzeby administracyjno-biurowe.
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Zrédta finansowania: $rodki wtasne.

2024

Malbork

- Wykonanie oswietlenia iluminacyjnego i ekspozycyjnego w Wielkim Refektarzu. Umoiliwienie
realizacji wydarzert muzealnych w historycznym wnetrzu. Realizacja inwestycji na potrzeby wystawy
czasowej ,Obiecuje i przysiegam... Hotd Pruski 1525” udostepnianej w 2025 r.

Zrédta finansowania: MKiDN (Program Tozsamos¢?), srodki wiasne.

- Wykonanie oswietlenia iluminacyjnego tzw. Kapitularza na Zamku Wysokim oraz prace
konserwatorskie przy historycznej polichromii.

Zrédta finansowania: realizacja uzalezniona od pozyskania $rodkéw.

- Remont Baszty Prochowej, adaptowane] na potrzeby zaplecza socjalnego Wewnetrznej Stuzby
Ochrony.

Zrodta finansowania: MKiDN, érodki wiasne.

- Budowa systemdw elektronicznego bezpieczeristwa — modernizacja systemu sygnalizacji wiamania i
napadu, rozbudowa monitoringu wizyjnego, etap I: wykonanie oswietlenia awaryjnego na Zamku
Wysokim.

Zrédta finansowania: MKiDN, $rodki wiasne.

- Prace konserwatorskie kruzgankéw Zamku Wysokiego. | etap — skrzydfo pdtnocne.

Zrédta finansowania: $rodki wtasne.

- Adaptacja piwnicy w potudniowe] czeéci skrzydta wschodniego Zamku Sredniego dla potrzeb
ogoinodostepnej Sali edukacyjnej. Udostepnienie wyizszych kondygnacji skrzydta wschodniego oraz
budowa windy w miejscu wspdtczesnej klatki schodowe;j.

Zrédta finansowania: realizacja uzaleiniona od pozyskania $rodkow.

Kwidzyn
- Realizacja kompleksowego programu prac konserwatorsko-budowlanych zamku w Kwidzynie (| etap:

prace przy fundamentach i w piwnicach). Program wykonany na podstawie interdyscyplinarnych badan
kompleksu katedralno-zamkowego prowadzonych we wspétpracy z Parafig Sw. Jana Ewangelisty w
Kwidzynie — zarzadcg katedry, ktéry ma na celu wykonanie zabezpieczen przeciwwilgociowych,
stabilizacje konstrukcji oraz konserwacje zdestruowanych fragmentéw budowili.

Zrodta finansowania: realizacja uzalezniona od pozyskania $rodkéw.

Sztum
- Wykonanie systemu sygnalizacji pozaru na zamku w Sztumie.
Zrédta finansowania: MKiDN, érodki wiasne.

2025

Malbork

- Kontynuacja prac konserwatorskich na kruzgankach Zamku Woysokiego (skrzydto wschodnie i
potudniowe).

- Adaptacja pomieszczenia na pierwszym pietrze potudniowej czesci skrzydta wschodniego Zamku
Sredniego na potrzeby wystawy statej Gabinetu Numizmatycznego.

Zrédta finansowania: MKIiDN, $rodki wiasne.

- Prace konserwatorskie w kaplicy $w. Barttomieja na Zamku Srednim.

Zrédta finansowania: $rodki wtasne.

- Kompleksowe prace budowlano-konserwatorskie w kosciele $w. Wawrzyfica na Przedzamczu wraz z
dostosowaniem obiektu do funkcji ekspozycyjnej. | etap.

Zrédta finansowania: MKiDN, srodki wiasne.

- Remont konserwatorski i adaptacja Domu pod Zabg na migdzymurzu zachodnim dla potrzeb obstugi
ruchu turystycznego.
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Realizacja uzalezniona od pozyskania srodkdéw.

Sztum

- Zagospodarowanie dziedzirica zamkowego (wykonanie oswietlenia, remont ciggéw pieszych,
realizacja ramp i podjazdéw zapewniajgcych réwny dostep do obiektu). Etap .

Realizacja uzalezniona od pozyskania srodkow.

Kwidzyn
- Kompleksowy program prac konserwatorsko-budowlanych. Adaptacja wnetrz zamku w Kwidzynie do

nowej oferty muzealnej. Etap II.

2026

Malbork

- Kompleksowe prace budowlano-konserwatorskie w kosciele Sw. Wawrzyrica na Przedzamczu. Il etap.
- Stabilizacja konstrukcji Patacu Wielkich Mistrzéw. Wzmocnienie fundamentéw oraz prace naprawcze
w obrebie spekanych scian i sklepien Patacu.

Zrédta finansowania: MKiDN, érodki wiasne.

Sztum

- Zagospodarowanie dziedziica zamkowego (wykonanie oswietlenia, remont ciggéw pieszych,
realizacja ramp i podjazddw zapewniajgcych rowny dostep do obiektu). Etap 1.

Realizacja uzalezniona od pozyskania srodkoéw.

Kwidzyn
- Kompleksowy program prac konserwatorsko-budowlanych. Adaptacja wnetrz zamku w Kwidzynie do

nowej oferty muzealnej. Etap Ill.

2027

Malbork

- Kompleksowe prace budowlano-konserwatorskie wraz z adaptacjg budynku B w zachodnim ciggu
gospodarczym na Przedzamczu dla potrzeb wystawienniczych i obstugi ruchu turystycznego. | etap
Zrédta finansowania: MKiDN, érodki wiasne.

- Prace konserwatorskie elementow wystroju architektonicznego i historycznej polichromii we
wnetrzach Patacu Wielkich Mistrzéw wraz z modernizacjg instalacji dla potrzeb ekspozycyjnych.
Zrédta finansowania: MKiDN, $rodki wtasne.

2028

Malbork

- Kompleksowe prace budowlano-konserwatorskie wraz z adaptacjg budynku B w zachodnim ciggu
gospodarczym na Przedzamczu dla potrzeb wystawienniczych i obstugi ruchu turystycznego. |l etap.

2029

Malbork
- Prace konserwatorsko-budowlane na dachu skrzydta potudniowego Zamku Wysokiego (remont

konserwatorski wiezby dachowej i pokrycia) wraz z adaptacjg dla potrzeb ruchu turystycznego.
Zrédta finansowania: MKiDN, $rodki wtasne.

- Prace konserwatorskie muréw obronnych Zamku Wysokiego oraz miedzymurzy

Realizacja uzalezniona od pozyskania srodkow.
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Komunikacja zewnetrzna (w tym strategia komunikacji, promocja i marketing)

W latach 2018-2022 prébowano réinych rozwigzan personalnych i organizacyjnych w zakresie
promocji komunikacji zewnetrznej. Udato sie poprawi¢ sytuacje w tym zakresie, Muzeum stato sig
bardziej aktywne i identyfikowalne w mediach spotecznosciowych. Przykfadowo taczny zasigg na
portalu Facebook juz 30 wrzeénia 2022 r. byt dwukrotnie wigkszy od zasieggu w 2020 r. (505 557 -
1071 345). Chciatbym utrzymaé ta dynamike. W procedowanym wiasnie nowym regulaminie
organizacyjnym przewidziano budowe nowego dziatu marketingu, w ktérym znajdg sig osoby
zajmujace sie promocjg i komunikacjg. W grudniu 2022 r. uruchomiona zostanie nowa strona
internetowa, ktéra bedzie baza komunikacji zewnetrznej do wszystkich grup uzytkownikow. Celem
strategicznym pozostaje budowa wokét Muzeum sieci partnerow wspierajgcych.

Od 2020 r. wprowadzany jest stopniowo nowy logotyp i oparta na nim nowa identyfikacja
wizualna. To wazny element strategii wizerunkowej i komunikacji zewnetrznej. W sposdb bardziej
uniwersalny taczy on wszystkie Muzeum i jego oddziaty, jak tez eksponuje role Muzeum Zamkowego —
Muzeum kompetencji. Proces wprowadzania nowej identyfikacji wizualnej nie zostat jeszcze
zakoficzony i bedzie kontynuowany.

Planowane jest powotanie Stowarzyszenia (lub Fundacji), rodzaj elitarnego klubu, ktérego

cztonkowie wspomaga¢ beda Muzeum w jego dziatalnosci na réznych polach swojej aktywnosci
spotecznej lub zawodowej. W zamian za to otrzymaja pakiet bonusowy i bedg mogli uczestniczy¢ w
2yciu Muzeum. Chodzi o wypromowanie malborskiego zamku, a tym samym Muzeum, jako miejsca
prestizowego (ktérym niewatpliwie jest), w ktérym wypada bywac, a obecnos¢ jest wyroznieniem.
Historycznym prawzorem jest Towarzystwo Opieki nad Zamkiem, spoteczny inspirator utworzenia
Muzeum, ktére wyksztatcito sig ze Spotecznego Komitetu Odbudowy Zamku.
Gospodarka finansowa (struktura przychodéw, dziatalnos¢ gospodaréza, plan zw1¢kszema/utrzymama
przychodow) K3 L
Jak pokazano wyzej na podstawie danych z lat 2018-2022 podstawg budzetu Muzeum sg przychody
wiasne. Zgodnie z projektem planu finansowego na lata 2023-2026 dotacja celowa w najblizszych
trzech latach pozostanie niezmienna, wiec kluczem do poprawy sytuacji finansowej Muzeum jest
zwiekszenie przychodéw wtasnych (sprzedai biletdw, towardw oraz wynajem pomieszczen i pokoi
goscinnych). W nowej strukturze organizacyjnej pojawi sie Dziat Sprzedazy, dedykowany zarzadzaniu
sprzedazg. Pojawi sie takie stanowisko ds. pozyskiwania $rodkéw, co poprawi skuteczno$¢ w
pozyskiwaniu érodkéw pozabudzetowych. Jest to szczegdine wazne, bowiem dotacja podmiotowa nie
pokrywa wynagrodzeri osobowych, a wigc chcac utrzymac kompetentng i zmotywowang grupg
pracownikow, jak tez rozwijaé¢ dziatalno$é biezgca konieczne jest wypracowanie zysku. Z tego zysku
finansowane sg w wiekszosci inwestycje.

Druga droga poprawy sytuacji finansowej jest $cista kontrola kosztédw. Aktualnie wdrazany jest
system oszczednosciowy, ktéry w zwigzku z aktualng sytuacja ekonomiczng bedzie kontynuowany w
latach nastepnych. Podstawowym jego zatozeniem jest: oszczedzamy na kosztach statych, ale nie
kosztem dziatalnosci. Optymalizacja zarzadzania (ERP), centralizacja zakup6w itp. takze przyczyni sig
do zmniejszenia kosztow.

Wspétpraca krajowa i zagraniczna

Celem strategicznym jest budowa sieci partneréw instytucjonalnych oraz osobowych na wszystkich
polach dziatalnosci podstawowej Muzeum. Oprécz wspétpracy biezgcej planowana jest kontynuacja
podpisywania uméw partnerskich z instytucjami o podobnym charakterze, kt6re utatwig wzajemne
kontakty. Muzeum jest instytucjonalnym cztonkiem ICOM, ICOMOS, Stowarzyszenia Muzeéw Polskich,
a takze cztonkiem zatozycielem Stowarzyszenia Muzedw i Zamkow Nadbaftyckich. Takze pracownicy
Muzeum s3 cztonkami réznych organizacji krajowych i zagranicznych, w trakcie organizacji ostatnich
duzych wystaw miedzynarodowych nawigzano takze szereg wartosciowych kontaktéw na ptaszczyznie
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indywidualnej, jak instytucjonalnej. Daje to solidne podstawy do rozwijania wspdtpracy
miedzynarodowej.

Realizujgc gtéwny cel strategiczny Muzeum wiacza sie w ogdlnopolskie programy muzealne, m.in.
»Niepodlegta”, ,,Darmowy listopad w rezydencjach krélewskich”, , Tozsamosc¢”.

Szczegdinie istotng ptaszczyzng wspdtpracy jest wspétpraca z miejscami z listy Swiatowego Dziedzictwa
UNESCO. Wspétpraca ta prowadzona jest od wielu lat, ale w 2024 r. uzyska podstawe organizacyjng w
postaci Osrodka Wspétpracy z Miejscami Swiatowego Dziedzictwa UNESCO.

Inne
Muzeum od ponad dwudziestu lat organizuje w lipcu impreze plenerowa ,Oblezenie Malborka”,
bedaca pamiatka oblezenia zamku w 1410 r. Projekt ten bedzie kontynuowany i rozwijany w kierunku
edukacyjnym i popularyzatorskim, zgodnie z misjg Muzeum. Ma to by¢ miejsce taczace powaing
rekonstrukcje historyczng z programem edukacyjnym dedykowanym réznym grupom wiekowym i
dziataniami popularyzujacymi nauke. Ma to by¢ rodzaj pikniku historycznego popularyzujacego nie
tylko wydarzenia roku 1410, czy szerzej Wielkiej Wojny z Zakonem, ale w ogdle kultury wiekéw
srednich.

Muzeum jest i bedzie aktywne w zakresie organizacji i wspétorganizacji imprez rekreacyjnych
i sportowych. Ozywiajg one dziatalnos¢ Muzeum, wzbogacajac jg o nowy rodzaj wydarzen i dobrej
energii. Przyciggajg do Muzeum nowych gosci i promujg wizerunek instytucji otwartej na aktywnos¢é
fizyczng oraz dobra zabawe, promujaca zdrowy tryb zycia.

1242 232 Lpwstass

(data i miejsce, podpis kandygfata)

19



.sJ..
i




