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ODPOWIEDZI NA WNIOSEK DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
zdnia 10.11.2023 r.

Dotyczy: zapytania ofertowego na: ,Swiadczenie ustug pocztowych i
kurierskich w obrocie krajowym i zagranicznym, w zakresie przyjmowania,
przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych oraz ewentualnych ich
zwrotéw na rzecz Muzeum Zamkowego w Malborku w 2024-2025 roku wraz z

Swiadczeniem ustugi odbioru przesytek w siedzibie Zamawiajgcego”

Muzeum Zamkowe w Malborku, ul. Starosciniska 1, 82-200 Malbork
udostepnia tres¢ wniosku o wyjasnienie/modyfikacje tresci Zapytania

ofertowego i jego zatgcznikdow wraz z udzielonymi odpowiedziami:

Pytanie 1

Wykonawca wnosi o dopuszczenie mozliwosci zawarcia umowy
korespondencyjnie lub w formie elektronicznej za pomocg podpisu

kwalifikowanego.

Odpowiedzi:
Muzeum Zamkowe w Malborku wyraza zgode na zawarcie umowy
korespondencyjnie lub w formie elektronicznej za pomocg podpisu

kwalifikowanego.
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Pytanie 2

Zatacznik nr 1 - Zestawienie przesytek listowych planowanych do wysytki w
2024 - 2025 roku

el.p.9

»Przesyiki nierejestrowane najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym poza
obszar Europy (zwykte priorytetowe)

Zgodnie z Cennikiem ustug pocztowych zaakceptowanym przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej — w przypadku przesytek listowych
nierejestrowanych priorytetowych w obrocie zagranicznym poza obszar
Europy wystepuje nastepujgce strefy: strefa B, strefa C, strefa D, ktore rdznig

sie cenowo. Ktéra ze stref powinien wyceni¢ Wykonawca?

Pytanie 3

Zatacznik nr 1 - Zestawienie przesytek listowych planowanych do wysytki w
2024 - 2025 roku

elLp. 14

»Paczki niebedace przesytkami najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym —
obszar Europy”

Zgodnie z Cennikiem ustug pocztowych zaakceptowanym przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej — w przypadku paczek pocztowych ekonomicznych
w obrocie zagranicznym obszar Europy wystepujg nastepujgce strefy: strefa 10,
strefa 11, strefa 12, strefa 13 ktdre rdznia sie cenowo. Ktdra ze stref powinien

wyceni¢ Wykonawca?
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Pytanie 4

Zatacznik nr 1 - Zestawienie przesytek listowych planowanych do wysytki w
2024 - 2025 roku

e L.p.15

»Paczki niebedace przesytkami najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym —
poza obszar Europy”

Zgodnie z Cennikiem ustug pocztowych zaakceptowanym przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej — w przypadku paczek pocztowych ekonomicznych
w obrocie zagranicznym poza obszar Europy wystepujg nastepujace strefy:
strefa 20, strefa 30, strefa 40, ktére roznig sie cenowo. Ktérg ze stref powinien

wyceni¢ Wykonawca?

Pytanie 5

Zatacznik nr 1 - Zestawienie przesytek listowych planowanych do wysytki w
2024 - 2025 roku

e l.p.16

,Paczki bedgce przesytkami najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym —
obszar Europy (priorytetowe)”

Zgodnie z Cennikiem ustug pocztowych zaakceptowanym przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej — w przypadku paczek pocztowych priorytetowych
w obrocie zagranicznym obszar Europy wystepujg nastepujgce strefy: strefa Al,
strefa A2, strefa A3, strefa A4, strefa A5 ktore rdznig sie cenowo. Ktorg ze stref

powinien wyceni¢ Wykonawca?

Pytanie 6

Zatacznik nr 1 - Zestawienie przesytek listowych planowanych do wysytki w

2024 - 2025 roku
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e L.p.17

,Paczki bedgce przesytkami najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym —
poza obszar Europy (priorytetowe)”

Zgodnie z Cennikiem ustug pocztowych zaakceptowanym przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej — w przypadku paczek pocztowych priorytetowych
w obrocie zagranicznym poza obszar Europy wystepujg nastepujgce strefy:
strefa B, strefa C, strefa D, ktore rdéznig sie cenowo. Ktérg ze stref powinien

wyceni¢ Wykonawca?

Alternatywnie w odniesieniu do pytan 2 - 6 Wykonawca wnosi o
potwierdzenie, ze, Zze ceny wskazane w Formularzu cenowym przez
Wykonawce sg cenami maksymalnymi stuzgcymi jedynie do oszacowania
wartosci zamodwienia i w przypadku zamodwienia ustugi ktérej cena wynikajaca
z cennika powszechnych ustug pocztowych bedzie nizsza niz wskazana w
Formularzu cenowym bedzie ona miata zastosowanie w biezgcych

rozliczeniach.

Odpowiedz do pytania od numeru 2 do numeru 6:

Muzeum Zamkowe w Malborku potwierdza, ze ceny wskazane w Zataczniku
nr 1 w odniesieniu do zadanych pytan od numeru 2 do 6 Wykonawca
powinien wskazaé¢ ceny maksymalne. Wskazane kwoty stuzg jedynie do
oszacowania wartosci zamowienia i w przypadku zamdwienia ustugi, ktérej
cena wynikajaca z cennika powszechnych ustug pocztowych bedzie nizsza niz
wskazana w Formularzu cenowym bedzie ona miata zastosowanie w

biezgcych rozliczeniach.
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Pytanie 7

Zatacznik nr 1 - Zestawienie przesytek listowych planowanych do wysytki w
2024 - 2025 roku

e L.p. 22

Ustuga ,,zwrot niedoreczonej paczki rejestrowanej do siedziby zamawiajgcego”
w obrocie zagranicznym

Wykonawca informuje, ze opfata za zwrot paczek zagranicznych naliczana jest
przez operatorow kraju przeznaczenia paczki. W nawigzaniu do powyzszego nie
jest mozliwe wskazanie jednej ceny dla wszystkich krajow.

W nawigzaniu do powyzszego Wykonawca wnosi o usuniecie poz. Lp. 22 z

Zatacznika nr 1.

Odpowiedz:

Muzeum Zamkowe w Malborku wyraza zgode na usuniecie poz. Lp. 22 z
Zatacznika nr 1. Przez usuniecie poz. Lp. 22 w Zatgczniku nr 1 do Zapytania
ofertowego rozumie sie pozostawienie nieuzupetnionych przez Wykonawce

sktadajgcego oferte wartosci w tabeli.

Pytanie 8
Zatacznik nr 2 - Zestawienie przesytek kurierskich w 2024 - 2025 roku

e L.p. 2 Zwrot przesytek

Wykonawca informuje, ze nie jest mozliwe wskazanie jednej optaty za zwroty
przesytek. Optata za zwrot jest pobierana jak za nadanie poszczegdlnych
przesytek.

Wykonawca wnosi o usuniecie Lp. 2 Zwrot przesytek z Zatgcznika nr 2
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Odpowiedi:

Muzeum Zamkowe w Malborku wyraza zgode na usuniecie poz. Lp. 2 z
Zatacznika nr 2. Przez usuniecie poz. Lp. 2 w Zataczniku nr 2 do Zapytania
ofertowego rozumie sie pozostawienie nieuzupetnionych przez Wykonawce

sktadajgcego oferte wartosci w tabeli.

Pytanie 9
Zatacznik nr 2 - Zestawienie przesytek kurierskich w 2024 - 2025 roku

e L.p. 8 Ustugi dodatkowe — Doreczenie do rgk wtasnych.

Wykonaweca informuje, ze w stosunku do przesytek zagranicznych nie jest
realizowana ustuga doreczenia do rgk wtasnych.

W nawigzaniu do powyiszego Wykonawca wnosi o usuniecie pozycji Lp.8 z

Zatacznika nr 2

Odpowiedz:
W Zataczniku nr 2, Lp. 8 nalezy wskaza¢ kwote doreczenia do rgk wiasnych na

terenie Polski.

Pytanie 10
Zatacznik nr 2 - Zestawienie przesytek kurierskich w 2024 - 2025 roku

Kolumna H zawiera opis : taczna wartos¢ podatku VAT (kolumna F + VAT 23%)
Zdaniem Wykonawcy opis obliczenia kwoty VAT jest nieprawidtowy.

Wykonawca wnosi o weryfikacje zapisu.

Odpowiedi:

W kolumnie H nalezy poda¢ podatek VAT od wartosci w kolumnie F.
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Pytanie 11

Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego pkt 2 Zawiera zapis

W przypadku nie wykonania obowiqzku okreslonego w pkt 1 zamawiajqcy moze
zqgdac od Wykonawcy zaptaty kary umownej w wysokosci 1 % kwoty fqgcznego
wynagrodzenia naleznego wykonawcy za caty okres obowigzywania umowy.
Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisu polegajgcq na nadaniu mu
poniiszego brzmienia:

»Za brak realizacji ustugi odbioru przesytek, w oznaczonym dniu Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 200% opftaty za jeden
odbidr. Przy czym optate za jeden odbior rozumie sie jako optate ustalong przez
podzielenie optaty za jeden miesigc kalendarzowy, wynikajgcq z oferty
Wykonawcy, przez liczbe realizowanych odbiorow w miesigcu kalendarzowym,

dotyczqcej jednostki z ktorej odbior nie zostat zrealizowany”.

Odpowiedz:

Muzeum Zamkowe w Malborku wyraza zgode na modyfikacje zapisu tresci
Zatacznika nr 5 do zapytania ofertowego pkt 2 i nadaje mu nowe brzmienie:
»Za brak realizacji ustugi odbioru przesytek, w oznaczonym dniu Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 200% opftaty za jeden
odbidr. Przy czym optate za jeden odbior rozumie sie jako opfate ustalong
przez podzielenie optaty za jeden miesigc kalendarzowy, wynikajgcq z oferty
Wykonawcy, przez liczbe realizowanych odbiorow w miesigcu

kalendarzowym, dotyczqcej jednostki z ktorej odbior nie zostat zrealizowany”.

Pytanie 12

Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego pkt 3 Zawiera zapis
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3. Zamawiajgcy ma prawo do potrgcenia naliczonej kary umownej z naleznego
wykonawcy wynagrodzenia.

Wykonawca zauwaza, ze niczym nieograniczone, jednostronne prawo naliczenia
kar umownych i potrgcenia ich przez Zamawiajgcego z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia
mu podjecie proby zbadania, czy naliczona kara umowna potrgcona zostata
prawidtowo i w odpowiedniej wysokosci. Nadto stwarzajgc mozliwos¢
pozbawienia Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za spetnione
Swiadczenie bez zadnej kontroli, czy to Wykonawcy, czy Zamawiajgcego, moze
by¢ uznane za naduzycie prawa, skutkujgce niewaznoscia tegoz postanowienia
na podstawie art. 58 § 2 kodeksu cywilnego.

Ponadto z uwagi na proces ksiegowy obowigzujacy u Wykonawcy faktura musi
zostac optacona w catosci. Kary umowne realizowane sg oddzielnym procesem.
Wykonawca nie wyraza zgody na potrgcenie kar umownych z przystugujacego
mu wynagrodzenia bez wczesniejszego przeprowadzenia postepowania
reklamacyjnego/ wyjasniajgcego

W nawigzaniu do powyzszej argumentacji Wykonawca wnosi o modyfikacje
zapisu pkt 3. polegajaca na nadaniu mu ponizszego brzmienia:

»3.Strony uzgadniajq, Ze naleznosci z tytutu odszkodowan bgdz kar umownych,
bedq ptatne na podstawie obcigzeniowej noty ksiegowej wystawionej przez
Zamawiajgcego, po przeprowadzonym uprzednio postepowaniu
reklamacyjnym, ptatnej w terminie 21 dni od dnia otrzymania noty ksiegowe; .
W przypadku braku zaptaty kary umownej w powyzszym terminie pomimo
zakoriczenia postepowania reklamacyjnego i wystawienia przez Zamawiajgcego
noty obcigzeniowej Zamawiajgcy ma prawo do potrgcania kwot kar umownych

z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode ”
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Odpowiedz:

Muzeum Zamkowe w Malborku wyraza zgode na modyfikacje zapisu tresci
Zatacznika nr 5 do zapytania ofertowego pkt 3 i nadaje mu nowe brzmienie:
»Strony uzgadniajq, ze naleznosci z tytutu odszkodowan bgdz kar umownych,
bedqg ptatne na podstawie obcigzeniowej noty ksiegowej wystawionej przez
Zamawiajgcego, po przeprowadzonym uprzednio postepowaniu
reklamacyjnym, ptatnej w terminie 21 dni od dnia otrzymania noty ksiegowej
. W przypadku braku zaptaty kary umownej w powyzszym terminie pomimo
zakonczenia postepowania reklamacyjnego i wystawienia przez
Zamawiajgcego noty obcigieniowej Zamawiajgcy ma prawo do potrgcania
kwot kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza

zgode ”.

Pytanie 13

Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego pkt 7 Zawiera zapis

... Ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z
2019 r. poz. 742 ze zm.), w przypadku gdyby uzyskat do nich dostep”

Czy w ramach realizacji przedmiotu umowy dojdzie do przetwarzania informacji
niejawnych o ktérych mowa w Ustawie z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie
informacji niejawnych?

Jesli nie to prosimy o usuniecie tych zapisow.

Odpowiedi:
Muzeum Zamkowe w Malborku wyrazamy zgode na usuniecie pkt 7 w

Zataczniku nr 5 do Zapytania ofertowego.
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Pytanie 14

Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego pkt 7 Zawiera zapis

d) zwrotu wszelkich zawierajgcych dane osobowe nosnikow danych
przekazanych przez Zamawiajgcego oraz trwatego zniszczenia wszystkich kopii,
Umowa dotyczy ustug pocztowych. Czy w ramach realizacji przedmiotu umowy
dojdzie do przekazywania takich nosnikdw danych? Jesli tak to w jakim celu?

Jesli nie to prosimy o usuniecie tych zapisow.

Odpowiedz:
Muzeum Zamkowe w Malborku wyrazamy zgode na usuniecie pkt 7 w

Zataczniku nr 5 do Zapytania ofertowego.

Pytanie 15

Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego pkt 8 i 9 Zawiera zapis

8. Zachowanie poufnosci informacji, o ktorych mowa w ust. 1 obowiqzuje
Wykonawce takze po rozwigzaniu umowy.

9. Naruszenie obowiqgzku, o ktérym mowa w ust.1 powoduje odpowiedzialnos¢
Wykonawcy za szkode wyrzqdzonq Zamawiajgcemu (na zasadach wynikajgcych
z kodeksu cywilnego) oraz stanowi podstawe do rozwigzania niniejszej umowy
przez Zamawiajgcego z zachowaniem 14 dniowego okresu wypowiedzenia.
Zdaniem Wykonawcy powyzsze zapisy zawierajg nieprawidtowe odniesienia do

ust. 1. Wykonawca wnosi o weryfikacje poprawnosci zapisu.

Odpowiedzi:
Muzeum Zamkowe w Malborku wyrazamy zgode na usuniecie pkt 8i 9w

Zataczniku nr 5 do Zapytania ofertowego.
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Pytanie 16
Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego pkt 7 — zdaniem Wykonawcy zapisy pkt

7 sg nieadekwatne do przedmiotu zamdéwienia ktérym jest Swiadczenie ustug
pocztowych i odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego oparta jest na
przepisach ustawy prawo pocztowe.

W nawigzaniu do powyiszego Wykonawca wnosi o usuniecie zapisow pkt 7 w

catosci.

Odpowiedz:
Muzeum Zamkowe w Malborku wyrazamy zgode na usuniecie pkt 7 w

Zataczniku nr 5 do Zapytania ofertowego.

Pytanie 17

Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego Zawiera zapis

Wykonawca moze przedstawic¢ wiasny wzor umowy zawierajgcy istotne
postanowienia okreslone w zatqczniku nr 5 do zapytana niniejszego ogtoszenia.
Wykonawca wnosi o wskazanie terminu/ etapu na ktérym bedzie musiata
przedstawi¢ wzér umowy.

Alternatywnie Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze wzér umowy ma by¢

zatacznikiem do oferty.

Odpowiedzi:

Projekt umowy/wzér umowy ma byc¢ zatgcznikiem nr 5 do Formularza

Ofertowego Wykonawcy, ktory nalezy ztozy¢ do dnia 17.11.2023 r. do

godz.10:00.
Muzeum Zamkowe w Malborku
ul. Staroscinska 1
82-200 Malbork
—_— - °"'o%
tel. (+48) 55 647 08 02 TR @

i )
sekretariat@zamek.malbork.pl ————— °"~c;.,.,m§
www.zamek.malbork.pl United Nations . Castle of the Teutonic Order in Malbork

Educational, Scientific and - inscribed on tha World
Cultural Organization . Heritage Listin 1997
Organizacja Narodéw ° Zamek Krzyzacki w Malbork
NlP 5791002043 Zjednoczonych * wpis:ny nr;}ll.iste IS;vviatow:grou

dla Wychowania, . Dziedzictwa w roku 1997

BDO 000525034 Nauki i Kultury



Muzeum
Zamkowe
w Malborku

Pytanie 18

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze swiadczenie ustug bedzie sie

odbywato zgodnie z regulaminami poszczegélnych ustug Wykonawcy

Odpowiedi:

Muzeum Zamkowe w Malborku potwierdza, ze swiadczenie ustug bedzie sie

odbywato zgodnie z regulaminami poszczegélnych ustug Wykonawcy.

Agnieszka Kowalska
Zastepca Dyrektora ds. naukowo-konserwatorskich
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