Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego z dnia 27.05.2026 r.

UMOWA
zawarta w dniu ... r. pomiedzy:

Muzeum Zamkowym w Malborku z siedzibg przy ul. Staroscinskiej 1, 82-200 Malbork, wpisanym
do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonym przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego,
obejmujacy dane wymienione w ksiedze rejestrowej RIK nr 13/92, BDO 000525034, NIP 579
10 02 043 zwanym dalej ZAMAWIAJACYM, ktore reprezentuje dr hab. Janusz Trupinda —
Dyrektor Muzeum Zamkowego w Malborku,

a

... Z siedzibg przy ..., zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w ... Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS ... posiadajgcg REGON ..., NIP ... o
wysokosci kapitatu zaktadowego ...

lub

[w przypadku osoby fizycznej prowadzqcej dziatalnosc¢ gospodarczq]

zamieszkatym w ... prowadzgcym dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwag ... z siedzibg ... w
oparciu o wpis do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej

prowadzonej przez Ministra wtasciwego do spraw gospodarki, posiadajgcym REGON ..., NIP

[w przypadku spdtki cywilnej]

1. ..., zamieszkatym w ..., prowadzgcym dziatalnos$¢ gospodarczg pod nazwg ... z siedzibg w ...,
na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej
prowadzonej przez Ministra wtasciwego do spraw gospodarki, posiadajgcym REGON ...,
NIP...,

2. .., zamieszkatym w ..., prowadzgcym dziatalnos$¢ gospodarcza pod nazwg .... z siedzibg w
..., Na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
prowadzonej przez Ministra wtasciwego do spraw gospodarki, posiadajgcym REGON ...,
NIP...

prowadzgcymi dziatalno$é gospodarczg w formie spotki cywilnej pod nazwg ...

z siedzibg w ..., posiadajgcym REGON ..., NIP...

[w przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia]

1. .. zsiedzibg w ..., zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w ..., ...\Wydziat Gospodarczy Krajo-
wego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS ..., posiadajgcg REGON ..., NIP ..., o wysokosci
kapitatu zaktadowego..., reprezentowang przez: ...- ...,

2. ..., zamieszkatym w ... prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwa ... z siedzibg w ...
na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej pro-
wadzonej przez Ministra wtasciwego do spraw gospodarki, posiadajgcym REGON ..., NIP...,

reprezentowanymi przez petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie

zamowienia i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego, na podstawie
petnomocnictwa nr ... z dnia ... roku ... (Lider Konsorcjum), reprezentowanego przez: ...- ...,



zwanym (3) dalej w tresci umowy ,,Wykonawcg”,

§ 1. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dzierzawa drukarek z wydrukiem podgazajgcym dla
Muzeum Zamkowego w Malborku.

2. Wykonawca w ramach niniejszej umowy wdrozy centralny System Wydruku wraz z obstugg
serwisowg, ktora umozliwi Zamawiajgcemu wykonywanie czarno-biatych i kolorowych
kopii/wydrukow dokumentdow oraz skanowania na urzgdzeniach wielofunkcyjnych
Wykonawcy oraz Zamawiajgcego, zainstalowanych w siedzibie Zamawiajgcego w Malborku
przy ul. Staroscinskiej 1.

a) Urzadzenia wielofunkcyjne bedgce wtasnoscig Zamawiajgcego:

Lp | llos¢ | Model
1 Kopiarka Sharp MX2651

Kopiarka Sharp MX3070V

B W N

1
1 Canon iR-ADV C3525i
1 Sharp MX-C300W

b) Urzadzenia wielofunkcyjne bedgce wtasnoscig Wykonawcy:

L. Rok
Lp | llos¢ | Model .
produkcji
1
2
3

3. Wymagania dotyczgce zakresu ustug, sprzetu zostaty opisane w Szczegdtowym Opisie
Przedmiotu Zamodwienia, ktory stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

§ 2. Czas trwania umowy

1. Niniejsza umowa zostata zawarta na czas okreslony, tj. 36 m-cy od daty podpisania
umowy.

2. Kazdej ze stron przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, liczonego od pierwszego dnia miesigca po



dacie wypowiedzenia.
Stronom przystuguje prawo do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku:
3.1. Wykonawcy, gdy Zamawiajacy:
a) zalega z ptatnoscia, o ktérej mowa § 3, dtuzej niz 30 dni,
b) ztozy wniosek o upadtos¢ lub likwidacje.
3.2. Zamawiajgcemu:
a) w razie kradziezy lub catkowitego zniszczenia urzagdzen biurowych z przyczyn
niezaleznych od Zamawiajgcego,
b) w razie niewykonania/nienalezytego wykonania przez Wykonawce zobowigzan
okreslonych w §5 niniejszej umowy.

§ 3. Wynagrodzenie

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy wynikajgce z oferty to
maksymalnie brutto ... PLN (stownie: ...) w tym VAT: ..., netto: ... PLN (stownie: ....).

2. Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie ptatne miesiecznie (36 okreséw rozliczeniowych), z
zastrzezeniem ust. 3 lit. a) i b).

3. Miesieczne wynagrodzenie ( w zt) za realizacje przedmiotu umowy, wedtug ustalonych cen
wyniesie:

a) wynagrodzenie za dzierzawe urzadzenia/komponentu/oprogramowania:
Wynagrodzenie netto Warto$¢ wynagrodzenia netto

Lp. Nazwa llos¢ 2a 1 szt. (ilod¢ x wynagrodzenie za szt.)

1.

2.

3.

4,

5.

6.

7.

8.

b) wynagrodzenie za kompleksowa obstuge serwisowg kazdego urzadzenia wskazanego
w § 1 niniejszej umowy, uzaleznione jest od ilosci wykonanych kopii, wydrukéw na



kazdym z urzadzen, wedtug ustalonych cen:
- kopia, wydruk czarnobiaty — ... zt netto za 1 szt.
- kopia, wydruk kolorowy — ... zt netto za 1 szt.
Przez wydruk nalezy rozumie¢ jednostronng kartke papieru formatu A-4.
Format A-3 liczony jest jako 2 (dwa) wydruki.
c) Wykonawca zabezpiecza materiaty eksploatacyjne, czesci i okresowg obstuge
serwisowaq.
d) Zamawiajgcy zabezpiecza papier do wydrukow.
e) Wynagrodzenie powiekszane jest o nalezny podatek od towardw i ustug (VAT) w
ustawowo obowigzujgcej wysokosci (w dniu podpisania Umowy — 23%).
f) Zaptata wynagrodzenia obliczonego zgodnie z §3 niniejszej umowy, wyczerpuje
wszelkie roszczenia Wykonawcy wobec Zamawiajgcego.

§ 4. Sposéb i termin ptatnosci

1.

Wynagrodzenie ptatne jest z dotu w walucie polskiej (PLN), w ciggu 14 dni od daty
doreczenia Zamawiajgcemu faktury VAT przez Wykonawce, na rachunek bankowy w niej
wskazany.

. Za termin zaptaty wynagrodzenia uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego

Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzany jest do wystawiania faktur zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004

r. o podatku od towardw i ustug oraz przepisami dotyczacymi Krajowego Systemu e-Faktur
(dalej KSeF), w tym przepisami regulujgcymi tryby szczegdlne (offline/awaryjne)
wystawiania i przekazywania faktur, o ile majg zastosowanie.

Strony przyjmujg do wiadomosci funkcjonowanie Platformy Elektronicznego Fakturowania
(PEF) jako odrebnego kanatu wymiany ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych w
zamowieniach publicznych, przy czym korzystanie z PEF nie zastepuje KSeF w zakresie, w
jakim do danej faktury znajduje zastosowanie obowigzek jej wystawienia w KSeF.
Zamawiajgcy o$wiadcza, iz jest podatnikiem VAT o numerze NIP 579-10-02-043.

. Wykonawca oswiadcza, iz jest/nie jest podatnikiem podatku od towardw i ustug

uprawnionym do wystawiania faktur VAT i posiada numer identyfikacji podatkowej NIP ...
(jezeli dotyczy).

. W przypadku zwtoki z zaptatg wynagrodzenia przez Zamawiajgcego, zaptaci on Wykonawcy

odsetki ustawowe za opdznienie.

§ 5. Konserwacja sprzetu

1.

Zamawiajgcy jest zobowigzany do niezwtocznego informowania Wykonawcy o wszelkich
szkodach powstatych w urzadzeniach wskazanych w § 1 niniejszej umowy. Zamawiajgcy jest
odpowiedzialny za szkode powstatg w wyniku opdznienia w przekazaniu powyzszej
informacji.



2. Zamawiajgcy odpowiada za szkody powstate w wyniku niezachowania przez niego
obowigzujgcej go nalezytej starannosci, w szczegdlnosci w wyniku nieodpowiedniej
eksploatacji urzgdzen biurowych.

3. Zamawiajacy jest zobowigzany do utrzymywania w nalezytym, zdatnym do uzytku stanie
przewody oraz osprzet urzadzen elektrycznych. Zamawiajgcy ponosi koszty napraw
instalacji elektryczne;.

4. Zamawiajgcy odpowiada za szkody zawinione przez jego pracownikdw, osoby odwiedzajgce,
a takze inne osoby trzecie, ktdre korzystaty z urzadzen biurowych w pomieszczeniu
Zamawiajgcego.

5. Wykonawca zorganizuje nieodptatne szkolenie dla pracownikéw Zamawiajgcego dotyczace
obstugi urzadzen biurowych wskazanych w § 1. w terminie do 3 dni roboczych od dnia
zawarcia umowy.

6. Wykonawca ma obowigzek:

a) dokonad instalacji urzadzen biurowych wskazanych w § 1 w terminie do 2 dni roboczych
od dnia zawarcia umowy.

b) przez okres trwania umowy dostarcza¢ w terminie do 2 dni roboczych od daty zgtoszenia
zapotrzebowania przez Zamawiajgcego, tonery, pozostate materiaty i czesci
eksploatacyjne do urzadzen biurowych wskazanych w § 1 niniejszej umowy. Termin
dostarczenia moze ulec wydtuzeniu w sytuacji, gdy zaistnieje konieczno$¢ zamodwienia
czesci do urzadzenia, na ktorg okres oczekiwania jest dtuzszy niz 2 dni robocze. Zmiana
tego terminu wymaga pisemnego uzasadnienia Wykonawcy i zgody Zamawiajgcego, bez
potrzeby aneksowania niniejszej umowy.

c) w catym okresie trwania umowy swiadczy¢ serwis polegajgcy na naprawie wszelkich
btedow i usterek w urzadzeniach wskazanych w § 1 niniejszej umowy, w terminie 1 dnia
roboczego od daty zgtoszenia bteddw/usterek,

d) w przypadku przestoju maszyny na skutek awarii, dtuzszej niz 72 h Wykonawca
zobowigzuje sie dostarczy¢ urzgdzenie zastepcze na czas naprawy.

§ 6. Monitorowanie sprzetu biurowego
1. Wykonawca zainstaluje u Zamawiajgcego aplikacje umozliwiajgca nadzér nad eksploatacja
urzadzen biurowych, ktéra umozliwia:

a) zdalne monitorowanie stanu zuzycia materiatow eksploatacyjnych dla poszczegdlnych
urzadzen drukujgcych z wykorzystaniem oprogramowania (agentéw) zainstalowanego u
Najemcy, na ktére Wykonawca udziela Zamawiajgcemu prawa uzytkowania.

b) miesieczne raportowanie ilosci wydrukéw dla poszczegdlnych urzadzen drukujgcych.

c) zarzadzanie zdarzeniami dotyczgcymi eksploatacji monitorowanych urzadzen drukuja-
cych iich historia.

d) zapewnienie Zamawiajgcemu poprzez przeglagdarke WWW dostepu do serwisu Wyko-
nawcy umozliwiajgcego podglad monitorowanych urzadzen oraz generowania raportow.
Mozliwo$¢ eksportu raportéw w formacie .xls wskazujacych ilos¢ wydrukowanych stron



2.

dla pojedynczych urzadzen drukujgcych jak i zbiorczo dla wskazanych okresow czaso-
wych.
Miesieczne Raporty generowane z aplikacji wskazanej w ust. 1 wraz z potwierdzeniem nale-
zytego wykonania przedmiotu umowy przez osobe wskazang w § 8 ust. 6 bedg podstawg
do wystawienia faktury VAT przez Wykonawce.

§ 7. Kary umowne

1.

Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownej w wysokosci 50,00 zt netto
za kazdy dzient zwtoki w stosunku do ktoregokolwiek z termindw okreslonych w § 5 ust. 5'i
ust. 6.

. tgczna wysokos$¢ kar umownych w danym okresie rozliczeniowym nie moze przekroczyé

kwoty wynagrodzenia netto naleznego Wykonawcy za ten okres.

. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia.

§ 8. Zakonczenie Umowy

1.
2.

Zamawiajgcy ponosi petng odpowiedzialnos¢ za urzgdzenia biurowe wskazane w §1.

W przypadku zmiany formy prawnej przedsiebiorstwa Zamawiajgcego, zmian w rejestrze
handlowym, zmian w zgtoszeniu dziatalnosci gospodarczej lub w innych, waznych dla
umowy przypadkach, Zamawiajgcy zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia
Wynajmujacego o ich wystgpieniu. W przypadku zmiany formy prawnej przedsiebiorstwa
Zamawiajgcego, zbycia catosci lub czesci przedsiebiorstwa Zamawiajgcego, nastepuje
przejscie praw i obowigzkdw wynikajgcych z umowy na prawnego nastepce
Zamawiajgcego.

. Z uwagi na fakt, ze Strony sg ptatnikami podatku VAT niniejsza umowa nie podlega optacie

skarbowe;j.

Dodatkowe uzupetnienia lub zmiany umowy, w postaci Aneksu, wymagajg formy pisemne;j
pod rygorem ich niewaznosci.

Miejscem wykonania umowy jest Malbork.

Osobg odpowiedzialng ze strony Zamawiajgcego za realizacje niniejszej umowy jest
Radostaw Tokarski (e-mail: r.tokarski@zamek.malbork.pl, tel: 727522161).

Ewentualne spory miedzy Stronami wynikte z tresci i realizacji niniejszej umowy bedzie
rozpatrywane przez Sad wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

W sprawach nieuregulowanych w umowie zastosowanie mie¢ bedg wtasciwe przepisy
Kodeksu Cywilnego.

Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego jeden egzemplarz
dla Wykonawecy, dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego.

§ 9. Ochrona danych

1.

Strony zgodnie potwierdzajg, ze w zakresie, w jakim realizacja niniejszej Umowy wigze sie z
przetwarzaniem danych osobowych przez Wykonawce w imieniu Zamawiajgcego, w
szczegolnosci w zwigzku z wykonywaniem czynnosci serwisowych dotyczgcych urzadzen



objetych Umowag, Strony zawierajg odrebng umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych, stanowigcg Zatgcznik nr 4 do niniejszej Umowy.

Strony umowy o$wiadczajg, iz realizujg obowigzki Administratora danych osobowych,
okreslone w przepisach Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE z dnia 4.05.2016 r., L 119)- RODO, w
zakresie danych osobowych oséb wskazanych do reprezentacji oraz realizacji umowy.
Klauzula informacyjna dostepna jest w siedzibie Muzeum oraz na stronie
https://zamek.malbork.pl/ochrona-danych/rodo/.

§ 10. Bezpieczenstwo informacji i cyberbezpieczenstwo

1.

Wykonawca zobowigzuje sie realizowa¢ Umowe z zachowaniem nalezytej starannosci oraz z
uwzglednieniem zasad bezpieczeristwa informacji adekwatnych do zakresu swiadczonych
ustug.

Wykonawca o$wiadcza, ze realizacja Umowy nie wymaga zdalnego dostepu do
infrastruktury, systemodw ani urzagdzen Zamawiajgcego. Uzyskanie ewentualnego zdalnego
dostepu wymaga uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

. Czynnosci serwisowe wymagajgce dostepu do ustawien administracyjnych urzadzen lub

zapisanych w nich danych bedg wykonywane wytgcznie lokalnie, przez upowazniony
personel Wykonawcy, w obecnosci upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego.

. Wykonawca nie jest uprawniony do kopiowania, utrwalania, wykorzystywania,

przekazywania ani udostepniania danych lub informacji, do ktérych moze uzyskac
incydentalny dostep podczas realizacji czynnosci serwisowych, poza zakresem niezbednym
do wykonania Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze rozwigzania wykorzystywane w ramach realizacji Umowy nie
powodujg przekazywania danych lub informacji poza infrastrukture Zamawiajgcego, z
wyjagtkiem danych eksploatacyjnych niezbednych do realizacji rozliczert wynikajacych z
Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 24 godzin od
powziecia informacji Zamawiajgcego o kazdym incydencie bezpieczenstwa, awarii lub
innym zdarzeniu zwigzanym z realizacjg Umowy, ktére moze mieé¢ wptyw na
bezpieczenstwo informacji, urzgdzen albo ciggtos¢ dziatania Zamawiajgcego.

. W przypadku zdarzenia, o ktérym mowa w ust. 6, Wykonawca zobowigzuje sie

wspotpracowad z Zamawiajgcym w zakresie wyjasnienia przyczyn zdarzenia oraz
ograniczenia jego skutkow.

§ 11. Zataczniki

1.
2.
3.

Zatgcznik nr 1- Opis przedmiotu zamowienia.
Zatgcznik nr 2 — Protokot przekazania urzadzen.
Zatgcznik nr 3 — Klauzula informacyjna.


https://zamek.malbork.pl/ochrona-danych/rodo/

4. Zatgcznik nr 4 — Umowa powierzenia danych osobowych.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

KONTRASYGNATA

Podpis osoby sporzgdzajgcej umowe ...



Podpis osoby sprawdzajgcej umowe ...

Opinia radcy prawnego: ...

Zafacznik nr 3 do Umowy z dnia ... r.

Klauzula informacyjna

Dane osobowe w Muzeum Zamkowym w Malborku sg przetwarzane zgodnie z

obowigzujgcymi przepisami prawa Unii Europejskiej (w szczegdlnosci z Rozporzadzeniem

Parlamentu Europejskiego

i Rady UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE zwanym dalej ,,RODO”/rozporzadzenie) i aktualnie

obowigzujgcy ustawg o ochronie danych osobowych, wydanych na jej podstawie aktow

wykonawczych oraz przepisami sektorowymi.

1.

Administratorem jest Muzeum Zamkowe w Malborku z siedzibg w Malborku (82-200)
przy ul. Staroscinskiej 1, wpisane do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Mi-
nistra pod numerem RIK 13/92 oraz Panstwowego Rejestru Muzedw prowadzonego
przez Ministra pod numerem PRM/17/98, reprezentowany przez Dyrektora.
Administrator powotat Inspektora ochrony danych, z ktéorym w sprawach zwigzanych ze
swoimi danymi osobowymi moze Pani/Pan sie skontaktowac listownie (na adres Admi-
nistratora)

z dopiskiem ,,Inspektor ochrony danych” badz mailowo inspektor@zamek.malbork.pl

Podstawag przetwarzania Pani/Pana danych jest art. 6 ust. 1 lit. b rozporzgdzenia tzn.
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej Pani/Pan jest strong lub do
podjecia dziatan na Pani/Pana zgdanie przed zawarciem umowy, art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,
tzn.

przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego, ktdry na nas cigzy
takiego jak realizacja zadan czy obowigzek archiwizacyjny.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg te podmioty, ktéorym mamy obowigzek
przekazywania ich na gruncie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym Urzad Skarbowy,
organy kontrolne, a takze podmioty $wiadczgce na naszg rzecz ustugi na podstawie pod-
pisanych umow.

W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych w celu zawarcia umowy
przystuguje Pani/Panu: prawa dostepu do danych, prawa do usuniecia danych, prawa
do ograniczenia przetwarzania danych, prawo do sprostowania danych, prawo sprze-
ciwu- korzystanie z uprawnien przystugujgcych osobie, ktorej dane dotyczg, realizowane
jest w oparciu o zasady i przepisy rozporzadzenia, ustawy o ochronie danych osobo-
wych, KPA oraz przepisdw sektorowych.

W przypadku powziecia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu danych oso-
bowych przez Administratora przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa
urzedu ochrony danych. Adres: Biuro Prezesa Urzedu ochrony danych, ul. Moniuszki 1A,
00-014 Warszawa, telefon: 22 531-03-00.



Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe w zakresie niezbednym
do zawarcia i realizacji umowy. W przypadku, gdy przetwarzanie odbywa sie na podsta-
wie zgody, podanie danych osobowych jest dobrowolne. Zgode mozna wycofa¢ w kaz-
dym czasie, informujgc o tym Administratora pisemnie bgdZ mailowo na adresy wska-
Zane powyzej.

Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie bedg profilo-

wane.
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Zatgcznik nr 4 do Umowy z dnia ... r.

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w dniu ... . pomiedzy:

Muzeum Zamkowym w Malborku z siedzibg przy ul. Staroscinskiej 1, 82-200 Malbork,

wpisanym do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa

Narodowego, obejmujgcego dane wymienione w ksiedze rejestrowej RIK nr 13/92, NIP 579 10

02 043, reprezentowanym przez dr hab. Janusza Trupinde — Dyrektora,

zwanym dalej Administratorem

a

z siedzibg w ...., reprezentowanym przez ...,

zwanym dalej podmiotem przetwarzajgcym

zwanymi dalej facznie Stronami.

Majgc na uwadze, ze Strony zawarty Umowe z dnia ... ., ktorej przedmiotem jest dzierzawa

drukarek wraz z centralnym systemem wydruku oraz $wiadczenie ustug serwisowych (dalej:

Umowa gtéwna), Strony postanawiajg, co nastepuje:

§ 1. Przedmiot i podstawa powierzenia

1. Administrator, dziatajgc na podstawie art. 28 ust. 3 Rozporzadzenia Parlamentu Euro-

pejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (,RODO”), powierza podmio-
towi przetwarzajgcemu przetwarzanie danych osobowych w zakresie i na zasadach
okreslonych niniejszg Umowa.

Podmiot przetwarzajgcy o$wiadcza, ze spetnia wymagania okreslone w art. 28 ust. 1
RODO,

w szczegdblnosci zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich Srodkdéw
technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronito
prawa osob, ktorych dane dotycza.

3. Powierzenie nastepuje wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji Umowy gtéwnej.

§ 2. Oswiadczenie podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze na dzient zawarcia niniejszej Umowy spetnia wy-

magania okreslone w art. 28 ust. 1 RODO, w szczegdlnosci daje wystarczajgce gwaran-
cje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych
zgodnos¢ przetwarzania danych osobowych z przepisami RODO oraz ochrone praw
0s6b, ktorych dane dotycza.

Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze spetnia wymagania wynikajgce z art. 28 i art. 29
RODO w zakresie organizacji procesu przetwarzania danych osobowych, dopuszczania
0s06b do przetwarzania danych osobowych oraz zapewnienia, aby osoby dziatajgce z
jego upowaznienia przetwarzaty dane wytgcznie na udokumentowane polecenie Admi-
nistratora
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3.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowac¢ Administratora o
kazdej zmianie stanu faktycznego lub prawnego, ktdra mogtaby mie¢ wptyw na spetnia-
nie wymagan, o ktérych mowa w ust. 1-2.

Strony zgodnie potwierdzajg, ze ocena spetnienia przez podmiot przetwarzajgcy wyma-
gan,

o ktorych mowa w art. 28 ust. 1 RODO, zostata dokonana przez Administratora na pod-
stawie informacji przekazanych przez podmiot przetwarzajgcy oraz tresci niniejszej
Umowy, bez przeprowadzania odrebnej ankiety wstepnej, co nie wytgcza prawa Admi-
nistratora do skorzystania z uprawnien okreslonych w § 10 niniejszej Umowy.

§ 3. Charakter, cel, zakres i czas przetwarzania

1.
2.

7.

Przetwarzanie ma charakter incydentalny, pomocniczy i techniczny.

Celem przetwarzania jest realizacja czynnosci serwisowych oraz technicznych zwigza-
nych

z wykonywaniem Umowy gtéwnej.

Administrator powierza nastepujgce kategorie danych: imie, nazwisko, adres e-mail,
dane kontaktowe zapisane w ksigzkach adresowych urzgdzen wielofunkcyjnych, identy-
fikatory uzytkownikow — jezeli wystepuja.

Dane dotyczg: pracownikédw Administratora, wspotpracownikéw Administratora,
innych osob, ktérych dane kontaktowe zapisano w urzgdzeniach objetych Umowg
gtéwna.

Powierzenie nie obejmuje planowego ani systemowego przetwarzania: tresci doku-
mentow drukowanych, kopiowanych lub skanowanych, logdéw aktywnosci uzytkowni-
kéw, kopii zapasowych systemow Administratora, centralnych systemoéw informatycz-
nych Administratora.

Jezeli incydentalny dostep do danych niewskazanych w ust. 3 nastgpi wskutek awarii,
diagnostyki albo czynnosci serwisowych, dane te objete sg ochrong na zasadach niniej-
szej Umowy.

Powierzenie nastepuje na czas obowigzywania Umowy gtownej.

§ 4. Zasady przetwarzania danych

1.

Podmiot przetwarzajgcy przetwarza dane wytgcznie na udokumentowane polecenie
Administratora, zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. a RODO.

Za udokumentowane polecenie Administratora uznaje sie: postanowienia niniejszej
Umowy, postanowienia Umowy gtéwnej, zgtoszenia serwisowe Administratora, polece-
nia przekazane

w formie pisemnej lub dokumentowej, w tym pocztg elektroniczna.

Jezeli obowigzek przetwarzania wynika z przepiséw prawa, podmiot przetwarzajgcy in-
formuje Administratora przed rozpoczeciem przetwarzania, chyba ze przepisy zabra-
niajg takiego poinformowania.

4. Podmiot przetwarzajgcy nie moze wykorzystywac danych do wtasnych celow.

§ 5. Poufnosc¢ i personel
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1. Podmiot przetwarzajgcy zapewnia, ze do danych osobowych dostep bedg miaty wy-
tacznie osoby: upowaznione przez podmiot przetwarzajgcy, posiadajgce odpowiednie
kwalifikacje do wykonywania czynnosci objetych Umowag gtéwng, zobowigzane do za-
chowania poufnosci zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. b RODO lub objete odpowiednim usta-
wowym obowigzkiem zachowania tajemnicy.

2. Podmiot przetwarzajgcy zapewnia, ze osoby, o ktérych mowa w ust. 1, przetwarzaja
dane wytgcznie na polecenie Administratora.

3. Obowigzek poufnosci obowigzuje réwniez po zakonczeniu wspoétpracy.

Podmiot przetwarzajacy ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania swo-
ich pracownikow, wspotpracownikéw i innych osdb dziatajacych z jego upowaznienia.
§ 6. Srodki bezpieczerstwa

1. Podmiot przetwarzajacy wdraza odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne zgod-
nie z art. 28 ust. 3 lit. c oraz art. 32 RODO, adekwatne do charakteru, zakresu i ryzyka
przetwarzania.

2. Srodki te obejmujg w szczegdInosci: kontrole dostepu do danych, ograniczenie dostepu
wytgcznie do 0sdb uprawnionych, zabezpieczenie poufnosci danych, ochrone przed
nieuprawnionym kopiowaniem, utrwalaniem lub ujawnieniem danych, zabezpieczenie
urzgdzen i narzedzi serwisowych wykorzystywanych do realizacji Umowy.

3. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie realizowac czynnosci z zachowaniem zasad
bezpieczenstwa informacji adekwatnych do zakresu $wiadczonych ustug.

§ 7. Organizacja dostepu

1. Czynnosci serwisowe wymagajgce dostepu do danych osobowych realizowane sg wy-
tgcznie lokalnie.

2. Czynnosci wymagajgce dostepu do ustawien administracyjnych urzadzen lub danych
zapisanych w urzadzeniach wykonywane sg wytgcznie przez upowazniony personel
podmiotu przetwarzajgcego.

3. Czynnosci, o ktérych mowa w ust. 2, wykonywane sg w obecnosci upowaznionego
przedstawiciela Administratora.

4. Podmiot przetwarzajgcy nie jest uprawniony do zdalnego dostepu do infrastruktury,
systemow ani urzagdzen Administratora bez uprzedniej pisemnej zgody Administratora.

5. Podmiot przetwarzajacy nie jest uprawniony do kopiowania, utrwalania, wykorzystywa-
nia, przekazywania ani udostepniania danych osobowych poza zakresem niezbednym
do realizacji Umowy gtéwnej.

§ 8. Dalsze powierzenie

1. Podmiot przetwarzajgcy nie moze korzystac z dalszego podmiotu przetwarzajgcego bez
uprzedniej pisemnej zgody Administratora, zgodnie z art. 28 ust. 2 RODO.

2. W przypadku wyrazenia zgody dalszy podmiot przetwarzajgcy musi zostac¢ zobowigzany
do spetnienia obowigzkdw nie mniej rygorystycznych niz wynikajgce z niniejszej
Umowy.

3. Podmiot przetwarzajacy ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania dal-
szego podmiotu przetwarzajgcego.
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§ 9. Wsparcie Administratora

1.

Podmiot przetwarzajacy, z uwzglednieniem charakteru przetwarzania, pomaga Admini-
stratorowi — poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne — wywigzywac sie
z obowigzku odpowiadania na zadania oséb, ktérych dane dotyczg, zgodnie z art. 28
ust. 3

lit. e RODO.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie, w zakresie wynikajgcym z charakteru $wiad-
czonych ustug oraz dostepnych mu informacji, wspdtpracowaé z Administratorem przy
realizacji obowigzkow wynikajgcych z przepiséw o ochronie danych osobowych, w
szczegolnosci dotyczacych: zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobo-
wych (art. 32 RODO), zgtaszania naruszen ochrony danych osobowych organowi nad-
zorczemu (art. 33 RODO), zawiadamiania oséb, ktérych dane dotyczg, o naruszeniu
ochrony danych osobowych (art. 34 RODO), przeprowadzania oceny skutkéw dla
ochrony danych (art. 35 RODO), uprzednich konsultacji z organem nadzorczym, jezeli
bedg wymagane (art. 36 RODO).

§ 10. Naruszenia i incydenty

1.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 24
godzin od powziecia informacji, poinformowac Administratora o: naruszeniu ochrony
danych osobowych, incydencie bezpieczeristwa informacji, awarii lub innym zdarzeniu
mogacym wptywad na bezpieczenstwo danych, urzadzen albo ciggtos¢ dziatania Admi-
nistratora.

Informacja obejmuje co najmniej: charakter zdarzenia, mozliwy zakres danych, przewi-
dywane skutki, dziatania podjete w celu ograniczenia skutkow.

Podmiot przetwarzajgcy wspotpracuje z Administratorem przy analizie zdarzenia i usu-
waniu jego skutkdéw.

§ 11. Audyt i wykazanie zgodnosci

1.

3.

Podmiot przetwarzajgcy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne
do wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 RODO.

Podmiot przetwarzajgcy umozliwia Administratorowi lub audytorowi upowaznionemu
przez Administratora przeprowadzanie audytow, w tym inspekcji, w zakresie zgodnosci
przetwarzania danych osobowych z niniejszg Umowg oraz obowigzujgcymi przepisami
prawa.

Audyt lub inspekcja bedg prowadzone po uprzednim uzgodnieniu terminu, w sposob
proporcjonalny do zakresu powierzenia i nienaruszajgcy w nieuzasadniony sposob or-
ganizacji pracy podmiotu przetwarzajgcego.

§ 12. Zakoniczenie przetwarzania

1.

2.

Po zakonczeniu obowigzywania Umowy gtdéwnej podmiot przetwarzajacy, zgodnie z de-
cyzjg Administratora: usuwa dane osobowe, albo zaprzestaje przetwarzania i dostepu
do danych, chyba ze obowigzek dalszego przechowywania wynika z przepisow prawa.
Obowigzek poufnosci pozostaje w mocy po zakoriczeniu Umowy.

§ 13. Odpowiedzialnos¢
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1. Strony ponoszg odpowiedzialnos$¢ zgodnie z RODO, ustawg o ochronie danych osobo-
wych oraz Kodeksem cywilnym.

2. Podmiot przetwarzajgcy ponosi odpowiedzialno$é za naruszenie obowigzkdw wynikaja-
cych z niniejszej Umowy, RODO oraz dziatar oséb, ktorymi sie postuguje.

§ 14. Postanowienia koricowe

1. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy RODO, ustawy o ochronie
danych osobowych oraz Kodeksu cywilnego.
Zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Spory rozstrzyga sgd wtasciwy miejscowo dla siedziby Administratora.
Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

PODMIQOT PRZETWARZAJACY ADMINISTRATOR
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