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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:60106-2019: TEXT:PL:HTML

Polska-Malbork: Ustugi Swiadczone przez przewodnikéw turystycznych
2019/S 027-060106

Ogtoszenie 0 zaméwieniu

Ustugi

Legal Basis:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1.1)

1.2)

1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Muzeum Zamkowe w Malborku

ul. Staroscinska 1

Malbork

82-200

Polska

Osoba do kontaktow: Beata Stawarska, Lidia Rogaczewska.
E-mail: zamowienia@zamek.malbork.pl
Kod NUTS: PL63

Adresy internetowe:

Gloéwny adres: http://bip.zamek.malbork.pl

Informacja o zaméwieniu wspdéinym

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zamdwienia mozna uzyskac bezpfatnie pod
adresem: http://bip.zamek.malbork.pl

Wiecej informacji mozna uzyskaé¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ drogg elektroniczng za
posrednictwem: https://miniportal.uzp.gpv.pl/

Rodzaj instytucji zamawiajacej

Inny rodzaj: Instytucja kultury: Muzeum

Gtéwny przedmiot dziatalnoSci

Rekreacja, kultura i religia

Sekcja ll: Przedmiot

11.1) Wielkos¢ lub zakres zaméwienia
I1.L1.1) Nazwa:
Swiadczenie ustug przewodnickich dla grup turystéw zorganizowanych oraz indywidualnych na terenie Muzeum
Zamkowego w Malborku
Numer referencyjny: ZP.2611.1.2019.bm
1.L1.2)  Gtéwny kod CPV
63514000
I1.1.3) Rodzaj zaméwienia
Ustugi
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11.1.4)

11.1.5)
11.1.6)

11.2)

11.2.1)
11.2.2)
11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)
11.2.7)

Krétki opis:

1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie na rzecz Zamawiajacego ustug przewodnickich dla grup turystow
zorganizowanych oraz indywidualnych na terenie Muzeum Zamkowego w Malborku. 2. Szczeg6towy opis
przedmiotu zamowienia oraz wymagania Zamawiajacego wzgledem przedmiotu zamdwienia zostaly okreslone
w zatgczniku nr 2 do SIWZ (Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia) oraz zataczniku nr 4 do SIWZ (Wz6r

umowy).
Szacunkowa catkowita warto$¢é

Informacje o czeSciach

To zaméwienie podzielone jest na czesci: nie
Opis

Nazwa:

Dodatkowy kod lub kody CPV

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL63

Gléwne miejsce lub lokalizacja realizaciji:

Muzeum Zamkowe w Malborku.

Opis zamoéwienia:

1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie na rzecz Zamawiajacego ustug przewodnickich dla grup turystow
zorganizowanych oraz indywidualnych na terenie Muzeum Zamkowego w Malborku.

2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia oraz wymagania Zamawiajgcego wzgledem przedmiotu
zamoéwienia zostaty okreslone w zataczniku nr 2 do SIWZ (Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia) oraz
zalgczniku nr 4 do SIWZ (Wzbér umowy).

3. Dodatkowe informacje dotyczgce postepowania:

1) Zgodnie z art. 24aa Pzp, Zamawiajacy najpierw dokona oceny ofert, a nastepnie zbada, czy Wykonawca,
ktorego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu.

2) Zgodnie z art. 10a ust. 1 Pzp, w przedmiotowym postepowaniu komunikacja miedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, o ktérych mowa w art. 2 pkt 17) Pzp.
3) Pozostata komunikacja (m.in. wezwania, uzupetnienia, wyjasnienia) beda odbywaty sie przy uzyciu poczty
elektronicznej Wykonawcy i skrzynki: zamowienia@zamek.malbork.pl .

4) ztozenia oferty wraz z JEDZ i innymi dokumentami wymienionymi w pkt 10 SIWZ oraz jej wycofania

oraz zmiana, odbywa sie przy uzyciu miniPortalu zamieszczonego na stronie internetowej https://
miniportal.uzp.gov.pl/ oraz ePUAPuU zamieszczonego na stronie internetowej https://epuap.gov.pl/wps/portal.
System miniPortal zapewnia bezptatng, dedykowang aplikacje do szyfrowania i deszyfrowania ofert.

5) Do zlozenia oferty wraz z JEDZ i innymi dokumentami wymienionymi w pkt 10 SIWZ oraz jej wycofania oraz
zmiany, Wykonawca musi posiada¢ konto firmy na ePUAP, o ktérym mowa w pkt. 7.2. SIWZ.

Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryteria okreslone ponizej

Kryterium jakosci - Nazwa: Nazwa: Czas zmiany osoby Przewodnika / Waga: 50
Cena - Waga: 50

Szacunkowa warto$¢é

Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Poczatek: 14/04/2019
Koniec: 13/04/2020
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11.2.10)

11.2.11)

11.2.12)
11.2.13)

11.2.14)

Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie
Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach
Opcje: nie
Informacje na temat katalogéw elektronicznych

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

1. Termin realizacji, o ktérym mowa w 11.2.7) ogtoszenia moze ulec zmianie w przypadku przediuzenia sie
procedury o udzielenie zamowienia publicznego. W tym wypadku zmianie ulegnie termin stanowigcy poczatek
obowigzywania umowy tj. 14.4.2019 r.

2. Oferta musi by¢ zabezpieczona wadium w wysoko$ci 60 000,00 PLN (stownie: szesédziesiat tysiecy ztotych)
zgodnie z pkt. 8 SIWZ.

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

I1.1)
1.1.1)

1.1.2)
I1.1.3)

Warunki udziatu

Zdolnos$é do prowadzenia dziatalnosSci zawodowej, w tym wymogi zwigzane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego

Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Zdolnos¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe

Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikacji:

1. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca;

1) w okresie ostatnich 3 lat, przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy, w tym okresie, nalezycie wykonat, a w przypadku $wiadczeh okresowych lub ciggltych — wykonuje, co
najmniej jedng (1) ustuge przewodnicka trwajgca nieprzerwanie przez okres co najmniej 6 miesiecy (wykonang
lub wykonywang w ramach jednej umowy) o wartosci wykonanych ustug nie mniejszej niz 1 800 000 PLN brutto
(stownie: jeden milion osiemset tysiecy ztotych);

2) dysponowat osobami zdolnymi do wykonywania zaméwienia. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca
dysponowat co najmniej 150 osobami - przewodnikami méwigcymi biegle w jezyku polskim. Przewodnicy
mobwigcy w jezyku polskim muszg dodatkowo realizowac ustuge w nastepujacych jezykach:

W j. niemieckim: co najmniej 20 przewodnikéw (mowigcy biegle), w j. angielskim: co najmniej 10 przewodnikéw
(mowigcy biegle), w j. rosyjskim: co najmniej 5 przewodnikéw (méwigcy biegle), w j. francuskim: co najmniej 1
przewodnik (méwigcy biegle), w j. hiszpanskim: co najmniej 1 przewodnik (mowigcy biegle), w j. czeskim: co
najmniej 1 przewodnik (méwiacy biegle), w j. ukrainskim: co najmniej 1 przewodnik (moéwiacy biegle).

2. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu polega¢ na
zdolnosciach technicznych lub zawodowych innych podmiotow, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych
go z nim stosunkoéw prawnych, po spetnieniu warunkéw okreslonych w art. 22a Pzp.

1) W odniesieniu do warunkéw dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia
Wykonawcy moga polegaé na zdolno$ciach innych podmiotéw, jesli podmioty te zrealizujg ustugi, do realizacji
ktorych te zdolnosci sg wymagane.

2) Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu, o ktbrym mowa powyzej, nie potwierdzajg spetnienia
przez wykonawce warunkoéw udziatu w postepowaniu lub zachodzg wobec tych podmiotéw podstawy
wykluczenia, Zamawiajacy zada, aby Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajacego: zastapit ten
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podmiot innym podmiotem lub podmiotami, lub zobowigzat sie do osobistego wykonania odpowiedniej czesci
zamoéwienia, jezeli wykaze zdolnosci techniczne lub zawodowe, o ktérych mowa w pkt 5.1. SIWZ.

3. Przed podpisaniem umowy Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu liste imienng Przewodnikow wskazanych
do realizacji przedmiotu umowy.

Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardow:

1. Zamawiajacy przed udzieleniem zamowienia wezwie Wykonawce, ktdrego oferta zostata najwyzej oceniona,
do ztozenia w wyznaczonym - nie krotszym niz 10 dni, terminie aktualnych na dzien ztozenia oswiadczen lub
dokumentéw potwierdzajgcych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1) i 3) Pzp, tj.: oSwiadczeh i
dokumentow na potwierdzenie na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa
w pkt 5.1. SIWZ:

1) wykazu wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonywanych,

w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krétszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych
ustugi zostaty wykonane lub sa wykonywane, wraz z dowodami okreslajgcymi czy te ustugi zostaty wykonane
lub sa wykonywane nalezycie. Dowodami, o ktérych mowa w pkt. 6.10.7.1. SIWZ, sg referencje badz inne
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi byty wykonywane, a w przypadku Swiadczen
okresowych lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
Wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw - o$Swiadczenie wykonawcy. W przypadku Swiadczen
okresowych lub cigglych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte
wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert. Wzor
wykazu ustug bedzie przekazany przez Zamawiajgcego wraz z wezwaniem, o ktorym mowa w 6.10. SIWZ.

2) wykazu os6b, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamowienia publicznego, w szczegdlnosci
odpowiedzialnych za swiadczenie ustug wraz z informacjami na temat umiejetnosci jezykowych oséb, o ktérych
mowa w pkt. 5.1.2. SIWZ niezbednych do wykonania zamowienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych
przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami. Wzor wykazu osob bedzie
przekazany przez Zamawiajacego wraz z wezwaniem, o ktérym mowa w 6.10. SIWZ.

2. Jezeli wymagane kwoty w dokumentach wymienionych w pkt 6.10.7.2. SIWZ, wyrazone bedg w innej walucie
niz PLN, Zamawiajgcy dokona ich przeliczenia na PLN wedtug sredniego kursu NBP na dzien, w ktérym
opublikowano ogtoszenie o zamoéwieniu w Dzienniku Urzedowy Unii Europejskiej. Jezeli w dniu opublikowania
ogtoszenia o zamowieniu w Dzienniku Urzedowy Unii Europejskiej, Narodowy Bank Polski nie opublikuje tabeli
kurséw walut, Zamawiajgcy przyjmie kurs przeliczeniowy wedtug ostatniej tabeli kurséw NBP, opublikowanej
przed dniem publikacji ogtoszenia o zaméwieniu w Dzienniku Urzedowy Unii Europejskie;j.

3. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu polega¢ na
zdolnosciach technicznych lub zawodowych innych podmiotow, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych
go z nim stosunkow prawnych, po spetnieniu warunkéw okreslonych w art. 22a Pzp.

4. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach innych podmiotéw, musi udowodni¢ Zamawiajgcemu, ze realizujgc
zaméwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajgc
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji
zamowienia. Zobowigzanie, o ktorym mowa w zdaniu powyzej Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ w formie
elektronicznej wraz z oferta.

[11.1.5) Informacje o zamdéwieniach zastrzezonych
11.2) Warunki dotyczace zaméwienia
[11.2.1) Informacje dotyczgce okreslonego zawodu
[11.2.2)  Warunki realizacji umowy:
1. Warunki realizacji umowy zostaly okreslone w zatgczniku nr 4 do SIWZ.
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2. Zamawiajgcy zada od Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, wniesienia
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 2 % ceny brutto catkowitej podanej w ofercie.

I11.2.3) Informacje na temat pracownikéw odpowiedzialnych za wykonanie zamdéwienia
Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis
IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow
IV.1.4) Zmniejszenie liczby rozwiazan lub ofert podczas negocjacji lub dialogu
IV.1.6) Informacje na temat aukcji elektronicznej

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
Zamoéwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamowier rzadowych: nie

IV.2) Informacje administracyjne
IV.2.1) Poprzednia publikacja dotyczgca przedmiotowego postepowania

IV.2.2) Termin sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 15/03/2019
Czas lokalny: 09:00

IV.2.3) Szacunkowa data wystania zaproszen do skiadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom

IV.2.4) Jezyki, w ktérych mozna sporzadzaé oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

IV.2.6) Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
Oferta musi zachowac¢ waznos¢ do: 13/05/2019

IV.2.7)  Warunki otwarcia ofert
Data: 15/03/2019
Czas lokalny: 10:00
Miejsce:
Otwarcie ofert nastagpi w siedzibie Zamawiajgcego tj. sekretariat Muzeum przy ul. Staroscinskiej 1.
Informacje o osobach upowaznionych i procedurze otwarcia:
1. Komisja przetargowa, wszyscy zainteresowani.
2. Otwarcie ofert jest jawne.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1) Informacje o powtarzajagcym sie charakterze zamoéwienia
Jest to zamodwienie o charakterze powtarzajacym sie: tak
Przewidywany termin publikacji kolejnych ogtoszen:
W pierwszym kwartale 2020 r.

VI1.2) Informacje na temat procesow elektronicznych

VI.3) Informacje dodatkowe:
1. Z postepowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie Wykonawce, w stosunku, do ktérego zachodzi
ktérakolwiek z podstaw wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 12-23.
2. Zamawiajacy przed udzieleniem zamoéwienia wezwie wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona,
do ztozenia w wyznaczonym - nie krotszym niz 10 dni, terminie aktualnych na dzien ztozenia oswiadczen lub
dokumentow potwierdzajgcych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1) i 3) Pzp, tj.:
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V1.4)
V1.4.1)

1) Informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13), 14) i 21) Pzp,
wystawionej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert,

2) Oswiadczenia Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sgdu lub ostatecznej
decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne albo — w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji - dokumentéw potwierdzajacych dokonanie
ptatnosci tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wigzacego porozumienia
w sprawie sptat tych naleznosci,

3) Oswiadczenia Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytutem srodka zapobiegawczego zakazu
ubiegania sie 0 zaméwienia publiczne.

2. Wykonawca, ktéry podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13) i 14) oraz 16)-20) moze
przedstawi¢ dowody na to, ze podjete przez niego srodki sa wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, w
szczegoblnosci udowodni¢ naprawienie szkody wyrzadzonej przestepstwem lub przestepstwem skarbowym,
zados$cuczynienie pieniezne za doznang krzywde lub naprawienie szkody, wyczerpujgce wyjasnienie

stanu faktycznego oraz wspétprace z organami $cigania oraz podjecie konkretnych srodkéw technicznych,
organizacyjnych i kadrowych, ktére sg odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestepstwom lub
przestepstwom skarbowym lub nieprawidtowemu postepowaniu wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego

nie stosuje sie, jezeli wobec wykonawcy, bedgcego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym
wyrokiem sgdu zakaz ubiegania sie o udzielenie zaméwienia oraz nie uptyngt okreslony w tym wyroku okres
obowigzywania tego zakazu. W okoliczno$ciach wskazanych w pkt. 6.10.2. SIWZ Wykonawca zobowigzany jest
do wypetnienia stosownych rubryk w JEDZ oraz do ztozenia w formie elektronicznej wraz z ofertg dowoddéw, o
ktorych mowa w pkt 6.10.2. SIWZ.

3. Wykonawca, w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej (www.bip.zamek.malbork.pl)
informacji z otwarcia ofert, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 Pzp, przekazuje Zamawiajgcemu w formie
elektronicznej oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktorej
mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23) Pzp. Wraz ze zlozeniem oSwiadczenia, wykonawca moze przedstawi¢ dowody,
ze powigzania z innym Wykonawca nie prowadza do zaktécenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie
zamowienia.

4. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast
dokumentoéw, o ktérych mowa w pkt. 6.10.1.1. SIWZ, sktada informacje z odpowiedniego rejestru albo w
przypadku braku takiego rejestru, inny rownowazny dokument wydany przez wiasciwy organ sadowy lub
administracyjny kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania
ma osoba, ktérej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13), 14) i 21)
Pzp. Dokumenty, o ktérych mowa w pkt. 6.10.3.1. SIWZ, powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu skfadania ofert. Zapis pkt. 6.10.4.-6.10.6. SIWZ stosuje sie odpowiednio.

5. Wykonawca dotacza do oferty: aktualne na dzienh sktadania ofert oSwiadczenie w postaci Formularza
Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamoéwienie (dalej JEDZ). Wykonawca sktada JEDZ wraz z ofertg za
posrednictwem ,Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty” dostepnego na ePUAP i udostepnionego
réwniez na miniPortalu, zgodnie z pkt. 6 SIWZ.

Procedury odwotawcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Prezes Krajowej Izby Odwotawczej

ul. Postepu 17a

Warszawa

02-676

Polska
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V1.4.2)
V1.4.3)

V1.4.4)

V1.5)

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne

Sktadanie odwotan

Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:

1. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci Zamawiajacego stanowiacej
podstawe jego wniesienia — jezeli zostaty przestane w sposéb okreslony w art. 180 ust. 5 Pzp zdanie drugie
albo w terminie 15 dni — jezeli zostaly przestane w inny sposéb.

2. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu oraz wobec postanowien SIWZ, wnosi sie w terminie 10
dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia SIWZ na stronie
internetowe;.

3. Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt. 1. i 2. wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w

ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomosc¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia.

Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Krajowa Izba Odwotawcza przy Prezesie Urzedu Zamoéwien Publicznych
ul. Postepu 17a

Warszawa

02-676

Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/

Data wystania niniejszego ogtoszenia:

04/02/2019
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