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Zatacznik nr 3 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest §wiadczenie na rzecz Zamawiajacego ustugi pn. §wiadczenie
ushug przewodnickich dla grup turystéw zorganizowanych oraz indywidualnych na
terenie Muzeum Zamkowego w Malborku.

1. Swiadczenie ushugi przewodnickiej na terenie MZM winno odbywaé sie zgodnie z
wyznaczong przez Zamawiajgcego trasg, Kierunkiem i czasem :
- w sezonie letnim wystawy czynne sg w godz. 9.00 — 19.00, a tereny zamkowe do
godziny 20.00; nocne zwiedzanie odbywa si¢ w godz. 22-24;
- W sezonie zimowym wystawy czynne s3 w godz. 10.00 — 15.00, a tereny zamkowe do
16.00; nocne zwiedzanie odbywa si¢ w godz. 17-24;
- w poniedziatki zwiedzanie odbywa si¢ na wyznaczonych terenach Muzeum, w
godzinach jak wyzej,
- nocne zwiedzanie Zespotu Zamkowego w Malborku odbywa si¢ po zamknigciu zamku
w godzinach wieczornych i nocnych.

2. Zamawiajacy kazdego roku okresli daty graniczne funkcjonowania sezonu letniego i
zimowego w danym roku kalendarzowym.

3. Wykonawca zobowigzany jest do §wiadczenia ustugi przewodnickiej w nastepujacych
trasach tematycznych:
a) Trasa Ogolna (,,historyczna™)
b) Trasa obowigzujagca w dniu zamknig¢cia wystaw (,,poniedziatkowa”)
c) Trasa Szlakiem Zamkowych Tajemnic (trasa ,,szkolna”)
d) Trasa Szlakiem Zamkowych Odkrywcow (trasa ,,rodzinna”)
e) Trasa Rycerska przygoda na zamku ( oblezenie Malborka )
f) Nocne Zwiedzanie Zespotu Zamkowego w Malborku

4. Zwiedzanie Muzeum od wtorku do niedzieli (trasa ,,0g6lna”) winien Wykonawca
przeprowadzi¢ (w miare dostgpnosci) nastepujaca trasa: punkt zbidrki turysty
indywidualnego, tereny Przedzamcza, Brama Gtéwna, Dziedziniec Zamku Sredniego,
pomieszczenia Infirmerii, strychy Skrzydta Zachodniego, Wielki Refektarz, Patac
Wielkich Mistrzéw, Kancelaria Wielkich Mistrzow, Skrzydto Wschodnie Zamku
Sredniego, tarasy Zamku Wysokiego z kaplica grzebalna wielkich mistrzéw, cmentarzem
1 ogrodem, Mtyn, dziedziniec Zamku Wysokiego, pomieszczenia przyziemia Zamku
Wysokiego, kruzganki, Kapitularz, Komnatki, Gdanisko, Dormitoria, Ko$ciot
Najswietszej Marii Panny, sala wystaw czasowych, tzw. umywalnia (zaproponowanie
zwiedzenia wiezy w okresie jej otwarcia), Sala Dwukominowa, Refektarz Konwentu,
Izba Konwentu, piwnice skrzydta zachodniego Zamku Sredniego, fosy, Miedzymurze
Zachodnie oraz aktualnie dostgpne wystawy czasowe.

5. W dniach zamknigcia wystaw (dostepne tereny zamkowe, trasa ,,poniedziatkowa”),
Wykonawca winien wykonac ustuge przewodnicka trasg na ktérej dostepne sg: Waty von
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Plauena oraz Dziedziniec Zamku Sredniego ze $redniowiecznym piecem grzewczym,
dziedziniec Zamku Wysokiego (z celg wigzienng), Kapitularz (dostepny w sezonie
letnim), kruzganki i kosciot NMP, Gdanisko, taras, kaplica grzebalna wielkich mistrzow,
cmentarz konwentualny, ogrod Wielkich Mistrzow, piwnice skrzydta zachodniego
Zamku Sredniego oraz w sezonie letnim — fosy i Miedzymurze Zachodnie.

6. Trasa Szlakiem Zamkowych Tajemnic (,,szkolna”) winna by¢ zrealizowane wedtug
nastepujacego scenariusza:

WSTEP — POWITANIE GOSCI I WYJASNIENIE ZASAD WIZYTY W ZAMKU
Przewodnik spotyka zwiedzajacych na placu przed kasami i zabiera do miejsca, gdzie
znajduje si¢ duzy monitor (Baszta Snycerska), na ktérym przewodnik wyswietla kolejne,
przygotowane przez Zamawiajacego slajdy.

Przewodnik ubrany jest w stroj historyczny, niekoniecznie krzyzacki (me¢zczyzni —
stylizowany stroj rycerski, kobiety — strdj damy).

Przewodnik wyposazony jest w:

- identyfikator

- sakwe z literami do hasta

- kartg rozwigzan 1 pisak

- pomoce dydaktyczne: zapatki, zapalniczka, krzesiwo

- proporzec

PRZEWODNIK - WPROWADZENIE
(slajd z wizerunkiem zespotu zamkowego)

Zazwyczaj grupy szkolne, takie jak wasza, poznaja zamek w sposob dos¢
standardowy. Przez kilka godzin chodza z panig albo panem przewodnikiem.
Nie ma w tym nic zlego, ale ja chcialbym zaproponowa¢ wam co$ zupetnie
innego: Szlak zamkowych tajemnic. Na tym szlaku bedziecie musieli sporo si¢
napracowac, pogtowkowac i wykazac si¢ spostrzegawczoscig. Jesli dobrze
wam pojdzie, to czeka¢ was bedzie osobliwa nagroda!
Za chwilg wszystko si¢ wyjasni. Uwaga — zaczynamy!

JesteSmy w $redniowiecznym zamku Malbork.
Ponad sze$¢set lat temu mieszkali w nim rycerze krzyzaccy.
(pokazuje obraz rycerzy krzyzackich)
Ich zwierzchnikiem byt wielki mistrz.
(pokazuje obraz wielkiego mistrza).

Wielki mistrz rzadzit nie tylko Malborkiem,
ale catym panstwem krzyzackim.

(pokazuje mape z zamkami)
Tego panstwa strzegto az 120 ceglanych zamkow.
Pomimo potggi tych warowni, w polowie XV wieku Krzyzacy przegrali wojng
z Polska 1 musieli opusci¢ swoja stolice.
Malbork stal si¢ jedng z twierdz Krolestwa Polskiego.

(pokazuje mapg)

Duzo, duzo pdzniej, pod koniec XVIII w.,
panami zamku znow stali si¢ Niemcy,
a po drugiej wojnie $wiatowej raz jeszcze Polacy.
Teraz warownia nad rzekg Nogat jest wielkg atrakcja turystyczna,

(pokazuje emblemat WHS)
odwiedzang przez ludzi z calego $wiata.

W zamku nie ma juz Krzyzakow,
ale pozostaty w nim rozmaite ich sekrety.
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Za chwilg bedziecie mieli wyjatkowa szanse,
aby zdobywac i poznawac te tajemnice.

Na zamkowym szlaku kazdy z nas bedzie mial swoje zadanie.
Moim zadaniem bedzie
przeprowadzenie was bezpieczng droga przez zespot zamkowy
I przekazywanie rozmaitych przydatnych na szlaku informacji.
Zadaniem nauczycieli bedzie opieka nad wami.
A waszym zadaniem bedzie rozwigzywanie zamkowych zagadek
1 odkrywanie krzyzackich tajemnic!
(pokazuje slajd z ogdlnym planem zespotu zamkowego
I rozsianymi w nim znakami zapytania).
Kazdy z was bedzie dziatat dla dobra calej grupy,
bo odtad jestesmy jednag druzyna rycerska.
(prosi 0 wybranie propornika/chorazego i dwoch przdchoragiewnych, i
przekazuje grupie proporzec)
Pamigtajcie: to bedzie znak waszej druzyny rycerskiej (wyjasnia, jaki znak jest
na proporcu i jaka bedzie nazwa druzyny). Chorazy i przedchoragiewni pilnuja
proporca jak zrenicy oka, aby nie ‘polegl” (nie zaginat ani zostat
wykradziony).
Pamigtajcie: jeden za wszystkich, wszyscy za jednego!

A wiecie dlaczego warto rozwigzywa¢ zamkowe zagadki
1 odkrywa¢ krzyzackie tajemnice? (mozliwos¢ dialogu z dzie¢mi)

Po pierwsze dlatego, ze odkrywanie tajemnic jest
fascynujaca przygoda i sposobem zdobywania waznych informacji.
Ale takze dlatego, ze nasza druzyna moze w ten sposob...
odnalez¢ tajemne hasto!
(obraz: tajemne hasto)
To hasto bedzie wam absolutnie niezbedne do tego,
aby... mac si¢ spotka¢ z wielkim mistrzem!

Nikt, kto nie zna tajemnego hasla, nie ma szans, aby go odnalez¢
(obraz: tajemne bramy)
1 zastuzy¢ na audiencjg!

Chcecie go spotkaé?

Skoro tak, to musicie wiedzie¢, ze hasto

sktada si¢ z dwudziestu liter, ktore bgdziecie otrzymywac

za kazdym razem, kiedy rozwigzecie jakas$ zagadke,

gdy wykonacie dobrze jakie§ zadanie

lub znajdziecie jaki$ sekret.

Kolejne litery utoza si¢ w szereg — i to wiasnie bedzie hasto!
(slajd z ogdlnym planem zespotu zamkowego

i rozsianymi w nim znakami zapytania)

Litery zdobyte przez was na szlaku bedzie spisywat nasz skryba.
(przewodnik wybiera dziecko lub dorostego i przekazuje mu karte do
zapisywania liter i pisak)
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Czy wszystko jest jasne 1 czy mozemy juz ruszac?
(nastgpuje wyjasnienie watpliwosci przedstawianych przez zwiedzajacych)

* PRZEDZAMCZE

Przewodnik wychodzi z Baszty Snycerskiej z grupg przez jakis czas milczac, aby da¢ czas
zwiedzajacym na przetrawienie tresci intensywnego wstepu i na przyswojenie
pierwszych wrazen wizualnych (wschodnia panorama zamku).

Przewodnik zatrzymuje si¢ i przekazuje zwiegzle informacje o tym, co wida¢: dojazd do
Zamku, Waty Plauena, Mtynowka , Przedzamcze.

Przewodnik opowiada krétko o funkcjach Przedzamcza w okresie panstwa zakonnego w
Prusach.

ZADANIE 1.

W finale narracji o Przedzamczu przewodnik pokazuje dzieciom metalowa choragiewke
na potudniowym szczycie Karwanu. Mowi, ze ten znak zwigzany jest z dawng funkcja
owego budynku. Pyta, jaka to byla funkcja. Przewodnik moze naprowadzac dzieci na
odpowiedz. Po udzieleniu przez dzieci prawidtowej odpowiedzi, przewodnik
prezentuje im karte z pierwszymi dwiema literami (CA). Prosi skrybg¢ o zapisanie tych
liter.

* WIAZD NA ZAMEK SREDNI

Na drewnianym moscie pomiedzy Przedzamczem a Zamkiem Srednim przewodnik
przekazuje mozliwie prosto i krotko informacje o powstaniu zakonu krzyzackiego i
jego pojawieniu si¢ nad dolng Wista.

Nastepnie przechodzi do zwigztego omowienia widocznych w przejezdzie bramnym
urzadzen obronnych.

ZADANIE 2.

Przewodnik pyta dzieci, dlaczego przejscie pod grozng brong jest teraz bezpieczne?
Przeciez brona wisi na tancuchu, ktory jest nieco przerdzewiaty...

Dzieci musza wskaza¢ na dwie belki, na ktérych opiera si¢ krata. W nagrode
przewodnik pokazuje dzieciom kartonik z literami (ST). Skryba zapisuje te litery.

Przewodnik zaprasza dzieci do przej$cia przez matg furte, przy czym kazde z nich musi
podac¢ hasto w postaci stowa ,,brona”.

* DZIEDZINIEC ZAMKU SREDNIEGO

Przewodnik wyjasnia dzieciom funkcje tej czesci zespotu zamkowego oraz
poszczegdlnych skrzydet Zamku Sredniego. Omawia te budowle, poczynajac od
skrzydta wschodniego, konczac na Patacu. Z jego ust nie pada jednak sformutowanie
,wielki mistrz” albo ,,Patac Wielkich Mistrzow”. Moze powiedzie¢ ,,zwierzchnik
zakonu”.

ZADANIE 3.

Przewodnik pyta dzieci, kto mogl mieszka¢ w Patacu, a wiec w najelegantszej budowli w
calym zamku. W nagrode¢ dzieci widzg liter¢ (R). Skryba zapisuje ten znak.

* DZIEDZINCZYK I PIEC HYPOCAUSTON

Przewodnik mowi, ze ich druzyna rycerska juz wkrotce wejdzie do skrzydta zachodniego,
ale najpierw nalezy sprawdzi¢, gdzie byta studnia, faznia i piec ogrzewajacy wnetrze
znajdujace si¢ za wysokimi oknami. Wszyscy schodza do pomieszczenia z piecem
hypocauston. Przewodnik wyjasnia zasad¢ funkcjonowania hypocaustonu.

ZADANIE 4.

Przewodnik pokazuje dzieciom (wyciagajac te przedmioty z sakwy) trzy sposoby
zapalania ognia: zapalniczka, zapatkami i krzesiwem. Prosi dzieci, aby wybraly, ktory
sposoOb stosowany byt w tym miejscu. W nagrode dzieci otrzymujg litery (UM ).
Skryba zapisuje te litery.
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* KUCHNIA PRZY WIELKI REFEKTARZU

Przewodnik krotko wyjasnia historyczne funkcje Kuchni przy refektarzu
1 wchodzi z grupa do Wielkiego Refektarza.

* WIELKI REFEKTARZ

Przewodnik krotko omawia konstrukcje i dawng funkcj¢ Wielkiego Refektarza.

Szczegdlnie akcentuje wspaniale uczty dla gosci z calej chrzescijanskiej Europy, jakie
wydawali w tym miejscu wielcy mistrzowie zakonu.

ZADANIE 5.

Przewodnik:

— Tak jak wam mowitem, w tej sali odbywaty sie wielkie uczty z wystgpami muzykow,
$piewakow, tancerzy i akrobatoéw. Ci ludzie gdzies tutaj nadal przebywaja, gdzies$
ukrywaja si¢ w tej sali. Sprébujcie ich znalez¢. Jezeli wam si¢ uda, otrzymacie
nastepne litery hasta.

Dzieci maja znalez¢ w przestrzeni Wielkiego Refektarza przedstawienie na kapitelu filaru
potudniowego. Po znalezieniu przez uczestnikow wyprawy przedstawienia muzykow i
tancerzy, przewodnik pokazuje kartonik z literami (ET). Skryba wpisuje je do szeregu
znalezionych liter.

* PALAC WIELKICH MISTRZOW, LETNI REFEKTARZ

W Patacu przewodnik skupia si¢ na dwoch wnetrzach, to jest na refektarzach. Krotko
mowi o urzgdzie wielkiego mistrza, jego dworze 1 wladzy.

W LETNIM REFEKTARZU wspomina o audiencjach. Mowi tez o epizodzie z oblezenia
zamku w roku 1410.

ZADANIE 6.

Przewodnik prosi, aby mtodzi uczestnicy wyprawy znalezli jaki§ dowdd na to, ze to
wnetrze byto ostrzeliwane przez polskich puszkarzy podczas oblezenia w lecie 1410
roku. Dzieci znajduja fragment kuli tkwigcy we wschodniej $cianie i otrzymujg od
przewodnika litery (MO). Skryba zapisuje t¢ litery.

Przewodnik opowiada legende o tej kuli.

* PALAC WIELKICH MISTRZOW, REFEKTARZ ZIMOWY

W Refektarzu Zimowym przewodnik wyjasnia krétko dawng funkcj¢ owej sali.

ZADANIE 7.

Przewodnik przypomina grupie (mowit o tym na wstepie), ze w potowie XV wieku zamek
Malbork i cata kraina wokoét niego przeszty w rece polskiego krola. Dlatego Patac
Wielkich Mistrzow stat si¢ na ponad trzy stulecia patacem krolewskim. Przewodnik
prosi, aby dzieci znalazty jaki$ dowod na to, ze w tym patacu od czasu do czasu
rezydowali polscy krolowie. Dzieci znajduja kartusz herbowy kréla Zygmunta I1I 1
otrzymujg za to litery (NA). Skryba zapisuje kolejne litery hasta.

* PALAC, SALA NAROZNA

Nastepuje przejsécie przez Sale Krolewiecka, bez przekazywania informacji
o tym wngtrzu. W Sali Naroznej grupa potyka DAME Z LUTNIA.

ZADANIE 8

W sali siedzi dama grajaca na lutni. Dama przerywa gre i skarzy si¢ dzieciom, Ze btazen
wielkiego mistrza (moze pokazaé dzieciom jego podobizng¢) podrzucit jej niewtasciwe
nuty. Prosi dzieci o pomoc. Prezentuje im krotkie fragmenty muzyczne/piesni, i prosi,
aby dzieci powiedziaty jej, ktory utwor nie mogt by¢ grany wielkiemu mistrzowi. W
nagrode dzieci otrzymuja 0d przewodnika litere (S). Skryba zapisuje ja jako kolejna
litere hasta.

Jako ze nie mozemy by¢ pewni, czy DAMA Z LUTNIA bedzie zawsze na miejscu,
przewodnik ma w zanadrzu inne zadanie.

ZADANIE 8 — wersja awaryjna / alternatywna

Przewodnik zbiera dzieci w sali naroznej mowi:
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— W tym miejscu czekali na audiencj¢ najwazniejsi goscie wielkiego mistrza. Pewnego
dnia czekat tu mistrz budowlany (przewodnik wybiera spos$rod uczniow posta¢ mistrza
budowlanego). Ow, jakby$my dzi$ powiedzieli, architekt , miat wybudowac¢ na
zlecenie zakonu krzyzackiego nowy kosciot w okolicach Malborka. Architekt
powinien byl tego dnia przedstawi¢ doradcom wielkiego mistrza gliniany model
planowanego kos$ciota. Niestety, model ulegl zniszczeniu podczas podrézy. Architekt
byl przerazony. Wiedzial, ze utraci pracg, a moze nawet straci zycie...

Sprébujcie pomoéc przerazonemu architektowi! Jezeli wam si¢ uda, otrzymacie kolejng
litere hasta.

W ciagu kilku minut, zanim pojawia si¢ tutaj ludzie wielkiego mistrza, aby oceni¢ prace
architekta, musicie zbudowac¢ z samych siebie, calg grupg, model trzynawowego
kosciota, przykrytego tak pigknym sklepieniem, jak te w patacu. Pamigtajcie — musza
by¢ trzy nawy i sklepienia!

Przewodnik moze lekko pomaga¢ dzieciom w wykonaniu tego zadania, zwlaszcza
poprzez upewnianie si¢, czy dzieci wiedzg, czym jest nawa koscielna, kolumny i
sklepienia gotyckie. Caty czas powinien odnosi¢ si¢ do tego, co wida¢ w strukturze
Patacu.

Dzieci mogg zbudowa¢ model ko$ciota na co najmniej dwa sposoby. Pierwszy: Tworza
trzy szpalery, jak trzy nawy. Unosza wysoko ramiona i chwytajg dtonie oséb stojacych
naprzeciwko, tworzac w ten sposob sklepienia. Drugi: dzieci tworzg cztery szeregi.
Podnoszg ramiona nie przed siebie, ale na boki.

Po utworzeniu przez dzieci modelu kosciota, przewodnik odgrywa scenke oceny tej pracy
przez ludzi wielkiego mistrza. Przewodnik — poprzez uszczesliwionego i wdzigcznego
architekta — przekazuje dzieciom kolejna litere: S.

Skryba zapisuje ten znak hasta.

Uwaga, jezeli grupa jest szczeg6lnie lotna, przewodnik moze zaproponowac
,,zorientowanie” kosSciota, czyli ustawienie go W 0si wschod-zachdd, zgodnie z
ustawieniem kaplicy patacowe;.

* PRZEJSCIE NA ZAMEK WYSOKI

Grupa wychodzi z Patacu i kieruje si¢ do Zamku Wysokiego. Przewodnik wskazuje z
mostu bryl¢ Patacu w jej pelnej krasie, Baszty Mostowe i linie muréw obronnych. W
mi¢dzybramiu, przekazuje podstawowe informacje
o klauzurze i urzagdzeniach obronnych Zamku Wysokiego.

* DZIEDZINIEC ZAMKU WY SOKIEGO - STUDNIA

Przewodnik przekazuje krétkie informacje o domu konwentualnym.

Grupa staje w poblizu studni (mozna tez usig$¢ na drewnianych elementach dawnego
wiatraka).

Przewodnik przekazuje teraz podstawowe wiadomosci o Kosciele NPM, jako centrum
zycia duchowego klasztoru 1 catego panstwa krzyzackiego.

ZADANIE 9.

Z ko$ciotem NPM i zyciem duchowym zakonnikow wigze si¢ metalowy wizerunek
ulokowany na dachu nad studnig. Wydaje sig, ze uwit tam swoje gniazdo wielki ptak.
Jego wizerunek pojawial si¢ w wielu klasztorach, bo jest alegorig Eucharystii,
stanowigcej centrum zycia duchowego zakonnikow. Przewodnik przekazuje krotko
legendg o pelikanie (nie uzywajac wszakze tego stowa, tej nazwy) i pyta, jak nazywa
si¢ ten ptak. Jezeli dzieci majg problem z odpowiedzig, to przewodnik podpowiada im,
ze stowo to mozna znalez¢ ukryte gdzie§ w drewnie konstrukcji nad studnig. Po
odnalezieniu przez dzieci tego stowa, przewodnik pokazuje grupie kartonik z literg
(T). Skryba dopisuje ja do pozostatych.

* KUCHNIA KONWENTU
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Przewodnik prowadzi grupe do Kuchni Konwentu. Przewodnik mowi o funkcji tego
wnetrza 1 positkach konwentu krzyzackiego.

ZADANIE 10.

W skrzyni znajduja si¢ sa wiktuaty do przygotowania z nich positku dla rycerzy
krzyzackich. Niestety, btazen dorzucit do nich co$, co nie pasuje, co nie mogio by¢
uzyte. Wsrdd potraw znajduje si¢ bowiem miska z frytkami. Zadanie polega na
wskazaniu owej miski frytek jako potrawy niepasujgcej do stotu krzyzackiego.
Przewodnik pyta, co podrzucit btazen. Dzieci otrzymuje liter¢ (E). Skryba zapisuje
kolejng litere hasta.

* KAPITULARZ

Grupa zbiera si¢ w potudniowo-zachodnim narozu Kapitularza. Przewodnik przekazuje
dzieciom podstawowe informacje o Kapitularzu. Szczeg6lnie akcentuje coniedzielng
kapitute win.

ZADANIE 11.

Przewodnik wyjmuje z naroznej szatki kodeks lub zwdj z zapisanym fragmentem Reguly
krzyzackiej (u pani z dozoru wystawy powinna znajdowac si¢ kopia zapasowa, na
wypadek gdyby kopia podstawowa zostata skradziona albo w Kapitularzu pojawity
si¢ jednoczes$nie dwie grupy biorace udzial w tym samym programie; natomiast w
muzeum powinni$émy mie¢ kopi¢ awaryjng). Prowadzacy pyta zartobliwie, kto z grupy
(oprocz skryby) potrafi czytad, tak jak krzyzaccy bracia kaptani. Moze to by¢
nauczyciel. Przewodnik prosi o gtosne odczytanie ze zwoju krotkiego fragmentu
Reguty, odnoszacego si¢ do kapituty win i do rodzaju wymierzanych tu kar.

Dzieci zostajg uprzedzone, ze tekst w pewnej chwili urwie si¢, a zadaniem shuchaczy
bedzie odgadnigcie, jak mogt si¢ zakonczy¢ ten przepis, to znaczy, jakie wskazania
zawarte s3 w tym fragmencie Reguly.

Nastepuje gtosna, wyrazna i niespieszna lektura fragmentu Reguty. Wszyscy stuchajg w
pokornej postawie mnichow.

Lektor czyta z pierwszego zwoju:

»Za drobng wing mata pokuta powinna by¢ dana, chyba ze brat cz¢sto powtarza podobne
zte czyny. Powinno by¢ tak, ze kiedy wina, ktora brat chce zatai¢, zostanie odkryta
przez kogos innego, wtedy ......

Tekst urywa si¢. Dzieci podaja pomysty, jaka tres¢ zawiera brakujacy fragment.

Przewodnik wydobywa drugi zwdj , w ktérym znajduje si¢ dokonczenie oryginalnego
tekstu.

Lektor czyta z drugiego zwoju:

,,Za drobng wing mata pokuta powinna by¢ dana, chyba Ze brat cz¢sto powtarza podobne
zle czyny. Powinno by¢ tak, ze kiedy wina, ktorg brat chce zatai¢, zostanie odkryta
przez kogo$ innego, tedy ...... 6w brat powinien zosta¢ sprawiedliwie ci¢zej ukarany.

Jezeli wina jest duza, powinien zosta¢ odosobniony od spolecznos$ci braci 1 nie powinien
jes¢ z nimi przy stole, ale siedzie¢ oddzielnie. Powinien by¢ catkowicie poddany woli
1 zarzadzeniom mistrza i braci, zeby on takze mogt by¢ ocalony ostatniego dnia”.

Jezeli pomysty-odpowiedzi uczestnikow zabawy sa bliskie tresci Reguty,
to grupa uzyskuje litere¢ (R). Skryba wpisuje ja do hasta.

Jezeli pomysty i odpowiedzi grupy dalece rozmijaja si¢ z trescig zawartg
w Regule, to wszyscy musza przyjac specjalng kare za ,,brak wyobrazni
sredniowiecznej”. Ta karg jest wykonanie trudnego ¢wiczenia fizycznego.

Przewodnik przypomina, ze jedng z form kary dla rycerzy krzyzackich byta praca
niewolnicza. A zatem grupa w ramach praktyki pokutnej doswiadczy teraz marszu
rycerzy krzyzackich w niewoli.

Przebieg zabawy: Wszyscy (warto zachgci¢ do tego takze nauczycieli) ustawiajg si¢ w
kregu wokot zachodniego filara pod sklepieniem Refektarza. Nastepuje w lewo zwrot
i lekkie zacie$nienie kregu. Kazdy ktadzie rece na ramionach osoby stojacej przed
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nim. Wszyscy kucajg. Trzymajac si¢ ramion sgsiadow, wszyscy na trzy-cztery idg w
przysiadzie dookota kolumny. Przewodnik okresla, jak dtugo maja tak i§¢ (kilka
metrow).

Po wykonaniu tego marszu grupa otrzymuje litere (R), a skryba wpisuje ja do hasta.

* GDANISKO

Przejécie do Gdaniska. Przewodnik przekazuje informacje o tym miejscu. Prowadzac te
narracje, stoi z dala od otwartych kabin latrynowych.

ZADANIE 12.

Przewodnik prosi uczestnikow wyprawy, aby znalezli odpowiedz na pytanie, co stuzyto
mieszkancom zamku jako papier toaletowy. Dzieci znajduja odpowiedz w jednej z
kabin latrynowych. Po przekazaniu odpowiedzi, dzieci otrzymujg literg (1), ktora
skryba wpisuje do hasta.

* KRUZGANEK POLUDNIOWY (w poblizu kreconych schodéw drewnianych)

Przewodnik przekazuje krétkie wiadomosci o zwyczajach panujacych
w krzyzackich dormitoriach, ktére kryja si¢ w skrzydle potudniowym
I wschodnim.

ZADANIE 13.

Przewodnik pyta, o czym mogli $ni¢ krzyzaccy rycerze.

Dzieci podajg swoje domysty. Przewodnik — wskazujac na obecne dokota obrazy polowan
(m.in. na drewnianych schodach i zwornikach sklepiennych) — méwi, ze z pewnoscia
$nili tez o polowaniach, to znaczy gtownej rozrywce i pasji sredniowiecznych rycerzy,
zakazanej jednak w regule zakonu NPM (z malymi wyjatkami).

Przewodnik prosi, aby dzieci przyjrzaty si¢ scenie z polowania z sokotami widocznej na
obudowie schodow. Przekazuje dzieciom sekretng informacje, ze w Malborku
Krzyzacy prowadzili specjalng szkole tresury sokotow mysliwskich (Falkenschule).
Zadaje dzieciom pytanie:

— Dlaczego funkcjonowala tutaj owa szkota — uwazana za najlepsza na §wiecie! — skoro
Krzyzacy nie powinni byli zajmowac¢ si¢ polowaniami?

Dzieci podajg rozne hipotezy. Jesli odpowiedza, ze sokoty byly tresowane jako ptaki na
sprzedaz (warto$¢ dwoch koni bojowych) lub na podarunki dyplomatyczne, to
zastuguja na otrzymanie kolejnej litery hasta. Przewodnik prezentuje im kartonik z
literg (U). Skryba wpisuje t¢ litere do hasta.

* ZAMEK SREDNI, SKRZYDLEO WSCHODNIE

Powrét na Zamek Sredni. Wejscie na wystawe bursztynu. Podczas przejscia przez
dziedziniec Zamku Sredniego przewodnik przekazuje grupie informacje historyczne o
bursztynie w gospodarce panstwa zakonnego, na przyktad:

— A czy wiecie, skad Krzyzacy mieli pienigdze na takie wielkie zamki? Miedzy innymi z
handlu ztotem pétnocy. Czym jest ztoto potnocy zaraz wszyscy zobaczymy.

Grupa przechodzi wylacznie przez pierwsza cze¢s¢ ekspozycji 1 uzyskuje elementarne
informacje o pochodzeniu bursztynu oraz inkluzjach. Przewodnik wyjasnia tez, jak
wielka role bursztyn odgrywal w gospodarce panstwa zakonnego w Prusach. Moze tez
im pokaza¢ na wystawie rdzaniec podobny do tych, jakie wyrabiane byly w wiekach
srednich.

Z galerii grupa wchodzi do pracowni bursztynnika.

ZADANIE 14.

Na wystawie dzieci poznaty pochodzenie bursztynu i pojecie inkluzji. Mistrz bursztynowy
mowi im 1 pokazuje, ze cztowiek potrafi zrobi¢ z tego wielkiego daru natury
niezwykte cuda. Pokazuje krotko obrobke bursztynu. Pokazuje tez zdjgcie szkatuty
Mauchera i ewentualnie Komnaty Bursztynowej. Potem zapala bursztynowy kamyk
(wyjasniajac etymologi¢ stowa bursztyn, od niemieckiego Bernstein — pfongcy
kamien), wktada do rodzaju kadzielnicy (tak aby nikt si¢ nie oparzyt) i kaze odgadnac,
czym pachnie ten dym. W nagrode dzieci otrzymuja od przewodnika litere M.
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Inng wersja zadania praktycznego jest prosba o wyjasnienie pochodzenia naturalnych
otwordw w bryle bursztynu z wykorzystaniem informacji zdobytych na wystawie.

ZADANIE 14. — wersja awaryjna

Jezeli nie ma tego dnia mozliwosci skorzystania z pomocy mistrza bursztynowego,
przewodnik przedstawia Zadanie 14. w wersji awaryjnej. Czyni to w poblizu gabloty z
rézancem.

Przewodnik pobiera od 0so6b z dozoru wystawy skorzang sakwe.

W sakwie znajduja si¢ rozmaite niewielkie kamienie i dwie spore brytki bursztynu.
Przewodnik prosi, aby jedna z os6b z grupy wtozyta dton do sakwy i samym dotykiem
zidentyfikowala i wyciagne¢ta na zewnatrz bryt¢ bursztynowa. Nastepuje proba. Jezeli
dane dziecko nie wycigga bursztynu, probe podejmuje inne, az do skutku. Po
wyciagnigciu przez dzieci pierwszej brytki bursztynowej, przewodnik wyjasnia, ze w
sakwie powinien by¢ jeszcze jeden bursztyn. Teraz kolejna osoba wykonuje to
zadanie.

Po wyjeciu drugiej bryly bursztynowej przewodnik pyta osoby biorgce udzial w zabawie,
jak samym dotykiem zidentyfikowaly bursztyn. Nastepuje krotka rozmowa na temat
wlasciwosci fizycznych bursztynu, na temat odwiecznych skojarzen tego materiatu z
energia stoneczng i na temat jego wlasciwosci elektrostatycznych (greckie elektron).
Podczas rozmowy bryty bursztynowe moga przechodzi¢ z rak do rak uczestnikow
wyprawy.

W nagrodg za znalezienie bryl bursztynowych w sakwie grupa otrzymuje ostatnig litere
hasta (M).

Po uzyskaniu ostatniej litery, przewodnik mowi, ze druzyna rycerska
z powodzeniem skompletowata cate hasto. Skryba odczytuje je na glos.

Brzmi ono: ,,Castrum et monasterium*

Jest tylko jeden powazny problem. Jak zrozumie¢ te stowa? Przewodnik twierdzi, ze jest
na to sposob! W piwnicach zamkowych mozna znalez¢ glosaria i dzigki nim
rozszyfrowac polskie znaczenie hasta.

[Jezeli stosowana byta wersja awaryjna zadania 14., to przewodnik pozostawia sakw¢ z
bursztynami u 0séb z dozoru wystawy.]

Grupa wchodzi na dziedziniec Zamku Sredniego. Nastepuje przejscie do piwnic pod
Skrzydlem Zachodnim.

* PIWNICE POD SKRZYDLEM ZACHODNIM

Przechodzac przez piwnice, przewodnik udziela zwigztej informacji o ich dawnych
funkcjach. Wprowadza grupe do pomieszczenia, gdzie znajduje si¢ stot (inny niz ten
uzywany przy Trasie rodzinnej), a na nim trzy egzemplarze glosarium. Ksiggi
przytroczone sg do stotu tancuchami. Mtodzi uczestnicy wyprawy odcyfrowuja
tacinskie stowa hasta.

Skryba zapisuje hasto po polsku i odczytuje je gltosno catej grupie:

»Zamek i klasztor”.

Przewodnik przez chwile rozmawia z dzie€mi o znaczeniu tego hasta,
czyli o fenomenie zamku-klasztoru zakonnego.

Przewodnik moéwi, ze odnalezione hasto moze wprowadzi¢ gosci zamku do
pomieszczenia, gdzie w ukryciu przed $wiatem nadal przebywa wielki mistrz.

W piwnicach pod Patacem Wielkich Mistrzoéw grupa podchodzi do zamknigte;,
drewnianej furty. Przewodnik prosi , aby wszyscy wymowili na gtos hasto po tacinie,
a potem po polsku. Furta okazuje si¢ otwarta. Za nig znajduje si¢ izba,

a w jej mroku, na fotelu siedzi wielki mistrz. Jest to rycerska zbroja ptytowa,
przybrana w stroj wielkiego mistrza.

Przewodnik rozgrywa z humorem t¢ sytuacje. Zapewnia, ze to sam wielki mistrz Konrad!
Tyle, ze moze troche wyparowat cielesnie.
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Okazuje si¢, ze dzieci moga tez podac reke wielkiemu mistrzowi, a w kazdym razie
czlowiekowi z jego epoki. W pomieszczeniu znajduje si¢ bowiem — ukryta w skrzynce
— sredniowieczna cegta palcowka. Dzieci mogg przeciggngé dtonmi po sladach palcow
ludzi sprzed stuleci. Przewodnik sugeruje, by grupa zrobila sobie zdjecie z mistrzem.

Trasa Szlakiem Zamkowych Odkrywcow (,,rodzinna”) winna by¢ zrealizowane wedlug
nastepujgcego scenariusza:
Przewodnik spotyka zwiedzajacych na placu przed kasa i zabiera do pomieszczenia, gdzie
znajduje si¢ duzy monitor (Baszta Snycerska), na ktorym przewodnik wys$wietla kolejne,
przygotowane przez Zamawiajgcego slajdy.
Przewodnik ubrany jest w stroj historyczny, niekoniecznie krzyzacki (mezczyzni —
stylizowany stroj rycerski, kobiety — stréj damy).
Przewodnik wyposazony jest w:
- identyfikator
- sakwe z literami do hasta
- kartg rozwigzan 1 pisak
- ew. pomoce naukowe (dodatkowe ilustracje)
- kaptury dla dzieci
Przewodnik wita grupe, przedstawia si¢ 1 prezentuje wprowadzenie.
PRZEWODNIK - WPROWADZENIE
JesteSmy w $redniowiecznym zamku Malbork.
Ponad szes¢set lat temu mieszkali w nim rycerze krzyzaccy.
(pokazuje obraz rycerzy krzyzackich)
Ich zwierzchnikiem byt wielki mistrz.
(pokazuje obraz wielkiego mistrza).
Wielki mistrz rzadzit nie tylko Malborkiem,
ale catym panstwem krzyzackim.
(pokazuje mapg z zamkami)
Tego panstwa strzegto az 120 ceglanych zamkow.
Pomimo potegi tych warowni, w polowie XV wieku Krzyzacy przegrali wojng z
Polska i musieli opusci¢ swoja stolice.
Malbork stat si¢ jedng z twierdz Krolestwa Polskiego.
(pokazuje mapg)

Duzo, duzo p6zniej, pod koniec XVIII w.,

panami zamku znow stali si¢ Niemcy,

a po drugiej wojnie §wiatowej raz jeszcze Polacy.

Teraz warownia nad rzeka Nogat jest wielkg atrakcja turystyczna,
(pokazuje emblemat WHS)

odwiedzang przez ludzi z catego $wiata.

W zamku nie ma juz Krzyzakow,
ale pozostaly w nim rozmaite ich sekrety.
Czy chcecie wyruszy¢ ze mng na wyprawe szlakiem tych tajemnic?
(czeka na reakcje zwiedzajacych)

Jezeli tak, to kazdy z nas bedzie miat swoje zadanie.
Moim zadaniem bedzie
przeprowadzenie was bezpieczng droga przez zespot zamkowy
I przekazywanie rozmaitych przydatnych na szlaku informac;ji.
Zadaniem rodzicow bedzie opieka nad wami.
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A waszym zadaniem be¢dzie rozwigzywanie zamkowych zagadek
i odkrywanie zakonnych tajemnic!
(pokazuje slajd z ogélnym planem zespotu zamkowego
I rozsianymi w nim znakami zapytania).

Kazdy z was bedzie dziatat dla dobra catej grupy,
bo odtad jesteSmy jedna druzyng rycerska.
(rozdaje kaptury rycerskie i pyta 0 imiona dzieci)
Pamietajcie: jeden za wszystkich, wszyscy za jednego!

A wiecie dlaczego warto rozwigzywa¢ zamkowe zagadki
1 odkrywa¢ krzyzackie tajemnice? (mozliwo$¢ dialogu z dzie¢mi)
Po pierwsze dlatego, ze odkrywanie tajemnic jest
fascynujaca przygoda i sposobem zdobywania waznych informacji.
Ale takze dlatego, ze nasza druzyna moze w ten sposob...
odnalez¢ tajemne hasto!
(obraz: tajemne hasto)

To hasto begdzie niezbedne, aby wpuszczono was

do krzyzackiego skarbca niespodzianek.

(obraz: skarbiec niespodzianek)

Nikt, kto nie zna tajemnego hasta, nie ma szans, aby tam wej$¢,

a jest to niezwykle i niesamowite miejsce!

Chcecie tam wej$¢?

Skoro tak, to musicie skompletowac¢ hasto.
Ono sktada si¢ z kilkunastu liter, ktore bedziecie otrzymywac
za kazdym razem, kiedy rozwigzecie jaka$ zagadke,
wykonacie dobrze jakie$ zadanie
lub znajdziecie jaki$ sekret.
Kolejne litery utoza si¢ w szereg — i to wtasnie bedzie hasto!
(slajd z ogdlnym planem zespotu zamkowego
1 rozsianymi w nim znakami zapytania, a przy kazdym znaku zapytania widac
niewyrazng litere).

Zdobyte przez was na szlaku litery bedzie spisywat nasz skryba.
(przewodnik wybiera dziecko lub dorostego 1 przekazuje mu kart¢ do zapisywania
liter)

Czy wszystko jest jasne i czy mozemy juz ruszac?
(nastgpuje wyjasnienie watpliwosci przedstawianych przez zwiedzajacych)

* WALY PLAUENA I PRZEDZAMCZE

Przewodnik wyprowadza grupe, przez jakis czas milczac, aby da¢ czas zwiedzajacym na
przetrawienie tresci intensywnego wstepu 1 na przyswojenie pierwszych wrazen
wizualnych (wschodnia panorama zamku).

Przewodnik zatrzymuje si¢ I przekazuje informacje o tym, co wida¢: dojazd do zamku,
Waty Plauena, Mtynoéwka , Przedzamcze ,itd.

Przewodnik opowiada o funkcjach Przedzamcza.

ZADANIE 1.

wersja a)
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W finale narracji o Przedzamczu przewodnik pokazuje dzieciom metalowg choragiewke
na szczycie Karwanu. Mowi, ze ten znak zwigzany jest z dawng funkcja tego
budynku. Pyta — jaka to byta funkcja. Przewodnik moze naprowadzac dzieci na
odpowiedz. Przekazuje im pierwsza liter¢ — E. Prosi skrybe o zapisanie tej litery.

wersja b)

W finale narracji na Przedzamczu przewodnik pokazuje odlegta, cylindryczng basztg
(Maslankowa). Pyta dzieci, kto stoi na samym szczycie tej wiezy i co robi. Dla
utatwienia pokazuje wszystkim zdjecie/rycing wiedzmy robigcej masto. Przewodnik
naprowadza dzieci na odpowiedz. Przekazuje im pierwszg liter¢ — E. Prosi skrybe o
zapisanie tej litery.

* WIAZD NA ZAMEK SREDNI

Na drewnianym moscie pomiedzy Przedzamczem a Zamkiem Srednim przewodnik
przekazuje mozliwie prosto 1 krotko informacje o powstaniu zakonu krzyzackiego i
jego pojawieniu si¢ nad dolng Wista.

Nastepnie przechodzi do oméwienia widocznych w przejezdzie bramnym urzadzen
obronnych.

ZADANIE 2.

wersja a)

Przewodnik pyta dzieci, dlaczego przejscie pod grozng brong jest teraz bezpieczne?
Przeciez wisi na tancuchu, ktory jest nieco przerdzewiaty... Dzieci musza wskaza¢ na
dwie belki, na ktorych opiera si¢ krata. W nagrode dzieci otrzymujg liter¢ X. Skryba
zapisuje te literg.

wersja b)

Przewodnik przekazuje dzieciom podstawowe informacje o funkcjonowaniu brony, nie
uzywajac wszakze tej nazwy. Pyta dzieci, jak nazywa si¢ tego rodzaju brama. Jej
nazwa kryje si¢ w imieniu Bronistaw. W nagrodg¢ dzieci otrzymuja liter¢ X. Skryba
zapisuje te litere.

wersja c).

Poszukiwang liter¢ dzieci mogg znalez¢ wpisang w furte prowadzacg na ganki obronne i
hurdycje. Sa to metalowe tasmy w ksztalcie litery X.

Przewodnik zaprasza dzieci do przej$cia przez matg furte, przy czym kazde z nich musi
poda¢ hasto w postaci stowa ,,brona”.

* DZIEDZINIEC ZAMKU SREDNIEGO

Przewodnik wyjasnia dzieciom funkcje tej czgsci zespotu zamkowego oraz
poszczegodlnych skrzydet Zamku Sredniego. Omawia te budowle, poczynajac od
skrzydta wschodniego, konczac na Patacu. Z jego ust nie pada jednak sformutowanie
»wielki mistrz” albo ,,Patac Wielkich Mistrzow”. Moze powiedzie¢ ,,zwierzchnik
zakonu”.

ZADANIE 3.

Przewodnik pyta dzieci, kto méglt mieszka¢ w Palacu, a wigc w najelegantszej budowli w
catym zamku. W nagrode dzieci otrzymuja literg L.

* DZIEDZINCZYK i STUDNIA

Przewodnik méwi, ze ich druzyna rycerska juz wkrotce wejdzie do skrzydta zachodniego,
ale najpierw nalezy sprawdzi¢, co znajduje si¢ przed tag budowla.

Przewodnik wyjasnia, ze w wielkiej sali za wysokimi oknami znajduje si¢ ogromna sala
jadalna, gdzie ucztowali goscie zakonu.

ZADANIE 4.

Przewodnik prosi dzieci, by powiedzialy, co moze si¢ znajdowa¢ w matym budynku, na
ktorym widoczna jest ptaskorzezba ze sceng biblijng. Ta scena jest dla dzieci
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podpowiedzia, podobnie, jak wychodzace ze §ciany krany. Uczestnicy wyprawy
otrzymuja w nagrode liter¢ U. Skryba zapisuje czwartg liter¢ hasta.

Teraz przewodnik dopowiada stowo o praktycznym znaczeniu tej studni, a takze —
ewentualnie — o znaczeniu sceny przy studni Jakubowej. Oprocz studni powinien tez
wskazac taznie 1 piec ogrzewajacy wnetrze refektarza.

* KUCHNIA PRZY WIELKI REFEKTARZU + POMIESZCZENIE KUCHMISTRZA
Przewodnik wyjasnia historyczne funkcje kuchni przy Wielkim Refektarzu. Wspomina o
wielkich ucztach, na jakie przygotowywano tu potrawy. Potem prowadzi grupe do
pomieszczenia kuchmistrza. Tam daje uczestnikom wyprawy zadanie praktyczne.

* KUCHNIA PRZY WIELKIM REFEKTARZU + POMIESZCZENIE KUCHMISTRZA
Przewodnik wyjasnia historyczne funkcje kuchni przy Wielkim Refektarzu. Wspomina o
wielkich ucztach, na jakie przygotowywano tu potrawy. Potem prowadzi grupg do
pomieszczenia kuchmistrza. Tam daje uczestnikom wyprawy zadanie praktyczne.

ZADANIE 5.

W zabudowanej wnece Sciennej lub w skrzyni stojgcej pod oknem znajdujg si¢
nastepujace przedmioty:

e obrus

e (srebrny) néz

e (srebrna) tyzka

e (srebrna) miska

e (srebrny) czterozebny widelec badz aluminiowy zaparzacz do kawy (maty,
rozkrecany, szesciokatny, ciSnieniowy)

Zadanie polega na wskazaniu przedmiotu, ktéry nie mogt byl si¢ znalez¢ na krzyzackim
stole. Podrzucit go tutaj psotnik Slach — btazen wielkiego mistrza.

[Moze wszedzie tam, gdzie na szlaku pogmatwal co$ btazen — znajduje si¢ jego
podobizna, porter blazna z szelmowskim usmiechem?]

Dodatkowe informacje dla przewodnikow:

Widelec — Hildegarda z Bingen gorliwie walczyta z widelcami gloszac, ze postugiwanie
si¢ "diabelskim instrumentem" zamiast rak, to jawne wyszydzanie i irytowanie Boga,
chociaz mimo wielkiej kampanii przeciw widelcom, te wkraczaty coraz czg$ciej na
stoty 1 to nie tylko swieckie, lecz nawet zakonne, jak tego dowodzi przyktad miniatury
z De Universo Rabanusa Maurusa (il. ponizej).

Rabanus Maurus, De Universo, sive etymologiarum opus. Archiwum klasztoru Monte
Cassino.

Widelec byt juz uzywany przez $w. Jadwige (il. ponizej), zon¢ Henryka Brodatego i §w.
Kingg, po ktorej ostal si¢ zestaw sztu¢coOw z tyzeczka wykonang z krwawnika, nozem
z rgkojescia z kosci stoniowej zwienczong postacig centaura 1 skuwka opatrzong
inskrypcja AVE MARIA GRATIA PLENA oraz wlasnie widelcem z ametystowym
trzonkiem.

Uzycie czterozebnego widelca jest pewnym i bezpiecznym wyjsciem.

W przypadku uzycia zaparzacza problem wydaje si¢ by¢ bezdyskusyjny — nie serwowano
goracych napojow.

W nagrodg¢ za rozwigzanie zadania dzieci otrzymujg litere¢ T. Moze by¢ ona podana przez
przewodnika albo — lepiej — wygrawerowana na widelcu. Na pozostatych
przedmiotach, znajduje si¢ nieco podobny znak krzyza.

wersja b

Zamiast sztu¢cow w skrzyni znajduja si¢ trzy buty: wysoki rycerski, trzewik/cizma i but
wspotczesny. Zadanie — zidentyfikowa¢ but podrzucony Kuchmistrzowi przez Slacha,
aby go skompromitowac¢ podczas uczty.

* WIELKI REFEKTARZ

Przewodnik omawia konstrukcje i dawng funkcje Wielkiego Refektarza.
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ZADANIE 6. — szukanie rodziny.

Przewodnik mowi:

— Jestescie tutaj w gronie swoich rodzin. Ale w tej sali jest jeszcze jedna rodzina, tyle ze
wyryta w kamieniu. Musicie ja znalez¢.

Dzieci maja znalez¢ w przestrzeni Wielkiego Refektarza przedstawienie rodziny, a wiec
mameg, ojca i dziecko. Po znalezieniu przez uczestnikow wyprawy przedstawienia
Swietej Rodziny, przewodnik mowi, ze poszukiwana litera stanowi ksztatt owego
obrazu (zwornik). Skryba wpisuje O do szeregu znalezionych liter.

* PALAC WIELKICH MISTRZOW, LETNI REFEKTARZ

W Patacu przewodnik skupia si¢ na dwoch wybranych wnetrzach, to jest na refektarzach.
Krotko mowi o urzedzie wielkiego mistrza, jego dworze 1 wladzy.

W LETNIM REFEKTARZU wspomina o audiencjach. Méwi tez o epizodzie z obl¢zenia
zamku w roku 1410.

ZADANIE 7.

Przewodnik prosi, aby mtodzi uczestnicy wyprawy znalezli jaki§ dowod na to, ze to
wnetrze byto ostrzeliwane przez polskich puszkarzy podczas oblgzenia w lecie 1410
roku. Dzieci znajduja fragment kuli tkwigcy we wschodniej $cianie 1 otrzymujg literg
M. Skryba zapisuje siddma litere.

Przewodnik opowiada legende o tej kulli.

* PALAC WIELKICH MISTRZOW, REFEKTARZ ZIMOWY

W Refektarzu Zimowym przewodnik wyjasnia dawng funkcj¢ owe;j sali.

ZADANIE 8.

Przewodnik przypomina grupie (mowit to we wstepie), ze w potowie XV wieku zamek
Malbork i cata kraina wokot niego przeszty w rece polskiego krola. Dlatego Patac
Wielkich Mistrzow stat si¢ patacem krolewskim. Przewodnik prosi, aby dzieci
znalazty jaki§ dowod na to, ze w tym patacu rezydowali czasem polscy krolowie.
Dzieci znajduja kartusz herbowy krola Zygmunta III 1 otrzymujg litere A. Skryba
zapisuje kolejna literg.

* PALAC, SALA NAROZNA

Nastepuje przejscie przez Sale Krolewiecka, bez przekazywania informacji
o tym wnetrzu. W Sali Naroznej grupa potyka DAME Z LUTNIA.

ZADANIE 9

W sali siedzi dama grajaca na lutni. Dama przerywa gre i skarzy si¢ dzieciom, ze btazen
Slach (moze pokazaé dzieciom jego podobizne) podrzucit jej niewtasciwe nuty. Prosi
dzieci o pomoc. Prezentuje im krétkie fragmenty muzyczne/piesni, 1 prosi, aby dzieci
powiedziaty jej, ktory utwor nie mogt by¢ grany wielkiemu mistrzowi. W nagrode
dzieci otrzymuja od damy albo od przewodnika liter¢ R. Skryba zapisuje kolejng literg
hasta.

wersja awaryjna ZADANIA 9

W razie gdyby z tych czy innych powodow zabraklo DAMY Z LUTNIA, przewodnik
stawia przez grupg inne zadanie. Jest to krotka gra dworska Komplementy. Przewodnik
wyjasnia, ze dwor wielkiego mistrza byt znany w catej rycerskiej Europie. Do
dworskich zwyczajow rycerskich nalezata m.in. gra w komplementy. Rycerze uktadali
dystychy (dwuwersy) z zadanym stowem, stawigCc przymioty obecnych na uczcie dam.
Teraz trzech wybranych chtopcow powinno (indywidualnie) wymysli¢ na poczekaniu
1 przedstawi¢ damie/damom (wybranym sposréd dziewczat) dworne komplementy ze
stowem ,,r6za”. Chlopcy przedstawiajg komplementy. Grupa nagradza je brawami, a
przewodnik przekazuje wszystkim liter¢ R. Skryba zapisuje kolejna litere hasta.

* PRZEJSCIE NA ZAMEK WYSOKI

Grupa wychodzi z Patacu i kieruje si¢ do Zamku Wysokiego. Przewodnik wskazuje z
mostu bryt¢ Patacu w jej pelnej krasie, Baszty Mostowe i linie muréw obronnych,
przekazuje informacje o klauzurze i urzadzeniach obronnych Zamku Wysokiego.
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ZADANIE 10.

Grupa zatrzymuje si¢ w miedzybramiu. Przewodnik méwi, ze wsérdd urzadzen obronnych
znajduje si¢ tez tzw. machikut. Thumaczy, jak funkcjonowat, ale nie pokazuje, gdzie
si¢ znajduje. Mowi, ze dawno, dawno temu z tego machikutlu zrzucono kamienny
pocisk. Pocisk rozbit si¢ o bruk i pozostawil po sobie odci$nigty znak — liter¢. Nalezy
ja znalez¢. Oznacza to, Ze najpierw trzeba zidentyfikowaé machikul, aby wiedzie¢,
skad zrzucono pocisk 1 gdzie szuka¢ odbitej w bruku litery. Dzieci znajduja wyryta w
kamieniu litere ,,i”. Skryba zapisuje ja w szeregu dotychczas zdobytych liter.

* DZIEDZINIEC ZAMKU WY SOKIEGO

Przewodnik przekazuje informacje o domu konwentualnym.

Grupa wchodzi do Celi Witold. Przewodnik méwi o dawnej funkcji tego wnetrza.

ZADANIE 11.

W celi zamkniety jest nie cztowiek a kolejna sekretna litera. Dzieci muszg znalez¢ miejsce
jej ukrycia i otworzy¢ szyfrowa ktodke. Aby poznac jej kod cyfrowy, musza odnalez¢
trzy cyfry: cyfra pierwsza — liczba pelikanigtek w gniezdzie nad studnia, cyfra druga —
liczba okragtych filarow kamiennych podtrzymujacych kruzganki, cyfra trzecia —
liczba ogromnych fragmentow wiatraka, lezacych obok siebie.

Nastepnie w Celi Witold dzieci powinny znalez¢ w metalowej boazerii tajng skrytke. W
srodku znajduje si¢ (namalowana, przyklejona, zawieszona,) litera E. Skryba dopisuje
ja do pozostatych.

* KUCHNIA KONWENTU

Wszyscy przechodza do Kuchni Konwentu. Przewodnik mowi o funkcji tego wnetrza i
positkach konwentu krzyzackiego.

ZADANIE 12.

W skrzyni albo na stole znajdujg si¢ sg wiktualy do przygotowania z nich positku dla
rycerzy krzyzackich. Niestety, btazen dorzucit do nich co$, co nie pasuje, co nie mogto
by¢ uzyte. Wérdd potraw rozmieszczonych na stole, znajduje si¢ bowiem miska z
frytkami. Zadanie polega na wskazaniu owej miski frytek jako potrawy niepasujace;j
do stotu krzyzackiego. Przewodnik pyta, co podrzucit Slach. Dzieci otrzymuje litere
N. Skryba zapisuje dwunastg litere hasta.

* KAPITULARZ

Przewodnik przekazuje informacje o Kapitularzu.

ZADANIE 13.

Uktadanka z glowa. [Caput (tac.) — glowa. Kapitell — glowica.]

Btazen Slach pomieszat kamieniarzom elementy trzech kapiteli z filarow Kapitularza.
Trzeba je uporzadkowac.

W trzech sakwach znajdujg si¢ czteroelementowe uktadanki przestrzenne (w skali 1:1)
trzech kapiteli (odciski silikonowe czterech przedstawien na kazdym kapitelu i odlane
z nich kopie — gipsowe badz z innego materiatu odpornego na zniszczenie). Grupa
dzielona jest na trzy zespoty, kazdy z zespotow otrzymuje jedng sakwe z zadaniem
skompletowania czteroelementowej uktadanki zgodnie z oryginatem. Po wtasciwym
(zgodnym z oryginalem) utozeniu, pod spodem kompletnie utozonego kapitela
ukazuje sie litera, dla pewnosci taka sama na kazdym z trzech kapiteli. Dzieci
uzyskuja litere: B. Skryba wpisuje ja do hasta.

* GDANISKO

Przejscie do Gdaniska. Przewodnik przekazuje informacje o tym miejscu. Prowadzac tg
narracje, stoi z dala od otwartych kabin latrynowych.

ZADANIE 14.
Przewodnik prosi uczestnikow wyprawy, aby znalezli odpowiedz na pytanie, co stuzyto
mieszkancom zamku jako papier toaletowy. Dzieci znajduja odpowiedz w jednej z
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kabin latrynowych. Po przekazaniu odpowiedzi, dzieci otrzymuja literg U, ktora
skryba wpisuje do hasta.

* ZLOTA BRAMA

Przewodnik przekazuje podstawowe wiadomosci o Kosciele NPM 1 Ztotej Bramie.

ZADANIE 15.

Przewodnik mowi o podstawowym znaczeniu wpisanym w Ztota Brame i przypomina
bardzo krotko nowotestamentowg przypowies¢ o pannach madrych i1 ghupich. Pyta
dzieci, gdzie w tym miejscu mozna znalez¢ przedstawienie Autora owej przypowiesci.
Jezeli dzieci wskaza na zwornik, przewodnik mowi:

— Tak, w zworniku sklepiennym. Posta¢ Chrystusa sedziego zywych i umartych
umieszczona jest w zworniku. Z tego stowa wezcie do hasta czwartg literg. (R)

Skryba wpisuje te liter¢ do hasta.

* ZAMEK SREDNI, SKRZYDEO WSCHODNIE

Powrét na Zamek Sredni. Wejscie na wystawe bursztynu. Podczas przejscia przez
dziedziniec Zamku Sredniego przewodnik przekazuje grupiewstepna informacje
historyczng o bursztynie w gospodarce panstwa zakonnego, na przyktad:

— A czy wiecie, skad Krzyczy mieli pienigdze na takie wielkie zamki? Miedzy innymi z
handlu ztotem potnocy. Czym jest ztoto poinocy zaraz wszyscy zobaczymy.

Grupa przechodzi wytgcznie przez pierwsza cze$¢ ekspozycji 1 uzyskuje informacje o
pochodzeniu bursztynu oraz inkluzjach (nowe ulokowanie eksponowanych inkluzji).

Z galerii grupa wchodzi do pracowni bursztynnika.

ZADANIE 16:

Na wystawie dzieci poznalty wlasnie pochodzenie bursztynu i pojecie inkluzji. Mistrz
bursztynowy méwi im i pokazuje, ze cztowiek potrafi zrobi¢ z tego wielkiego daru
natury niezwykle cuda. Pokazuje krotko obrobke bursztynu. Pokazuje tez zdjecie
szkatuly Mauchera i ewentualnie Komnaty Bursztynowej. Potem zapala bursztynowy
kamyk (wyjasniajac etymologie stowa bursztyn, od niemieckiego Bernstein — plongcy
kamien), wktada do rodzaju kadzielnicy (tak aby nikt si¢ nie oparzyt) i kaze odgadnac,
czym pachnie ten dym. W nagrode dzieci otrzymujg litere G.

Inng wersja zadania praktycznego jest prosba o wyjasnienie pochodzenia naturalnych
otworow w bryle bursztynu z wykorzystaniem informacji zdobytych na wystawie.

Po uzyskaniu ostatniej litery, przewodnik méwi, ze druzyna rycerska z powodzeniem
skompletowata cate hasto. Brzmi ono: ,,Ex-luto-Marienburg”.

Jest tylko jeden powazny problem. Jak zrozumie¢ te stowa? Jest na to sposob! W
piwnicach zamkowych mozna znalez¢ glosarium 1 dzigki niemu rozszyfrowac polskie
znaczenie hasta.

Przejscie do piwnic pod Skrzydiem Zachodnim.

* PIWNICE POD SKRZYDLEM ZACHODNIM

Przechodzac przez piwnice, przewodnik udziela informacji o ich dawnych funkcjach.
Wprowadza grupe na antresole, gdzie znajduje si¢ stot a na nim trzy egzemplarze
glosarium. Ksiegi przytroczone sg do stotu tancuchami. Mtodzi uczestnicy wyprawy
odcyfrowuja tacinskie (i niemieckie) stowa hasta. Skryba zapisuje hasto po polsku.

Przewodnik przekazuje grupie brzmienie catej sredniowiecznej sentencji: ,,Mediolan z
marmuru, Buda z kamienia a Malbork z btota (gliny)”.

Przewodnik rozmawia z dzie¢mi o znaczeniu tego hasta, czyli o fenomenie najwigksze
ceglanej budowli §wiata. Prowadzac t¢ rozmowe moze si¢ positkowac niektorymi
eksponatami z piwnic pod Patacem (wazne, aby zblizy¢ do widzow i lepiej
wyeksponowac cegly ze sladami tap zwierzecych, ludzkich stop i narzedzi) i brytami
zabudowan zamkowych z widzianymi perspektywy fos zamkowych.

*FOSY | OKOLICE BASZT MOSTOWYCH

Majac w reku hasto w obu wersjach jezykowych, grupa dochodzi do duzego namiotu
rozstawionego w poblizu Baszt Mostowych.
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8.

10.

11.

12.

13.

Grupa podaje hasto 1 jest wpuszczona do namiotu (Przewodnik zegna si¢ z grupa) —
SKARBCA KRZYZACKICH NIESPODZIANEK. Tu, w namiocie, czeka rycerz
krzyzacki, by¢ moze w towarzystwie btazna wielkiego mistrza Slacha. Obaj proponujg
dzieciom kilka rycerskich zabaw.

Trasa Rycerska przygoda na Zamku — ( podczas imprezy plenerowe;j ,,Obl¢zenie
Malborka” do realizacji zgodnie z zarzagdzeniem Dyrektora MZM - dotyczy iloSci grup
podanych w Zarzadzeniu oraz godzin wejs¢. ).Oprowadzanie grupy trwa nie mniej niz 1,5
godziny. Ilo$¢ os6b w grupie nie powinna przekroczy¢ 40 osob.

Przewodnik (w stroju historycznym) spotyka si¢ grupg turystow przed budynkiem kas
zamkowych. Dalej trasa wiedzie przez: Brame Gtoéwna, Dziedziniec zamku Sredniego,
Wielki Refektarz, Patac wielkiego mistrza, Kuchni¢ na Zamku Wysokim, Kapitularz,
Kosciot NMP, Gdanisko, piwnice skrzydta zachodniego Zamku Sredniego, fose
zachodnia.

W czasie wedrowki grupa spotyka po drodze mate formy sceny teatralnej, wykonywane
przez rekonstruktorow, ktorych ogolng tres¢ Zamawiajacy przekaze Wykonawcy nie
pdzniej niz na 7 dni przed planowanym wykonaniem ustugi na tej trasie.

» Nocne Zwiedzanie Zespotu Zamkowego w Malborku” — impreza okoliczno$ciowa,
polegajaca na prezentowaniu zorganizowanym grupom turystow wybranych wnetrz
zamkowych w nocnej scenerii. Czas zwiedzania ok.1,5 godz. Zwiedzanie to odbywa si¢
po zamknigciu zamku w godzinach wieczornych i nocnych.

W dniach: 01 stycznia, Niedziela Wielkanocna, 01 listopada, 25 grudnia, Muzeum jest
nieczynne.

W dniach: 06 stycznia, w Wielka Sobote, Boze Ciato, 11 listopada, 24 grudnia, 31
grudnia czynne sa tereny zamkowe.

Turysci indywidualni proszeni sg (po wykupieniu biletow wstepu) o oczekiwanie na
przewodnika. Wykonawca winien organizowa¢ oczekiwanie turystow w wyznaczonym
przez Zamawiajacego ,,Punkcie zbidrki turystow indywidualnych” w ten sposob, by
tworzy¢ grupy do 40 0s6b w czasie oczekiwania nie dtuzszym niz 15 minut w lipcu i
sierpniu. W pozostatych miesigcach - w czasie nie dluzszym niz 30 minut. Do
obowigzkoéw Wykonawcy nalezy dbato$¢ o to, by wszyscy turysci oczekujacy na
zwiedzanie, a przebywajacy na terenie recepcyjnym kas zamkowych (rowniez
poczekalni), byli poinformowani o wyruszajacej aktualnie grupie zwiedzajacych.

Liczebnos¢ zorganizowanej grupy turystow wchodzacej do zamku z jednym
przewodnikiem nie moze przekracza¢ 40 0sOb. Liczniejsze grupy muszg si¢ podzieli¢
na mniejsze 1 wykupi¢ dodatkowg ustuge przewodnicka.

Ustuga przewodnicka winna by¢ wykonywana przez osoby wiadajacych biegle jezykami:
polskim, niemieckim, angielskim, rosyjskim, francuskim, wtoskim, hiszpanskim, czeskim
1 ukrainskim.

W szczegolno$ci Wykonawca powinien zapewni¢ nie mniej niz 150 przewodnikow w
jezyku polskim, oraz nie mniej niz:
- w j. niemieckim: 20 przewodnikow
- w j. angielskim: 10 przewodnikow
- W j. rosyjskim: 5 przewodnikow
- w j. francuskim: 1 przewodnikow
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- w j. hiszpanskim: 1 przewodnik

- w j. czeskim: 1 przewodnik

- w j. ukrainskim: 1 przewodnik.

Wykonawca powinien przed podpisaniem umowy dostarczy¢ liste przewodnikoéw
uprawnionych do $wiadczenia przedmiotu umowy.

14. Wykonawca winien przeprowadza¢ ustuge w sposob plynny, zapewniajacy ciaglosé
swiadczenia ushugi w dniach i godzinach wyznaczonych przez Zamawiajacego:
- w sezonie letnim: w godzinach 9.00. — 20.00 i 22.00 — 24:00.
- W sezonie zimowym: w godzinach 10.00. — 16.00. i 17.00 — 24:00.
siedem dni w tygodniu.

15. Rzeczywisty czas oprowadzania nie moze by¢ krotszy niz 3,5 godziny w przypadku
zwiedzania w dniach wtorek — niedziela (,,trasa historyczna™) i 1,5 godziny w przypadku
zwiedzania terendw zamkowych(,,trasa poniedziatkowa”) , chyba ze skrocenie
oprowadzenia nastgpuje Na wyrazne zyczenie zwiedzajacych, co winno by¢
udokumentowane i udostgpniane na zyczenie Zamawiajgcego.

16. Rezerwacja grup zorganizowanych odbywac si¢ bedzie za posrednictwem Dzialu Obstugi
Zwiedzajacych ( sekcja rezerwacji ) Muzeum Zamkowego w Malborku.

17. Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy w okreslony dzien tygodnia wykaz przyjetych
rezerwacji na okres tygodnia.

18. Wykonawca zapewni w miesigcach maj — czerwiec, dyspozycyjnos$¢ nie mniej niz 70
przewodnikow w godzinach od 09.00 do 12.00 przez 7 dni w tygodniu.

19. Wykonawca wyznaczy Koordynatorow w poszczegolnych grupach jezykowych:
a) jezyk polski
b) jezyk niemiecki
¢) jezyk rosyjski
d) jezyk angielski 1 jezyki pozostate
w ten sposob, ze poda ich imig, nazwisko oraz numer kontaktowy.
Zadaniem Koordynatorow bedzie przyjmowanie informacji od Zamawiajgcego o
aktualnym zapotrzebowaniu na ustuge przewodnicka oraz zapewnienie warunkow do jej
niezwlocznego wykonania.
Pracownicy muzealnej kasy beda kontaktowac¢ si¢ pod wskazany numer telefonu,
zglaszajac tym samym zapotrzebowanie na przewodnika. Informacja telefoniczna jest
wystarczajacym i wigzacym warunkiem zgloszenia zapotrzebowania na usluge
przewodnickg dla grup zorganizowanych (przez caly rok) oraz turystow indywidualnych
(poza sezonem). W sezonie grupy turystow indywidualnych formowane sa przez
Wykonawce.

20. Wykonawca zobowigzany jest do dwukrotnego, nieodplatnego wykonania ustugi
przewodnickiej narzecz Zamawiajacego w ciagu roku przez kazdego ze zgtoszonych
przewodnikow. Swiadczenie niniejszej ustugi Zamawiajgcy winien uwzgledni¢ w cenie
oferty.
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21. Swiadczenie nicodptatnej ushugi na rzecz Zamawiajacego (o ktérej mowa powyzej w
pkt.20 ), odbywa si¢ wylacznie na zapotrzebowanie zgloszone i rejestrowane przez
Zamawiajacego.

22. Niezapewnienie ptynnosci wykonania ustugi przewodnickiej przez Wykonawce (brak
przewodnikow), skutkowac bedzie mozliwoscig natozenia kary umownej w wysokosci
1000,- PLN (stownie: jeden tysigc ztotych) naliczanej w ten sposob, ze za kazdy dzien, w
ktoérym zaistniata przerwa w $wiadczeniu ustugi dluzsza niz 30 minut, naliczana bedzie
wyzej wspomniana kara umowna.

Podstawa do naliczenia kary umownej bedzie sporzadzona przez pracownika Dziatu
Obstugi Zwiedzajacych notatka stuzbowa stwierdzajaca fakt nienalezytego wykonania
ustugi.

23. Zamawiajacy ma prawo kontrolowa¢ sposob wykonywanej ustugi przewodnickiej,
zwracajac szczegolng uwage na czas jej trwania, zawarto$§¢ merytoryczng prezentowanej
narracji, komplementarno$¢ odwiedzanych przestrzeni muzealnych przewidzianych w
obowigzujacej trasie turystycznej, komunikatywnos$¢ 1 jakos$¢ relacji interpersonalnych
oraz wydawac¢ wigzace zalecenia w tym zakresie.

Praca przewodnikoéw bedzie na biezgco monitorowana przez pracownikow
merytorycznych MZM lub innych 0séb wyznaczonych przez Zamawiajacego. Uwagi
dotyczace pracy przewodnikow beda wymieniane drogg elektroniczng za
potwierdzeniem.

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego nienalezytego wykonywania
obowigzkow przez przewodnika, Wykonawca zobowigzany jest na zadanie
Zamawiajgcego dokona¢ zmiany os6b wskazanych w Zatgczniku nr 3 w terminie
okreslonym umowa.

24. Przewodnik powinien mie¢ w czasie oprowadzenia schludny strdj, i w kontaktach ze
zwiedzajacymi zachowywaé wysoki poziom kultury osobiste;.

25. Do realizacji niniejszego zamowienia Wykonawca zapewni przewodnikom wykonujgcym
przedmiot umowy, czytelne, imienne identyfikatory, o tresci i formie zatwierdzonej przez
Zamawiajacego, ktore winny by¢ przez nich noszone w widocznym miejscu,
umozliwiajacym bezproblemow3 identyfikacje.

26. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ imiennego wskazania osoby przewodnika do
$wiadczenia ustug w trakcie imprez okoliczno$ciowych.

Opracowata:
Beata Stawarska
Zastgpca Dyrektora ds. marketingu i administracji

Malbork, dnia 04.02.2019 r.
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